
İTALYA
ÜLKE RAPORU



İTALYA RAPORU • 2021 2



İTALYA RAPORU • 2021 3

İç
i̇n

de
ki̇

le
r

1 Genel Bilgiler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

1.1. Coğrafi Konum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

1.2. Siyasi Ve İdari Yapı . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

1.3. Nüfus Ve İşgücü Yapısı  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4

1.4. Doğal Kaynaklar Ve Çevre  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

2 Genel Ekonomik Durum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
3 Doğrudan Yabancı Yatırımlar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

3.1. Doğrudan Yabancı Yatırımların Görünümü . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

3.2. Yabancı Yatırım Mevzuatı. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8

4 Dış Ticaret . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

4.1. Ülkenin Dış Ticaretinde Başlıca Ürünler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10

4.2. Ülkenin Dış Ticaretinde Başlıca Ülkeler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11

5 Türkiye İle Ticaret . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
5.1. Türkiye'nin İtalya Ya Başlıca İhracatı . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

5.2. Türkiye'nin İtalya Dan Başlıca İthalatı . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

5.3. Türkiye -İtalya Yatırım İlişkileri . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

6 İş Adamlarının Pazarda Dikkat Etmesi Gereken Hususlar . . . . . . . . . . 15
6.1. İş Kültürü . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

6.2. Pasaport ve Vize İşlemleri . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

6.3. Resmi Tatiller ve Çalışma Saatleri . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

6.4. Kullanılan Lisan , Yerel Saat . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

6.5. Konaklama Ve Diğer Hususlar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16

6.6. Ulaştırma . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16

7 Pazar İle İlgili Bilgiler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
7.1. Ambalaj, Paketleme Ve Etiketleme . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

7.2. Ürün Standartları İle İlgili Uygulamalar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19

8 Önde Gelen Fuarlar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
9 Resmi Temsilcilikler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
10 İtalya'da Ziyaret Edilebilecek Yerler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23
11 Kaynaklar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27

Bölüm Konu Sayfa



İTALYA RAPORU • 2021 4

ÜYESİ OLDUĞU BAŞLICA ULUSLARARASI KURULUŞLAR
Avrupa Birliği (European Union - EU), 
Avrupa Birliği (European Union - EU), 
Dünya Ticaret Örgütü (World Trade 
Center - WTO), Birleşmiş Milletler 
(United Nations - UN), Avrupa 

Konseyi (Council of Europe), Kuzey 
Atlantik Antlaşması Örgütü (North 
Atlantic Treaty Organization - NATO), 
Uluslararası Para Fonu (International 
Monetary Fund - IMF), Ekonomik 

Kalkınma ve İşbirliği Örgütü (Organi-
sation for Economic Co- operation 
and Development - OECD).

1. Coğrafi Konum
İtalya, Avrupa’nın güneyinden Akdeniz 
içlerine doğru kuzeybatı güneydoğu 
yönünde uzanan bir yarımada 
üzerinde yer alır. Güneyinde ve 
batısında Akdeniz, doğusunda 
Adriyatik Denizi ve kuzeyinde Alp 
Dağları ile çevrelenmiştir. Akdeniz’de-
ki Sicilya ve Sardunya adaları ile 
yarımada çevresindeki irili ufaklı 
birçok ada İtalya’ya aittir. Kuzeyde, 
Lugano Gölü’nün İsviçre’de bulunan 
kısmında, göl kıyısında bulunan 
Campione kasabası da İtalya toprak-
larından tamamen ayrı bir durumda 
olmasına rağmen resmi olarak İtalya 
toprağıdır.
İtalya’nın, kuzeybatısında Fransa, 
kuzeyinde İsviçre ve Avusturya, 
kuzeydoğusunda Slovenya ile kara 

sınırı bulunmaktadır. Ayrıca kendi 
toprakları içerisinde bulunan iki 
bağımsız ülke ile de sınırı vardır. Bu 
ülkelerden biri Katolik mezhebinin dini 
başkenti olan, Roma içerisindeki 
Vatikan Devleti (0,44 km2), diğeri de 
Avrupa’nın yaşayan en eski cumhuri-
yeti olan ve Floransa’nın 100 km. 
kadar batısında yer alan San Marino 
Cumhuriyeti (481 km2)’dir.

Bu ülkelere ek olarak Adriyatik 
ülkelerinden Hırvatistan, Bosna-Her-
sek, Karadağ ve Arnavutluk’un, 
Akdeniz ülkelerinden Yunanistan, 
Tunus ve Malta’nın aralarında kara 
sınırı bulunmamasına rağmen 
İtalya’ya komşu ülke olduğu söylene-
bilir.

İtalya’nın kuzeyden güneye 1.150 km. 
boyunca uzanan bir coğrafyaya sahip 
olması nedeniyle iklim bölgeden 
bölgeye değişiklikler göstermektedir. 
Yazları kuzeydeki yüksek kesimler 
haricinde ülkenin hemen her yeri 
güneşlidir ve gün içindeki en yüksek 
sıcaklıklar 30 derece civarında 
gerçekleşmektedir. Kış aylarında ise 
sıcaklıklar bölgeden bölgeye değiş-
mekte, Milano’da 0 iken, Roma’da 
+10, Sicilya ve Sardunya adalarında 
ise +20 olabilmektedir.

2. Siyasi ve İdari Yapı
İtalya'nın yönetim biçimi çok partili ve 
parlamenter demokrasi ile işleyen 
cumhuriyettir. İtalya'nın politikaları bu 
bağlamda oluşturulur. Yürütme erki, 
bakanlar kurulunun elindedir ve bu 
kurula ülkenin cumhurbaşkanı 
başkanlık eder. Yasama organı, ulusal 

meclis ve bakanlar kurulu tarafından 
ortaklaşa yürütülür. Yargı, yasama ve 
yürütme erklerinden bağımsızdır. 
İtalya 2 Haziran 1946'dan bu yana 
demokratik cumhuriyet olarak 
yönetilmektedir. Bunun öncesinde 
ülkede bulunan kraliyet sistemi 

halkoylaması sonucu kaldırılmıştır. 
İtalyan Anayasası ise 1 Ocak 1948 
tarihinde yürürlüğe girmiştir.

İtalyan Cumhuriyeti'nin Cumhurbaş-
kanı (İtalyanca: Presidente della 
Repubblica) her yedi yılda bir ulusal 

Resmi Adı İtalya Cumhuriyeti
Nüfus 60.359.546 (IMF 2019)
Dil İtalyanca
Yüzölçümü 301.338 km²
Başkenti Roma
Başlıca Şehirleri Milano, Napoli, Torino, Cenova, Palermo
Yönetim Biçimi Parlamenter Demokrasi
Devlet Başkanı Cumhurbaşkanı Sergio Mattarella
Para Birimi Avro (€)

GENEL BİLGİLER
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3.  Nüfus ve İstihdam
Nüfus artışı olmasına rağmen İtalya, 
dünyanın en düşük doğum oranına 
sahip ülkelerinden birisidir. Aslında 
ülkenin nüfus artışı dışarıdan gelen 
göçlerle artmaktadır. Bunun yanında, 
İtalya Japonya ve Almanya’dan sonra 
dünyanın en yaşlı nüfusuna sahip 
ülkesidir ve nüfusun yaşlanması de-
vam edecektir. 2010- 2030 arasında 

çok yaşlı nüfusun (80+) % 56 artması 
beklenmektedir.

2019 yılında 60 milyonu geçen 
nüfusun 23 milyondan fazlası işgücü 
olarak ve işsizlerin işgücüne oranı da 
%10,3 olarak tahmin edilmektedir. 
2010 yılında ülkedeki göçmenlerin 
toplam nüfusa oranı % 7 iken 2030 

yılında ikiye katlanarak toplam nüfus 
içinde %13,6’ya ulaşması beklen-
mektedir. Nüfusun %3,9'u tarım-
da, %28,3'ü sanayide ve %67,8'i 
hizmetler
sektöründe istihdam edilmektedir. 
İtalya nitelikli ve Eurozone ortala-
masının altında düşük ücretli teknik 
işgücüne sahip bir ülkedir.

4. Doğal Kaynaklar
1970'lerin başında, pirit (Toskana, 
Maremma'dan), asbest (Balangero 
madenlerinden), florit (Sicilya'da bu-
lunur) ve tuzun büyük bir üreticisiydi. 
Aynı zamanda, alüminyum (Garga-
no'dan), kükürt (Sicilya'dan), kurşun 
ve çinkoda (Sardunya'dan) kendi ken-
dine yeterli olan İtalya bu konumunu 
1990'ların başından itibaren kaybet-
miştir. Ülkenin önemli miktarda demir, 
kömür ya da petrol birikimi yoktur. 
Özellikle Po Vadisi ve açık deniz olan 
Adriyatik Denizi'nde makul miktar-
da doğal gaz rezervleri son yıllarda 
keşfedilmiş olup, Ülkenin en önemli 
mineral kaynağını oluşturmaktadır.

İtalya, dünyanın önde gelen pomza, 
pozzolana ve feldspat üreticilerinden 
biridir. İtalya'nın iyi bilinen bir diğer 
maden kaynağı olan mermer, özellikle 
de Toskana'daki Massa ve Carrara 
ocaklarından çıkan dünyaca ünlü 
beyaz Carrara mermeridir. Üretim için 

ihtiyaç duyulan çoğu hammadde ve 
ülkenin enerji kaynaklarının %80'in-
den fazlası ithal edilmektedir (katı 
yakıtların
%99,7'si, petrolün %92,5'i, doğal 
gazın %91,2'si ve elektriğin %13'ü). 
İthalata olan bağımlılık nedeniyle, 
İtalyanlar elektrik için AB ortalamasın-
dan yaklaşık %45 daha fazla ödeme 
yapmaktadır.

İtalya 1980'lere kadar dört nükleer 
reaktör işlettmiş ancak, 1986'daki 
Çernobil felaketinden sonra, yapı-
lan referandumla Hükümet, mevcut 
nükleer santralleri kapatmış ve devam 
eden projeleri de durdurmuştur. 
Ancak, yurt dışındaki nükleer enerji 
programına çalışmaya devam eden 
ulusal enerji şirketi Enel, halihazırda 
İspanya'da (Endesa aracılığıyla) yedi 
ve Slovakya'da (Slovenské elektrárne 
aracılığıyla) yedi nükleer reaktör işlet-
mekte ve 2005'te Fransa'da bir nük-

leer reaktör için Électricité de France 
ile bir anlaşma yapmış bulunmaktadır. 
Bu anlaşmalarla İtalya, nükleer güce 
erişmeyi ve reaktörleri İtalyan toprak-
larına yerleştirmeden tesislerin tasa-
rım, inşaat ve işletilmesine doğrudan 
katılımı başarmıştır.

Son on yılda İtalya, dünyanın en 
büyük yenilenebilir enerji üreticilerin-
den biri haline gelmiş ve Almanya'dan 
sonra Avrupa Birliği'nin ikinci büyük 
ve dünyadaki dokuzuncu üreticisiülke 
olmuştur. Ülke aynı zamanda güneş 
enerjisinde de dünyanın beşinci en 
büyük enerji üreticisidir. Yenilenebi-
lir kaynaklar, İtalya'da üretilen tüm 
elektriğin %27,5'ini oluşturmaktadır 
(su gücü %12,6, %5,7 ile güneş, 
%4,1 rüzgâr, %3,5 biyoenerji ve %1,6 
jeotermal kaynaklar). Ulusal enerji 
talebinin geri kalanı fosil yakıtlarla 
(%38,2 doğal gaz, %13 kömür, %8,4 
petrol) ve ithalatla karşılanmaktadır.

meclis ve az sayıda bölgesel temsilci 
tarafından seçilir. İtalya'da cumhur-
başkanları tarafsız bir biçimde ülkenin 
birlik ve bütünlüğü simgelemekle 
yükümlüdürler ve daha önceleri İtalya 
krallarına verilen hakların büyük 
bölümünü elinde bulundururlar. 
Cumhurbaşkanı, yasama, yürütme ve 
yargı erklerinin ortasında tüm bunların 
işlerliğini sağlamakla görevlidir. 
Yöneticileri atamak, yargıya başkanlık 
etmek ve ülke ordusunun başkomuta-
nı olmak gibi görevleri de yürütmekte-
dir. Seçim ile işbaşına gelmiş partiler 
içinden çıkacak başbakanı da 
cumhurbaşkanı atar ve başbakana 
kabineyi kurma görevi verir. Kabinenin 
onaylanması ulusal mecliste yürütülen 

güven oylamasına bağlıdır.

İtalya'da iki meclisli sistem uygulan-
maktadır ve bu meclisler halk 
tarafından oylama yöntimiyle seçilir. 
Halk meclisinde 630 sandalye varken, 
sentadodaki sandalye sayısı 315'tir. 
Senatoda bunun yanı sıra az sayıda 
ömürboyu katılım hakkına sahip olan 
temsilci de yer alır. İtalya'da halk 
meclisine katılacak temsilcileri 
seçmek için yapılan oylamalara 18 
yaşını doldurmuş olan her İtalyan 
vatandaşı katılabilir. Ancak senato 
üyelerini seçerken oy kullanma yaşı 
alt sınırı 25 olarak belirlenmiştir. Her 
iki meclis de 5 yıllık süreler için seçilir. 
Ancak cumhurbaşkanının bazı 

olağanüstü hâllerde meclisi feshetme 
hakkı vardır. İtalyan Parlamentosu'nun 
kendine özgü (sui generis) özelliklerin-
den biri de İtalya'nın kalıcı olarak yurt 
dışında yaşayan İtalyan vatandaşları-
na da temsil hakkı vermesidir.

İtalya, 20 adet bölgeye ayrılmıştır 
(çoğul: regioni, tekil regione). Bunların 
beş tanesi, yerel sorunları çözmek için 
yasalar uygulayabilmelerine izin veren 
özerk statüye sahiptir; Aosta Vadisi, 
Friuli-Venezia Giulia, Sardinya , 
Sicilya, Trentino-Alto Adige/Südtirol. 
Ülke toplam 96 il (province) ve 8.047 
kömün'e (comuni) bölünmüştür.
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2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023 2023

GSYİH (Cari Fiyatlar – milyar $) 2.086,7 2.00
1,5 1.848,2 2.111,7 2.207,9 2.280,1 2.333,4 2.387,8

GSYİH Büyüme (Sabit Fiyatlar 
-%) 0,8 0,3 -10,6 5,2 2,6 1,7 0,9 0,9

Kişi Başına Düşen Milli Gelir 
(Cari Fiyatlar - $) 34.500 33.1

59 30.657 35.062 36.69
0

37.91
6 38.821 39.738

Tüketici Fiyat Enflasyonu (ort,%) 1,2 0,6 0,1 0,6 0,9 1 1,2 1,4
Cari Ödemeler Dengesinin 

GSYİH'ya Oranı(%) 2,5 3 3,2 3 3,1 3 3 2,9

Devletin Genel Net 
Borçlanmasının

GSYİH'ya Oranı (%)
122,9 123 148,8 146,1 144,7 143,4 142,6 141,5

Toplam Yatırımların GSYİH'ya 
Oranı (%) 18,3 18 16,3 18,2 18,8 19,3 19,4 19,7

İşsizliğin Toplam İşgücüne Oranı 
(%) 18,3 9,9 11 11,8 10,8 10,3 10,2 10,2

Nüfus (milyon) 60,48 60,3
6 60,29 60,23 60,18 60,14 60,11 60,09

Temel Ekonomik Göstergeler

Kaynak: IMF

Avrupa’nın 4. dünyanın 8. büyük eko-
nomisi olan İtalya, Avrupa Birliği’nin 
kurucu üyesidir. Ülke aynı zamanda 
ABD, Almanya, İngiltere, Fransa, 
Kanada, Japonya ve Rusya ile birlikte 
G8 adı verilen sanayileşmiş ülkeler 
grubuna dahildir.

İtalya güçlü ekonomik yapısını, diğer 
sanayileşmiş ülkelere oranla daha 
çok aile şirketi olan ve bu aileler 
tarafından yönetilen, sanayi grupları 
içerisinde bir araya gelmiş olan küçük 
ve orta ölçekli firmalara borçludur. 
Bu firmalar çeşitli kapital ve tüketim 
ürünleri kategorilerinde uzmanlıklar 

geliştirmişlerdir. Büyük ölçekli firmalar 
ise daha çok Kuzey ve Orta İtalya’da 
toplanırken Güney İtalya’da daha 
çok tarım ve turizm alanında faaliyet 
gösteren küçük işletmeler faaliyet 
göstermektedir.

•	 İtalya, cari fiyatlara göre, 2020 yılı itibariyle 195 ülke arasında dünyanın 8. büyük ekonomisidir (IMF- 2020).
•	 İnsani Gelişmişlik Endeksine göre dünyada 189 ülke arasında İtalya 29. sıradadır (UN-2018).
•	 Ekonomik Serbestlik Endeksine göre İtalya, dünyada 180 ülke arasında 74. sıradadır (The Heritage Foundati-

on-2020).
•	 Küresel Rekabetçilik açısından dünyadaki 141 ülke arasında İtalya 30. sıradadır (World Economic Forum-2019).
•	 İş Yapma Kolaylığı açısından İtalya, dünyada 190 ülke arasında 58. sıradadır (Dünya Bankası-2019).

İtalya ekonomisinde imalat sektörü 
çok güçlüdür. İmalat sektöründe son 
30 yıldır Avrupa’nın
2. Dünyanın 6. büyük üreticisi, imalat 
sektörü ihracatında dünyada ticaret 
fazlası veren 5. Ülkesidir. Ana sana-
yiler arasında otomotiv, gemi yapımı, 
kimyasallar, mobilya, giyim ve tekstil, 
deri eşya ve ayakkabı, gıda prosesi, 

seramik ürünler, parçalar ve makine-
leri sayılabilir.

İtalyan ekonomisinin bir diğer gücü 
ise “sanayi bölgeleri” olarak ad-
landırılan ve aynı sektörde, her biri 
üretim aşamalarının başka bir dalında 
uzmanlaşmış birçok firmanın sıkı 
ekonomik ilişkiler içerisinde bir arada 

bulunduğu alanların gelişimidir. Bugün 
İtalya’da 200’den fazla sanayi bölgesi 
mevcuttur. Ülke çok çeşitli ihracat ya-
pısına sahip olup, belli başlı sektörler-
deki global rekabet gücü, know-how 
üstünlüğü ve yenilikçilik “Made in 
Italy” markasını oluşturmuştur.

GENEL EKONOMİK DURUM
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3.1. Doğrudan Yabancı Yatırımların Görünümü
2018 yılında %18 olacağı tahmin 
edilen ülkedeki toplam yatırımların 
GSYİH'ya oranının, 2019 yılında 
%17,7 ve 2024 yılında %18,4 olması 
beklenmektedir (IMF-Nisan 2019). 
İtalya, 2017 yılında 17,08 milyar dolar 
ile doğrudan yabancı yatırım çeken 
ülkeler arasında 21. sıradadır (UNC-
TAD).

İtalya Ekonomik Kalkınma Bakanlığı 
bünyesindeki İtalyan Yatırım Ajan-
sı-Invest in Italy, bugün dünyanın 9 
yerinde bulunan tanıtım ofislerinin 
ilkini İstanbul'da yerleşik İtalya Ticaret 
Ofisi'ni (ICE-ITA) 2015 yılında açmış, 
bunu Londra, New York, Singapur, 
Tokyo, Dubai, San Francisco, Pekin 
ve Hong Kong izlemiştir.

İtalya, Almanya'dan sonra Avrupa'nın 
ikinci, dünyanın da 8. en büyük 
imalatçısıdır. Ayrıca G- 20 ülkeleri ara-
sında imalat sanayi ticaretinde fazla 
veren beşinci ülkedir. Makine üreti-
minde yine Almanya'dan sonra ikinci, 
ilaç sanayiinde de Avrupa'nın üçüncü 
en büyük üreticisidir.

Veriler 2015a 2016a 2017a 2018a 2019a 2020b 2021b 2022b 2023b 2024b

Ülkeye Giren DYY (milyar 
$) 13.3 25.7 11.1 39.6 29.2 19.0 23.7 26.1 26.9 27.7

Ülkeye Giren DYY
( % GSYİH) 0.7 1.4 0.6 1.9 1.5 1.1 1.2 1.3 1.2 1.2

Ülkeye Giren DYY 
(Gayrisafi Sabit Sermaye 
Yatırımlarındaki Payı, %)

4.3 8.0 3.2 10.6 8.1 6.3 7.2 7.1 6.5 6.3

Ülkeden Çıkan DYY -15.7 -14.1 -11.8 -39.8 -27.6 - -30.4 -26.8 -28.1 - -29.5 -31.0

Net DYY -2.4 11.6 -0.7 -0.2 1.6 -11.4 -3.0 -2.0 -2.6 -3.3

DYY Stoğu 460.4 469.3 546.5 554.0 573.6 592.6 616.4 642.5 669.4 697.1

Kişi Başına DYY Stoğu ($) 7,601 7,736 9,007 9,138 9,474 9,802 10,210 10,662 11,129 11,615

DYY Stoğu (% GSYİH) 25.1 25.0 27.8 26.6 28.7 33.5 31.8 30.9 30.2 29.8

Ülkeye Giren DYY 
Açısından Dünyadaki 

Payı(%)
0.41 0.98 0.55 4.93 2.72 1.83 2.20 2.33 2.31 2.31

DYY Stoğu Açısından 
Dünyadaki Payı

(%)
1.75 1.67 1.82 1.73 1.68 1.79 1.80 1.80 1.81 1.81

Doğrudan Yabancı Yatırım İstatistikleri (Haziran 2020)

Kaynak: The Economist Intellegence Unit, a: gerçekleşen, b: tahmini

DOĞRUDAN YABANCI YATIRIMLAR
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 3.2. Yabancı Yatırım Mevzuatı
İtalya'da pek çok yabancı firma ürün-
lerinin dağıtım ve pazarlaması için 
yatırım yapmaktadır. İhracat doğru-
dan aracısız yapılabildiği gibi, İtalya 
pazarında ürünlerin sunumu, bağımsız 
acente ve komisyoncular yada yetkili 
acente ve distribütörler aracılığıyla 
yapılmaktadır. Ayrıca, yabancı firmala-
rın şube yada temsilcilik ofisi açması, 
ortak yatırım (joint venture), %100 
yabancı sermayeli şirket veya bağlı 
ortaklık (subsidiary) oluşturmaları 
mümkündür.

İtalyan teşvik sistemi, devlet yardımla-
rı alanındaki AB müktesebatına ve bu 
çerçevedeki normlara uygun olarak 
yürütülmekte ve daha çok İtalya 
içerisindeki az gelişmiş bölgelere ve 
KOBİ’lerin desteklenmesine yöneltil-
miş bulunmaktadır. Ancak, AR-GE ve 
şirketlerin uluslararasılaşma faaliyet-
leri gibi bir takım özel amaçlar için 

uygulanan destek mekanizmaları da 
sistem içerisinde önemli yer tutmak-
tadır.

Teşvik sistemi içerisinde sağlanan 
destekler çoğunlukla “yumuşak kre-
diler (soft loan)”, program ve projeler 
kapsamında verilen uzun vadeli düşük 
faizli kredi imkanlarında oluşmakta, 
az sayıdaki hibe şeklindeki destek-
ler özelikle az gelişmiş bölgelerdeki 
firmaların yatırım harcamalarına, 
KOBİ’lere ve uluslararası promosyon 
faaliyetlerinin desteklenmesi için 
meslek örgütleri, Odalar ve ihracat 
konsorsiyumlarına yönelik olarak 
kullandırılmaktadır.

İtalyan hükümeti serbest girişim ve 
serbest ticareti teşvik etmektedir. 
Ayrıca yabancı yatırımlar için bir kayıt 
yada ön izin sistemi bulunmamakta 
ancak şirketlerin kuruluş faaliyet alanı 

ve şirket türlerine göre yatırılması 
gereken minimum nominal sermaye 
miktarı belirlenmiş bulunmaktadır.

Banka ve sigorta şirketleri ile hisse 
senedi, yatırım aracı kuruluşlarının AB 
Direktifleri ile belirlenen kriter ve ko-
şulları karşılaması zorunludur. Yabancı 
yatırımcılar mevcut teşvik mekaniz-
malarından yararlanabilmekte ancak 
bunun için anonim (s.p.a) veya (s.r.l) 
limited şirket statüsünde örgütlenmiş 
olmaları gerekmektedir.

İş kurma ve yatırım imkanları ile 
ilgili detaylı bilgilere (www.invitalia.it) 
adresinden, yatırımlar ve desteklerle 
ilgili bilgilere de (www.simest.it, www.
finest.it,www.ice.it ,http://www.inves-
tinitaly.com/en/) web adreslerinden 
ulaşılabilir.

Serbest Bölgeler
İtalya’da sadece iki adet serbest ticaret bölgesi bulunmaktadır. Bunlar Venedik Limanı ve Trieste Limanı’dır.

Devlet yardımları yoğunlukla İtalya 
içerisinde nispi olarak az gelişmiş 
olan, AB kriterlerine göre birinci 
derecede öncelikli olarak nitelen 

(Objective 1) Altı coğrafi Bölgede yo-
ğunlaşmaktadır (Basilicata, Calabria, 
Campania, Puglia, Sardegna and Si-
cilia). Ayrıca, Abruzzo, Molise ve Orta 

ve kuzey İtalya’da bulunan kalkınma 
ihtiyacı içerisindeki "objective 2" bazı 
özel bölgeler yardımlardan öncelikle 
yararlanmaktadır.
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DIŞ TİCARET

224 236

480

8

373 385

758

447 457
411

869

46

507
453

961

54

550 542

60

481

1023

503

46

1053

487

934

-12 -40

-200

0

200

400

600

800

1000

1200

İhracat

milyar dolar

İthalat Hacim Denge

İtalya’nın ihracatına bakıldığında ağırlıklı olarak makine, nakliye ekipmanı, metal ve kimyasallar gibi 
orta düzey teknoloji gerektiren ürünlerin olduğu görülmektedir. Bunun yanında gıda ve içecek, tekstil, 
kıyafet, deri, ayakkabı, seramik gibi İtalyan küçük ve orta ölçekli işletmelerinin belkemiğini oluşturan 
emek yoğun ürünler de İtalya’nın ihracatında önemli yer tutmaktadır.

İtalya’nın ihracatında AB üyesi ülkelerinin payı 2001’den beri düşmekteyse de bu oran halen % 50’nin 
üstündedir. Almanya, İtalya’nın ihracatında birinci sırada yer almaktadır.

Ülkenin ithalat kalemlerinin başında ise ham petrol, petrol yağları ve gazları, otomotiv ve oto yan sa-
nayi ürünleri, kimyasallar, ilaçlar, mineraller ve demir dışı metaller, makineler ve ekipmanları gelmekte-
dir.

İtalya’nın ithalatında AB ülkelerinin payı % 60 civarındadır. Almanya İtalya’nın ithalatında da birinci 
sırada yer almaktadır.

İtalya'nın Dış Ticaret Göstergeleri (milyar dolar)

GENEL DURUM
Ülkenin Dış Ticareti

Kaynak: Trademap-www.trademap.org
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4.1. Başlıca Ürünler İtibarı ile Dış Ticaret
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İtalya'nın İhracatında Başlıca Ürün Grupları-2019 (milyar dolar)
İhracat

 Kaynak: Trademap,
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4.2. Başlıca Ülkeler İtibarı ile Dış Ticaret
 İtalya'nın Ülkelere Göre İhracatı-2019 (milyar dolar; % pay)

 İtalya'nın Ülkelere Göre İthalatı-2019 (milyar dolar; % pay)

İhracat

İthalat

Almanya6 6m ilyar
$

%12
Fransa 57 milyar $

%10

ABD5 2m ilyar$
%10 içre 30 milyar $

%5

ngiltere 28 milyar
$

%5

anya 27 milyar
$

%5

Belçika1 6m ilyar $
%3

Polonya1 5m ilyar
$

%3

Çin1 5m ilyar $
%3

Hollanda1 3m ilyar
$

%2

Türkiye1 0m ilyar
$

%1,8 Di erleri 213
milyar $

%39

Almanya7 9m ilyar
$

%16
Fransa 42 milyar $

%9
Çin3 6m ilyar $

%7

Hollanda 26 milyar
$

%5

anya 24 milyar
$

%5

Belçika2 2m ilyar $
%5

ABD1 9m ilyar $
%4

Rusya1 6m ilyar $
%3

çre1 2m ilyar $
%3

ngiltere 12 milyar
$

%3

Türkiye1 1m ilyar
$

%2,2
Di erleri 181

milyar $
%38
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Genel Durum

Türkiye’nin AB üyeliğini destekleyen 
ülkelerin başında gelen İtalya, Türki-
ye’nin en önemli ticaret ortaklarından 
biridir. Türkiye’nin İtalya’ya yakın 
olması ve komşu olduğu pazarlara 
girebilmek için önemli bir merkez 
oluşturması Türkiye’yi, İtalya için 
önemli bir yatırım ve ticaret ortağı 
haline getirmektedir.

Avrupa Birliğinin en gelişmiş eko-
nomileri arasında yer alan İtalya ile 
Türkiye arasındaki ilişkiler birbirini 
tamamlar niteliktedir. Tekstil-konfeksi-
yon, deri, makine imalat, gıda işleme 
ve kimya sektörleri İtalyan firmalarının 
işbirliğine son derece açıktır. Bu sek-
törlerin yanı sıra ambalaj, madencilik, 
mobilya, otomotiv yan sanayi, elektro-

nik, güvenlik sistemleri, mücevherat, 
haberleşme, mühendislik, lojistik, 
metal işleme, gemi inşa, enerji, 
ulaştırma, çevre projeleri, savunma 
sanayi, sağlık, finansal hizmetler ve 
turizm sektörleri de işbirliği potansiye-
line sahiptir.
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Türkiye-İtalya Dış Ticareti

 Kaynak: TÜİK,

Türkiye'nin İtalya ile Ticareti (milyon dolar)

TÜRKİYE İLE TİCARET
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 Kaynak: TÜİK,

5.1. Türkiye’nin İtalya’ya İhracatında Başlıca Ürünler
Türkiye'nin İtalya'ya İhracatında Başlıca Ürün
Grupları 2019 (milyon dolar)
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5.2. Türkiye’nin İtalya’dan İthalatında Başlıca Ürünler

Türkiye'nin İtalya'ya İhracatında Başlıca Ürün
Grupları 2019 (milyon dolar)

5.3. Yatırım İlişkileri

Türkiye'nin 2018 yılında yurtdışına 
gerçekleştirdiği 4 milyar dolar de-
ğerindeki toplam yurtdışı doğrudan 
yatırımda, İtalya 32 milyon dolar ve 
%0,8 pay ile 9. sıradadır (TCMB). 
2018 yılında yurtdışından Türkiye'ye 
gelen 6 milyar dolar değerindeki 
toplam doğrudan yatırımda ise İtalya, 
509 milyon dolar ve %8,5 pay ile 3. 

sıradadır (TCMB).
Türkiye’deki İtalyan firmaların sanayi 
sektöründe ağırlıklı olarak gıda, hazır 
giyim, kimyasal ürünler, elektrik-e-
lektronik, makine imalatı, mobilya, 
demir-çelik, otomotivde; hizmet sek-
töründe ise ticaret, turizm, haberleş-
me, bankacılık ve yatırım finansmanı 
üzerine yoğunlaştıkları görülmektedir.

Türkiye’de kayıtlı şirketlerin İtalya’da 
50’den fazla ortaklık veya iştiraki bu-
lunmaktadır. Özellikle Kuzey İtalya’da 
Türk vatandaşlarına ait çok sayıda 
işletme faaliyet göstermektedir.
Bununla birlikte, söz konusu işlet-
meler, diğer Avrupa ülkelerindeki 
işletmelere kıyasla daha küçük ölçekli 
yapıdadır.
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6.1. İş Kültürü
Diğer Akdeniz ülkelerinde olduğu gibi 
İtalya’da da piyasaya girişte en etkili 
yöntem yüz yüze görüşme yapmaktır.

Ülke genelinde yabancı dillerin yaygın 
kullanılmaması sebebiyle ikili ticari 
ilişkilerde tercüman kullanımı gere-
kebilmektedir. İş çevrelerinde yaygın 
yabancı dil İngilizce’dir. Ülkede bir 

toplantıya başlarken, bitirirken ya da 
anlaşmaya varıldığında el sıkışmak 
adettir. Tüm anlaşmalar yazılı hale 
getirilir ve imzalanır. Kuzey İtalya’da 
yerleşik firmalar iki taraf arasında 
yapılan ticari sözleşme kurallarına 
Güney İtalya’da yerleşik firmalara 
nazaran daha bağlıdır.

Kartvizitlerin bir yüzünün İngilizce 
diğer tarafının ise İtalyanca dilinde 
bastırılması uygun olacaktır.

İtalya kültüründe sosyal ve kültürel 
ilişkiler oldukça ön plandadır. Bu 
nedenle, İtalyanlar iş konuşurken 
arada sanatsal ve kültürel konulara da 
değinmeyi seveler.

Para Kullanımı
1 Ocak 2002'den bu yana İtalya’nın resmi para birimi Avro’dur (€). İtalya’da başta büyük şehirler olmak üzere kredi kart-
ları yaygın biçimde kullanılmaktadır.

6.2. Pasaport ve Vize İşlemleri
Ülkeye girişte, Avrupa Topluluğu 
vatandaşları için pasaport ya da 
nüfus cüzdanı yeterlidir. İtalya vizesi, 
yurt dışındaki İtalya Büyükelçiliği veya 

Konsolosluk Bölümleri tarafından 
verilir. İtalya turistik vize süresi bir yıl 
için maksimum 90 gündür.

Vize uygulamasının olmadığı ülke 
vatandaşları için 90 günü aşmamak 
ve çalışmamak kaydıyla geçici giriş 
hakkı mevcuttur.

6.3. Resmi Tatiller ve Çalışma Saatleri
� Yeni Yıl (1 Ocak)
� Dini Bayram - Epifani (6 Ocak)
� Dini Bayram - Paskalya (Mart/Ni-
san) *değişebilmektedir.
� Milli Bayram - Kurtuluş Günü (25 
Nisan)
� İşçi Bayramı (1 Mayıs)

� Milli Bayram - Cumhuriyet Bayramı 
(2 Haziran)
� Dini Bayram- S. Pietro e Paolo (29 
Haziran, sadece Roma)
� Dini Bayram - Assumption (15 
Ağustos)
� Dini Bayram - Azizler Günü (1 

Kasım)
� Dini Bayram - Temiz Toplum Bayra-
mı (8 Aralık)
� Dini Bayram - Noel (25 Aralık)
� Dini Bayram - Aziz Stephan Günü 
(26 Aralık)

İtalya’da haftalık çalışma saati toplam 40 saattir. Çalışanların yılda 30 işgünü tatil yapma hakkı vardır.

İtalya’da çalışma saatleri genelde şöyledir:

Bankalar: Pazartesi-Cuma: Sabah (08.30- 13.30) – Öğleden sonra (14.30-16.00)

Resmi Daireler: Pazartesi-Cuma: Sabah (08.00- 14.00) – Öğleden sonra (14.30-16.00)

Büyük mağazalarda, süpermarketlerde ve hipermarketlerde öğle tatili uygulaması yoktur.

6.4. Kullanılan Lisan ve Yerel Saat
Greenwich’e göre İtalya sonbahar ve kış mevsimlerinde (güneş saatine göre) GTM +1 saat ileridedir. İlkbahar ve yaz 
mevsimlerinde ise yasal saat uygulamasına göre +2 GTM ileridedir. Sonbahar ve kış aylarında İtalya yerel saati Türki-
ye’ye göre 2 saat geridedir. İlkbahar ve yaz aylarında ise saat farkı 1’e inmektedir

PAZARDA DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN 
HUSUSLAR
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Ülkenin resmi dili İtalyanca’dır. İtalyanca aynı zamanda Avrupa Birliği'nin, San Marino'nun, Vatikan Devleti’nin resmi dili 
olmakla beraber, Malta ve İsviçre’de de konuşulmaktadır. İtalya’da çift dil konuşulan Bölgeler ise şöyledir:

� Valle d'Aosta Bölgesi: Fransızca
� Trentino-Alto Adige Bölgesi: Almanca
� Friuli-Venezia Giulia: Slovence ve Almanca.

6.5. Konaklama ve Diğer Hususlar
Önemli bir turizm ülkesi olan İtalya 
geniş ve kalite bir otel ağına sahiptir. 
Ülkedeki havalimanları ve otellerde ki-
ralık araç hizmetlerine kolayca erişim 
sağlamak mümkündür.

Aynı şekilde restoran hizmetleri de 
kaliteli ve gelişmiştir. Büyük süper-
marketlerde her türlü yerli ve ya-
bancı yiyecek ve içecekleri bulmak 
mümkündür. Son yıllarda Müslüman 
göçmenlerin sayısında kaydedilen 
artış nedeniyle bazı süpermarketlerde 
“helal” ürünler de süpermarketlerde 
satılmaya başlamıştır.

İtalya perakende pazarı AB’deki en 
büyük dördüncü perakende pazardır. 
Nüfusun %70’i şehirlerde yaşamak-
tadır, ancak nüfus küçük şehirlere 
yayılmış durumdadır. Üç büyük şehir 
olan Roma, Milano ve Napoli şehir 
merkezlerinde toplam 5 milyon kişi, 
bu şehirlerin banliyöleri de hesaba 
katıldığında toplam 10 milyon kişi 
(nüfusun %16’sı) yaşamaktadır. Bu 
durum alışveriş mağazalarının küçük 
ölçekli olmasına yol açmaktadır.

Nüfus ve gelir artışlarındaki yavaşla-
maya bağlı olarak perakende satış-
larında da daralma görülmektedir. 
Ülkedeki yüksek işsizlik oranının, 
tüketici kredi koşullarının sıkı olması-

nın ve özellikle genç nüfusta internet 
üzerinden yapılan satışların artmasının 
perakende satışların düşmesinde 
etkili olduğu düşünülmektedir.

Gıda, içecek ve tütün harcamalarının 
özel tüketim harcamaları içindeki 
payı, İngiltere, Almanya ve Fransa gibi 
diğer geliri yüksek AB ülkelerinden 
daha yüksektir.

Küçük aile şirketlerinin hakimiyeti, 
bölgesel farklılıklar ve eşitsizlikler, 
ticari faaliyetlerde ilave güçlüklere yol 
açabilmektedir.

İtalyan piyasası, hukuki yapı sebebiyle 
pazara yeni girecekler için karma-
şık ve bazı durumlarda şeffaflıktan 
yoksundur. Küçük aile şirketlerinin 
hakimiyeti, bölgesel farklılıklar ve 
eşitsizlikler, ticari faaliyetlerde ilave 
güçlüklere yol açabilmektedir.

İtalyan pazarına girebilmenin ön koşu-
lu İtalyan firmalarla işbirliği yapmak ve 
ortak hareket etmektir. Doğru İtalyan 
ticaret ortağını bulmak, İtalya’da ticari 
bir faaliyet kurmanın en önemli bölü-
münü oluşturmaktadır. İdeal İtalyan 
ortak halihazırda iletişim ağlarına 
sahip olmalı ve yerel ticari ve yasal 
uygulamalardan iyi anlamalıdır. Teknik 
ürünler için, potansiyel ortağın, İtalyan 
tüketicilere satış sonrası hizmet suna-

bilecek kapasitede olması da büyük 
önem taşımaktadır.

Özellikle küçük ölçekli şahıs firmaları 
ile olan alacak tahsilatlarının hukuki 
sürecin uzun olmasından dolayı im-
kansız hale gelmesi ve sıkça görülen 
şirket dolandırıcılıklarından korunmak 
için yeni bir firmayla (özellikle Güney 
İtalya’daki firmalar) bağlantı kurulma 
aşamasında titizlikle araştırılmalı ve 
ödeme şekli için güvenilir kanallar 
tercih edilmelidir.

Şirket kurma prosedürünün uzun 
olması, çalışma ve oturma müsaade-
lerinin alınması süreçlerinin çok uzun 
olması, bürokrasinin ağır işleyişi göz 
önünde bulundurularak, özellikle şube 
ve temsilcilik açılmasına karar veril-
mesi durumunda güvenilir bir hukuk 
firması ile işbirliği yapılması büyük 
önem taşımaktadır.

İtalya ile ticari ilişkilerin acente ve 
distribütörlük şeklinde sürdürülme-
sinde fayda bulunmaktadır. Acente ve 
temsilcilik ofisleri İtalyan kanunlarına 
göre yurt dışındaki şirketin uzantı-
sı olarak algılanmakta ve yalnızca 
İtalya’da kazandıkları gelir üzerinden 
vergiye tabi tutulmaktadır. Gelir ve 
karların ana şirkete transferinde her-
hangi bir kısıtlama bulunmamaktadır.

6.6. Ulaştırma
20 bin kilometrelik bir demiryolu ağına 
sahip olan İtalya’da en uygun yurtiçi 
ulaşım aracı trenlerdir. Kuzeydeki 
bütün gelişmiş şehirler arasında ve 
güneyde Napoli’ye kadar hızlı trenle 
ulaşım sağlanabilmektedir. 500 kilo-
metrelik bir mesafe olan Milano-Roma 
seyahati sadece 3 saat sürmektedir.

Ülkede yolcu trafiği için toplam 42 
havalimanı bulunmaktadır. Stratejik 
önem sahip havalimanları; Mila-

no Malpensa, Roma Fiumicino ve 
Venezia’dır. Ulusal öneme sahip 
havalimanları ise; Alghero, Ancona, 
Bari, Bergamo, Bologna, Brescia, 
Brindisi, Cagliari, Catania, Comiso, 
Crotone, Cuneo, Floransa, Foggia, 
Cenova, Lamezia Terme, Lampedusa, 
Milano Linate, Napoli, Olbia, Palermo, 
Pantelleria, Parma, Perugia, Pescara, 
Pisa, Reggio Calabria, Rimini, Roma 
Ciampino, Salerno, Taranto, Tori-
no, Trapani, Treviso, Trieste, Verona 

olarak sıralanabilir (https://www.enac.
gov.it/aeroporti/infrastrutture-aero-
portuali/aeroporti-in-italia).

Ülkede gelişmiş ve geniş bir karayolu 
ağı bulunmaktadır. Büyük şehirler ise 
otobanlar ile etkin bir şekilde bağlan-
mıştır.

Bir denizci Ülkesi olan İtalya’nın en 
önemli limanları ise; Gioia Tauro, Ce-
nova, La Spezia, Taranto, Livorno’dur
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DAĞITIM KANALLARI
İtalya’da tüketici piyasasında dağıtım 
kanallarının önemi oldukça fazladır. 
Ülkede toptancıların, perakende ma-
ğazaların, çokuluslu süpermarketlerin 
ve outlet’lerin sayısı oldukça fazladır.

Tüm sanayileşmiş ülkelerde olduğu 
gibi İtalya’da da dağıtım kanallarını 
yapısı teknolojik değişime uğramış, 
online satış teknikleri hızla gelişmiştir.

Diğer batı Avrupa ülkelerinde oldu-
ğu gibi İtalya’da da fiyat, satın alma 
kararının en önemli belirleyicisidir. 
Ülkede faaliyet göstermek isteyen 
firmaların pazarlama alanında başarılı 

olabilmesinde güvenilirlik, mal kalitesi 
ve satış sonrası hizmetler önemli bir 
role sahiptir.

Ülke piyasasında, en önemli rakipler 
diğer AB ülkeleri, ABD ve Japon-
ya’dır. Bu ülkelerin ürünlerinin yüksek 
teknoloji içermesi ve kalite düzeyinin 
yüksek olması, ayrıca AB kaynaklı 
ihracat hükümetler tarafından ticareti 
geliştirme faaliyetleri kapsamında 
desteklenmesi, ödeme koşullarında 
esneklik ve satış sonrası hizmetler 
sağlanması, ortak promosyon faa-
liyetleri gerçekleştirilmesi ve ürün-
lerin yerel piyasa ihtiyaçlarına göre 

uyumlandırılması İtalya piyasasında 
rekabeti artıran faktörler olarak ön 
plana çıkmaktadır.

Büyük mağazalar ve hipermarketler, 
İtalya’da perakende dağıtımda en 
önemli yeri tutmaktadır.

Bunlara ilave olarak ülkede son yıllar-
da, çeşitli sektörlerde uzmanlaşmış 
büyük süpermarketler ile franchising 
şeklinde faaliyet gösteren fabrika 
çıkış mağaza zincirlerinin sayısı da 
artmaktadır.

TÜKETICI TERCIHLERI

Ülkede bölgesel ekonomik ve kültürel 
farklılıklar, tüketicilerin satın alma 
davranış ve alışkanlıklarının yanı sıra 
dağıtımcıların satın alma kararları ile 
pazarlama tekniklerini de etkilemek-
tedir.

Bununla birlikte, ürün ve hizmet 
kalitesi İtalyan tüketicilerin satın alma 
kararlarında önemli bir kriter olarak 
ön plana çıkmaktadır. Teknik özellikli 
ürünlerde sunulan satış sonrası hiz-
metler tüketici tercihleri üzerinde fark 
yaratmaktadır.

İtalyanların çoğunluğu geleneksel 
süpermarket ve sokak pazarlarında 
alışveriş yapmaktadırlar. Yaşanan 
ekonomik krizlerle İtalyan tüketiciler 
tutumlu harcama kültürü edinmişler-
dir. Bu sebeple, tüketiciler indirimli 
marketlerden alışverişe yönelmiştir.

Marketlerin kendi isimleri ile pazarla-
dıkları daha ucuz olan “private label” 
ürünlere olan talebin arttığı görülmek-

tedir. Lüks ürün satışları bu süreçten 
olumsuz olarak etkilenmektedir. 
Bununla beraber, orta ve uzun vadede 
mali durumları düzeldikçe İtalyan tü-
keticilerin eski tüketim alışkanlıklarına 
dönmesi beklenmektedir. Bu durum 
da markalı ürünlerin İtalyan pazarında 
orta ve uzun vadede daha çok tercih 
edileceğini göstermektedir.

Son dönemde İtalya’da hipermarket 
ve süpermarket sayısında artış olmuş-
tur. Ürün çeşitliliği ve uzun çalışma 
saatleri sebebiyle tüketiciler tarafın-
dan gittikçe daha fazla tercih sebebi 
olan süpermarketler ayrıca internet 
üzerinden alışveriş seçeneği de sun-
dukları için özellikle genç tüketiciler 
için uygun fırsatlar sunmaktadır.

Ayrıca, İtalyan tüketiciler için son dö-
nemde gerek yemek gerekse yemek 
dışı tüketim ürünlerinde sağlıklı yaşam 
önem kazanmaktadır. Tüketicilerin 
son dönemde ülkede yaşanan kriz 
sebebiyle alım güçleri azalmış olsa da 

sağlıklı yaşam arzuları gün geçtikçe 
arttığı için spor malzemelere, sağlıklı 
yaşam, spor ve fitness salonları-
na olan talep artmaktadır. Ayrıca, 
obezite sorunları yaygınlaştığı için 
diyet ürünlere eğilim de artış gös-
termektedir. Ülkedeki yaşlı sayısının 
artmasıyla vitaminlerin, yaşlılık karşıtı 
kozmetik ürünlerin ve saç kaybına 
karşı kozmetik ürünlerin talebinde 
de artış görülmektedir.Hazır giyim ve 
ayakkabı sektöründe genç İtalyan tü-
keticilerde rahatlık ön plana çıkmaya 
başlamıştır. Modayı takip etme isteği 
daha çok yaşlı tüketicilerde görül-
mektedir. Ayrıca, genç neslin çalışma 
hayatının yoğunluğu ve uzun çalışma 
saatleri giyimde de internet üzerinden 
alışveriş alışkanlığında artışa sebep 
olmaktadır.

İtalya’da başta büyük şehirler olmak 
üzere kredi kartları yaygın biçimde 
kullanılmaktadır.

SATIŞ TEKNIKLERI VE SATIŞI ETKILEYEN FAKTÖRLER
Ülkede 2005 yılından bu yana tüketi-
ciyi koruma mevzuatı uygulanmakla 
birlikte İtalya tüketici haklarında diğer 
AB ülkelerinin gerisinde kalmaya 
devam etmedir. Son yıllarda yaban-
cı firmaların pazara girişiyle birlikte 
müşteri memnuniyeti daha fazla önem 

kazanmaya başlamıştır.

Ülkede büyük mağazalar, alışveriş 
merkezleri ve hipermarketler tarafın-
dan, alışveriş kartları, indirimler ve 
müşteriye özel promosyonlar yoluy-
la, "müşteri sadakati" ve bağımlılık 

yaratma çalışmaları yapılmaktadır. 
Diğer taraftan, doğrudan pazarlama, 
posta yoluyla satış, telefonla pazarla-
ma ve elektronik ticaret gibi yeni satış 
teknikleri giderek yaygınlaşmaktadır.

PAZAR İLE İLGİLİ BİLGİLER
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7.1. Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme
AB belirli ürünlerin standart miktarda ambalajlanması için düzenleme yapmıştır. 80/232/EC nolu Konsey Direktifi ürün 
ambalajlarının sahip olması gereken boyutları düzenlemektedir. İlgili direktife; (http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexU-
riServ.do?uri=CELEX:31980LD232:EN:HTMLJ) adresinden ulaşılabilir.

AB ve Ambalaj, Paketleme, Etiketleme

Tüketicinin korunması göz önünde tutularak, AB içerisinde sadece AB etiketleme mevzuatına uyan ürünlerin 
pazarlanmasına izin verilmektedir. AB etiketleme mevzuatı, gıda, ev gereçleri, ayakkabı, tekstil vb. sektörler için 
zorunlu etiketleme standartları koymaktadır.

Paketleme ve ambalajlama, tüketici sağlığı ve çevrenin korunması amacıyla, AB tarafından belirlenen kurallara 
uygun yapılmak zorundadır. Paketleme ve ambalajlamaya ilişkin temel AB mevzuatı şunlardır:

•Direktif 94/62/EC (OJ L-365 31/12/1994); paketleme ve paket artıklarına dair genel kurallar,

•Direktif 75/106/EEC (OJ L-42 15/02/1975) ve 80/232/EEC (OJ L-51 25/02/1980); paket boyutlarına dair özel 
kurallar (http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31980LD232:EN:HTMLJ),

•Yönetmelik (EC) 1935/2004 (OJ L-338 13/11/2004); gıda maddeleriyle temas eden malzemelere dair özel 
kurallar,

•Direktif 2000/29/EC (OJ L-169 10/07/2000); ağaç ve diğer bitkilerden yapılan paketlere uygulanacak bitki 
sağlığı kuralları.

AB içerisinde pazarlanan ambalajlar, çevrenin korunmasına yönelik konulan genel kuralların yanı sıra tüketici 
sağlığı için herhangi bir riski önlemek amaçlı özel hükümleri yerine getirmelidir (EU Labels: https://ec.europa.
eu/info/business-economy-euro/product-safety-and-requirements/eu-labels_en).

AB, üye ülkelerde henüz zorunlu tutmamakla birlikte, Çevre Etiketi (Eco-label) düzenlemesi geliştirmiştir. Çevre 
Etiketi ile ilgili bilgi (http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/ ) linkinden edinilebilir.

İtalya’da ambalajlama ile ilgili yetkili makam Ekonomik Kalkınma Bakanlığı nezdindeki Pazar, Rekabet, Tüketici, 
Denetim ve Teknik Düzenlemeler Genel Müdürlüğü’dür.

Ministero dello Sviluppo Economico (Ministry of Economic Development)
Direzione generale per il mercato, la concorrenza, il consumatore, la vigilanza e la normativa tecnica (General Directora-
te for Market, Competition, Consumers, Surveillance and Technical Rules)

Adres: Via Sallustiana 53 00187 Roma
Tel: (+39) 06 4705 5309 / 06 4705 5500
E-posta: dgmccvnt.segreteria@mise.gov.it ; dgmccvnt.dg@pec.mise.gov.it
Link: http://www.sviluppoeconomico.gov.it

Gıda maddeleriyle temas eden mal ve ürünlerle ilgili yetkili makam İtalyan Sağlık Bakanlığı nezdindeki Hijyen, 
Gıda Güvenliği ve Beslenme Genel Müdürlüğü’dür.

Ministero della Salute (Ministry of Health)
Direzione generale per l'Igiene e la Sicurezza degli Alimenti e la Nutrizione (General Directorate of Health and Food 
Safety and Nutrition)
Ufficio VI - Igiene delle tecnologie alimentari (Office VI: Hygiene of Food Technologies)

Adres: Viale Giorgio Ribotta 5 00144 Roma 
Tel: (+39) 06 5994 6616
E-posta: segreteriadgsan@sanita.it
Link: http://www.salute.gov.it/
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Sağlık Yüksek Enstitüsü nezdindeki Gıda Güvenliği, Beslenme ve Veteriner Halk Sağlığı Bölümü’dür.

Instituto Superiore di Sanità (ISS - Health Institute)
Dipartimento di Sicurezza Alimentare, Nutrizione e Sanità Pubblica Veterinaria Department of Food Safety, Nutrition and 
Veterinary Public Health)

Adres: Viale Regina Elena 299 00161 - Roma Tel: (+39) 06 4990 2462 / 06 4990 2330
E-mail: dipspvsa@iss.it
Link: http://www.iss.it

Etiketlerin içeriği en azından İtalyanca olmalıdır. AB mevzuatına uygun olarak, farklı ürün türleri (gıda maddeleri, tekstil, 
kozmetik ürünler, tıbbi cihazlar, vb.) için özel hükümler vardır.

7.2. Ürün Standartları ile İlgili Uygulamalar

 Avrupa Birliği’nin Ürünlere Dair Teknik Mevzuatı

 Bir ürünün Avrupa Birliği (AB) pazarına girebilmesi için regülasyon ve direktiflerden oluşan ve AB’nin Resmi 
Gazetesi olan EURLEX’de yayımlanan teknik mevzuata uygun olarak üretilmesi ve piyasaya arz koşullarını 
sağlaması gerekmektedir. AB’nin teknik mevzuatı, temel kuralları belirleyen genel mevzuatın yanı sıra, ürünlere 
ilişkin teknik kurallarını ortak bir şekilde düzenlediği regülasyonlar ve direktifler (örn: oyuncaklar, makineler, 
asansörler, tıbbi cihazlar, yapı malzemeleri, kimyasallar vs.) ile ortak bir düzenlemenin bulunmadığı üye ülkele-
rin kendi düzenlemelerini yaptığı mevzuattan (kırtasiye ürünleri, mobilyalar, saatler vs.) oluşmaktadır.

Ülkemiz, 1996’da yürürlüğe giren Gümrük Birliği gereğince AB’nin ürünlere ilişkin teknik mevzuatını ve siste-
mini uyumlaştırmaktadır. Bu çerçevede, Türkiye AB’nin CE işareti, onaylanmış kuruluşlar, piyasa gözetimi ve 
denetimi, AB’nin ortak bir düzenlemesi olmayan alanda karşılıklı tanımaya dair kurallarını ve sektörel mevzuatını 
ulusal mevzuatına aktarmıştır. Ülkemiz, AB’de yenilenen sektörel mevzuatı da takip etmekte ve iç mevzuatına 
aktarmaktadır.

Ülkemizde, AB mevzuatı kapsamında atanmış onaylanmış kuruluşların listesi ise güncel olarak AB’nin  Yeni 
Yaklaşım Onaylanmış Kuruluş Bilgi Sistemi’nde (NANDO- http://ec.europa.eu/growth/tools- databases/nando/) 
yayınlanmaktadır.

Sonuç olarak, Türkiye’nin AB ile uyum sağladığı veya düzenlenmemiş alanda yer alan sektörlere ilişkin olarak 
Türk ürünlerinin ilave test/belgelendirmeye ihtiyaç olmaksızın AB menşeli ürünlerle eşit muameleye tabi tutul-
ması ve malların serbest dolaşımı ilkesi kapsamında ithalat kontrollerine tabi tutulmaması gerekmektedir. Bu 
kapsamda, Türkiye’de üretilen ürünler, AB’de üretilmiş ürünlere eşdeğer güvenlik ve kalite düzeyindedir.

AB teknik mevzuatına ilişkin ayrıntılı sorular için (abteknik@ticaret.gov.tr) adresinden irtibata geçilebilir.

 AB ve Ürün Standartları

  Bazı ürünler menşeine bakılmaksızın Avrupa Birliği'nin getirdiği zorunluluklar sebebiyle birtakım mevzuatlarla 
sınırlandırılmıştır. Diğer taraftan, bütün Birlik ülkeleri için özellikle haklı rekabeti destekleyici çeşitli garanti sis-
temleri bulunmaktadır. İSO 9000 serisi ve HACCP kaliteyi garantileyen ve rekabet faktörünü ön plana çıkaran 
bir uygulamadır. Çevre üzerine İSO 14000 serisi ve OHSAS 18001 teknik özelliklerine göre iş kazalarını önleme 
sertifikası da her geçen gün daha önem kazanmıştır. GLOBALGAP (eski adıyla EUREPGAP) sertifikasının alın-
ması zorunlu olmamakla birlikte ürün satın almada tercih nedenidir.
AB kuralları gereğince bazı sanayi ürünlerinin AB pazarına girebilmesi için AB teknik mevzuatına uyumlu olması 
gerekmektedir. CE işareti bu kapsamdaki uygulamalardan biridir. Birçok sanayi ürününde CE İşareti (https://
ec.europa.eu/growth/single-market/ce-marking_en)bulunması zorunludur. Ürünlerin, CE işaretli olarak piyasa-
ya sunulmasından üretici sorumludur. Ancak, eğer üretici ya da üreticinin yetkili temsilcisi Avrupa Birliği içinde 
değilse, bu sorumluluğu ithalatçı yerine getirmek zorundadır. Bir başka deyişle, ithalatçı ithal ettiği ürünlerin AB 
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İtalya’da “Gıda ve Yem güvenliği ve Pazarlama standartları” ile ilgili yetkili kurumlar aşağıda sunulmaktadır.

“Gıda ve yem güvenliği” konusunda yetkili makam İtalya Sağlık Bakanlığı nezdindeki Hijyen, Gıda Güvenliği ve Beslenme 
Genel Müdürlüğü’dür.

Ministero della Salute (Ministry of Health)
Direzione Generale per l'Igiene e la Sicurezza degli Alimenti e la Nutrizione (General Directorate for Hygiene, Food Safety 
and Nutrition)

Adres: Viale Giorgio Ribotta 5 00144 Roma Tel: (+39) 06 5994 6616
E-posta: segreteriadgsan@sanita.it
Link: http://www.salute.gov.it/portale/home.html

Bitki, meyve ve sebzelerin pazarlama standartlarının kontrolünde yetkili makam İtalya Tarım, Gıda ve Orman 
Politikaları Bakanlığı nezdindeki Avrupa ve Uluslararası Politikalar ve Kırsal Kalkınma Bölümü altındaki Avrupa 
Birliği ve Uluslararası Politikalar Genel Müdürlüğü’dür.

Ministero delle Politiche Agricole, Alimentari e Forestali (Ministry of Agriculture, Food and Forests)
Dipartimento delle politiche europee e internazionali e dello sviluppo rurale (Department of European and International 
Policies and Rural Development)

Direzione generale delle politiche internazionali e dell'Unione europea (General Directorate for the European Union and 
International Policies)
PIUE IV - OCM unica e produzioni vegetali (PIUE IV - WTO unique and Vegetal Production) PIUE V - Ortofrutta e olio di 
oliva (PIUE V - Fruit and Vegetable, and Olive Oil)

Adres: Via XX Settembre, n. 20 I-00187 Roma Tel: (+39) 06 4665 4026 / 06 4665 4204
E-posta: piue4@politicheagricole.it ; piue5@politicheagricole.it
Link: http://www.politicheagricole.it

normlarına uygun olduğunu garanti etmek zorundadır.
Ürünlerin pazarlanmasına ilişkin akreditasyon ve piyasa gözetimi işlemleri AB’nin 765/2008 sayılı Tüzüğü’ne göre 
yürütülmektedir. Anılan mevzuat, AB gümrüklerinde kontrolleri, CE uygunluk işaretleri ve akreditasyonunun yanı 
sıra üye devletlerde piyasa gözetiminin minimum etkilerine yönelik hükümleri düzenlemekte olup üye ülkeler 
tarafından işbirliği içinde uygulanmaktadır.
AB genelinde gıda ile ilgili genel prensiplerin ve temel düzenlemelerin çerçevesini belirleyen EC 178/2002 sayılı 
düzenleme ile Gıda Yasası uygulanmaktadır. 2002 yılı içerisinde yürürlüğe giren bu düzenlemeyle, aynı zamanda, 
AB Gıda Güvenliği Otoritesi kurulmuş ve gıda güvenliği konusundaki uygulanması zorunlu prosedürler belir-
lenmiştir. Düzenleme genel olarak Genel Gıda Yasası olarak bilinmekte olup, gıdaların izlenebilirliği konusunda 
da düzenlemeleri içermektedir (Madde 18). Genel Gıda Yasası’nın belirlediği ana başlıklar Ocak 2005 tarihinde 
uygulamaya girmiştir.
AB genelinde pazara sunulan taze meyve ve sebze ürünlerinin kalite ve etiketlemelerine ilişkin pazarlama stan-
dartları AB Ortak Tarım Politikası çerçevesinde çıkartılan EC 2200/96 sayılı kararname ile 28 Ekim 1996 tarihinde 
belirlenmiştir. Bu yasayla öngörülen standartlara sahip olmayan ürünler pazara sunulamamakta ve pazardan 
kaldırılmaktadır. AB pazarlama standart düzenlemeleri çerçevesinde kalite standartları belirlenmiş diğer ürünler 
arasında taze ve soğutulmuş balık (EC 2406/1996), yumurta (EC 1028/2006), zeytinyağı (EC 1019/2002) ile birlik-
te sert kabuklu meyveler arasında kabuklu fındık (EC 1284/2002) ve kabuklu ceviz bulunmaktadır.

Hayvansal kökenli gıda ürünlerinin pazarlama standartlarının kontrolünde yetkili makam Tarım, Gıda ve Orman 
Politikaları Bakanlığı nezdindeki Avrupa ve Uluslararası Politikalar ve Kırsal Kalkınma Bölümü altındaki Avrupa 
Birliği ve Uluslararası Politikalar Genel Müdürlüğü’ dür.

PIUS VI - Hayvansal Üretim Sektörü (PIUE VI - Animal Production Sector) Adres: Via XX Settembre, n. 20 I-00187 Roma
Tel: (+39) 06 4665 4044
E-posta: piue6@politicheagricole.it
Link: http://www.politicheagricole.it
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İTALYA'DA ÖNDE GELEN FUARLAR

FUAR İSMİ SEKTÖRÜ ŞEHİR TARİH

1
DENIM 

PREMIERE 
VISION

TEKSTİL,KUMAŞ.DENİM MILANO 5/25/21

2 EXPO RIVA 
SCHUH

AYAKKABI, TERLİK, SANDALET, 
ÇANTA, SARACİYE

RIVA DEL 
GARDA 6/13/21

3 GARDA BAGS ÇANTA VE AKSESUAR, SARACİYE RIVA DEL 
GARDA 6/13/21

4
COSMOPROF 
WORLDWIDE 

BOLOGNA

KOZMETİK ÜRÜNLERİ, PARFÜMERİ, 
CİLT BAKIM VE KİŞİSEL TEMİZLİK 

ÜRÜNLERİ
BOLOGNA 9/9/21

5
EIMA 

INTERNATIONAL 
2021

TARIM MAKİNELERİ VE YEDEK 
PARÇALARI, TARIM TEKNOLOJİLERİ, 

SULAMA EKİPMANLARI, 
ORMANCILIK EKİPMANLARI

BOLOGNA 10/19/21

6
ENLIT 2021-22.
ULUSLARARASI 
ENERJİ FUARI

ENERJİ, ELEKTRİK TEKNOLOJİLERİ MILANO 11/30/21

7 HOSTMILANO 
2021

ENDÜSTRİYEL MUTFAK, CATERING 
VE AĞIRLAMA SEKTÖRÜ MILANO 10/22/21

8 MICAM MILANO ULUSLARARASI AYAKKABI FUARI MILANO 3/8/21

9 ENOLITECH ZEYTİN YETİŞTİRİCİLİĞİ VE 
ZEYTİNYAĞI ÜRETİMİ TEKNOLOJİLERİ VERONA 4/18/21

10 SOL&AGRIFOOD YİYECEK FUARI VERONA 4/18/21

11 MACFRUT TARIM VE HAYVANCILIK FUARI RIMINI 5/4/21

12 ROMA SPOSA ULUSLARARASI DÜĞÜN KIYAFETLERİ 
FUARI ROMA 1/14/21
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Türkiye Cumhuriyeti Roma Büyükelçiliği

Türkiye Cumhuriyeti Milano Başkonsolosluğu

İtalya Büyükelçiliği

İstanbul İtalya Başkonsolosluğu

İzmir İtalya Konsolosluğu

Adres: VIA PALESTRO 28, 00185 ROMA ITALIA
Telefon: 00 39 06 446 99 33 00 39 06 445 941 00 39 06 445 942 00
Faks: 00 39 06 494 15 26
ambasciata.roma@mfa.gov.tr
http://roma.be.mfa.gov.tr

Adres: Via Antonio Canova 36-40, 20145 Milano-ITALIA
Telefon: 0039.0231836800
Faks: 0039.0231836850
consolato.milano@mfa.gov.tr
http://milano.bk.mfa.gov.tr

Adres: Atatürk Bulvarı n. 118 06680 Kavaklıdere

ANKARA
Santral: +90 312 457 42 00
e-mail: ambasciata.ankara@esteri.it

Adres: Tom Tom Kaptan Sokak n. 15 Boğazkesen, Beyoğlu,

İSTANBUL
Tel: +90 212 243 10 24 - 243 10 25 - 244 32 59
Fax: +90 212 252 58 79
e-mail:  consolatogenerale.istanbul@esteri.it

Adres: Konsolos Valerio Giorgio
Cumhuriyet Meydanı n. 12/3 Pasaport - İzmir

Tel: +90 232 463 66 76 - 463 66 96 - 463 81 32
Fax: +90 212 252 58 79
e-mail: +90 232 463 66 76 - 463 66 96 - 463 81 32
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İTALYA'DA ZİYARET EDİLEBİLECEK YERLER
İtalya gezilecek yerler bakımından dünyanın en güzel ülkelerinden. Kuzeyinden güneyine gezip görülebilecek 
onlarca yer var. Sadece gelişmiş büyük şehirlerde değil, yalnızca birkaç sokaktan meydana gelen ve muhteşem 
doğal güzelliklere sahip köylerde gezerken de olağanüstü zaman geçirebilirsiniz. 

Fransa, İsviçre, Avusturya ve Slovenya sınırı olan İtalya, sahip olduğu toprak görünümü ile çizmeyi andırır. 
Yerleşim yerlerinin büyük çoğunluğu İtalya Yarımadası üzerinde yer alsa da ülkenin güneyinde yer alan Sicilya 
ve Sardinya Adaları‘nda da birçok yerleşim alanı bulunur.

Yüzyıllar boyunca Roma İmparatorluğu gibi birçok önemli imparatorluğa ev sahipliği yapan İtalya’da görülmesi 
gereken çok önemli bölgeler var. Sahip olduğu tüm bu doğal güzellikler ve tarihi eserler ile İtalya bana göre yurt 
dışına hiç çıkmamış olanların ilk görmesi gereken yerlerden biri.

Şehir içi ve şehir dışı ulaşım imkanları, konaklama tesisleri, gezilecek yer zenginlikleri, yıl boyu ülkenin 
dört bir köşesinde gezen turistler ve turistlere alışkın olan yerli halkı ile ilk yurt dışı deneyiminizi bu ülkede 
geçirebilirsiniz.
İtalya seyahati ile hem kendinize olan güveniniz artar hem de dünyanın en güzel coğrafyalarından birini 
keşfetme şansınız olur. Peki İtalya gezilecek yerler listemize hangi bölgeleri eklemeliyiz?
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Venedik

Pisa

Roma
İtalya denince akıllara ilk gelen yer olan Roma, Lazio 
bölgesinin ve Roma ilinin başkenti. Yaklaşık 3 milyonluk 
nüfusu ile günümüzde İtalya’nın en önemli şehri olan 
Roma, dünyanın en köklü tarihlerinden birine sahip.
Roma İmparatorluğu döneminde en hareketli günlerini ya-
şayan kent sınırları içinde Katoliklerin ruhani lideri Papa’nın 
da yaladığı bağımsız kent olan Vatikan da yer alıyor.
Kolezyum, Roma Forumu, Trevi Çeşmesi, Pantheon, 
İspanyol Merdivenleri, Santa Maria Maggiore Bazilikası, 
Navona Meydanı, Castel Sant’angelo gibi birçok güzel 
gezi noktasının yer aldığı Roma’yı mutlaka İtalya gezilecek 
yerler listenize ekleyin.

Kuzeydoğu İtalya’da yer alan Venedik, Veneto bölgesinin 
başkenti olan muhteşem bir şehir. Dünyada benzerinin 
bulunmadığı Venedik, birbirine bağlı kanallar ve köprülerle 
birbirine bağlanmış 118 ada üzerine kurulu.
Geçmişte Venedik Cumhuriyeti‘nin başkenti olan şehir 
bütünüyle UNESCO Dünya Miras Listesi’nde yer alıyor. 
13. yüzyılda 17. yüzyıla kadar sanatın ve ticaretin merkezi 
olan Venedik’in merkezinde günümüzde 56.000 kişi ya-
şasa da her yıl yaklaşık 20 milyon turist, İtalya’nın bu ünlü 
romantik şehrini ziyaret ediyor.
Kış aylarında düzenlenen Venedik Karnavalı ise çok farklı 
ve eğlenceli bir festival. Büyük Kanal, San Marco Meyda-
nı, San Marco Bazilikası, Aziz Mark’ın Çan Kulesi, Dükler 
Sarayı, Rialto Köprüsü, Accademia Galerisi, Santa Maria 
Della Salute Bazilikası ve Ca D’oRO, Venedik’te gezip 
görülmesi gereken en önemli yerlerden.

İtalya gezilecek yerler listemizdeki en ufak ama en ünlü 
yerlerden biri olan Pisa, Kuzey İtalya’daki Toskana 

bölgesinde yer alıyor. En parlak dönemini 11. ve 13. 
yüzyıllar arasında yaşamış olan Pisa’nın merkez nüfusu 

yaklaşık 100.000 olsa da bu rakamı dünyanın dört bir 
yanından gelen turistler bir hayli yükseltir.

Zamanında İtalya Yarımadası’nın en güçlü 4 deniz 
cumhuriyetinden biri olan Pisa’nın simgesi ile eğimi 
ile dünyaca ünlü olan Pisa Kulesi. Kule, katedral ve 

vaftizhanenin bulunduğu alan 1987 yılından bu yana 
UNESCO Dünya Mirasları Listesi’nde yer alıyor.

Bu alan dışında Caroveno Sarayı ile Museo Nazionale 
di San Matte, Pisa’da gezilecek en önemli yerlerden. 
Dilerseniz Floransa‘dan çok kısa bir tren yolculuğu ile 

İtalya’nın bu ünlü şehrine ulaşabilirsiniz.
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Floransa
Kuzey İtalya’da yer alan Floransa, İtalya gezilecek yerler 

listemizin en önemli şehirlerinden biri. Toskana bölgesinin 
başkenti olan Floransa, İtalya ve Avrupa’nın en önemli 

ticaret ve sanat merkezlerinden. Arno Nehri‘nin  çevresine 
kurulu olan kent bir dönem İtalya Krallığı’na da ev sahipliği 

yapmış.
Leonardo da Vinci ve Michelangelo gibi ünlü sanatçıların 

yetiştiği şehirde gezerken adeta bir açık hava müzesi 
geziyor hissine kapılırsınız.

İtalyan Rönesansı’nın doğum yeri olan Floransa’da gezil-
mesi gereken en önemli yerler arasında Duomo Meydanı, 
Floransa Katedrali, Giotto’nun Çan Kulesi, Aziz Giovanni 

Vaftizhanesi, Ponte Vecchio, Santa Croce Bazilikası, San-
ta Maria Novella Bazilikası ve Uffizi Galerisi yer alıyor.

Milano
Kuzey İtalya’da, Lombardiya bölgesinde yer alan Milano, 
Avrupa’nın en zengin ve gelişmiş şehirlerinden. Ülkenin 
ticaret, kültür ve moda merkezi olan Milano’nun merkez 
nüfusu yaklaşık 1,3 milyon.
İtalyan şıklığının ve kültürünün zirveye çıktığı şehre Torino, 
Venedik, Roma ve Floransa gibi önemli yerlerden trenle 
ulaşmak mümkün. Turistler tarafından çok fazla tercih 
edilen bir şehir olmasa da Milano’da gezilecek birçok 
önemli yer var.
Piazza del Duomo, Duomo Katedrali, Palazzo Reale, 
Galleria Vittorio Emanuele, Museo Teatrale alla Scala ve 
Via Montenapoleone şehrin gezilmesi gereken en önemli 
noktaları.

Napoli
Güney İtalya’da, Campania bölgesinde yer alan Napoli 
sahip olduğu yaklaşık 3 milyonluk nüfus ile Roma ve Mila-
no‘dan sonra ülkenin 3. büyük şehri.
2800 yıllık tarihe sahip olan Napoli, 1285 ile 1816 yılları 
arasında Napoli Krallığı’na da başkentlik yapmış bir yer. 
Mafyası ve zaman zaman patlak veren çöp krizi ile ünlü 
olan Napoli’nin tarihi şehir merkezi ise UNESCO Dünya 
Mirasları Listesi’nde yer alıyor.
Roma’nın 250 km güneyinde yer alan Napoli yıllar boyun-
ca büyük depremler ile defalarca yenilenmiş. Castel Nuo-
vo Şatosu, Zafer Takı, Castel dell’Ovo, Galleria Umberto I, 
Teatro San Carlo, Palazzo Reale ve Museo Archeologico 
Nazionale şehrin gezip görülmesi gereken en önemli 
yerlerinden.



İTALYA RAPORU • 2021 26

Siena
Siena, Orta İtalya’da, Toskana bölgesinde yer alıyor. 

Yöresel lezzetleri, sanat eserleri, müzeleri ve sahip olduğu 
muhteşem Ortaçağ görünümü ile Siena, İtalya’nın en çok 

turist çeken şehirlerinden.
Gri taşlı Floransa Rönesansı temsil ederken Siena da 

sahip olduğu kızıl ve kahverengi tonlu yapıları ile Ortaçağı 
temsil eder. Floransa’nın 70 km güneyinde yer alan Siena 

her yıl 2 önemli at yarışına ev sahipliği yapıyor.
Temmuz ve Ağustos aylarında toplam 2 kez düzenlenen 
ve Palio adı verilen at yarışları şehrin mahalleri arasında 

düzenlenir ve turistler tarafından büyük ilgi görür.
Şehrin kalbi olan Piazza del Campo meydanı, Gotik 

belediye sarayı olan Palazzo Pubblico ve yanındaki Torre 
del Mangia, Duomo, Pinacoteca ve Palazzo Salimbeni, 

Siena’da gezip görülecek en güzel yerlerden.

Pompei
Napoli şehrinin hemen yakınında, Campania bölgesinde 
yer alan Pompei Antik Kenti, İtalya gezilecek yerler liste-
mizde en önemli tarihi bölgelerden. Antik kent kalıntıları 
ile ünlü olan bölge her yıl dünyanın dört bir yanından 
ziyaretçiyi ağırlar.
Pompei, Herkulaneum ile birlikte 27 Ağustos 79 yılında 
Vezüv Yanardağı‘nın faaliyeti ile birlikte volkanik kül ve 
cüruf altında kalmış bir yer. Hakkında birçok hikaye olan 
Pompei, 1748 yılında rastgele keşfedilmiş ve o günden bu 
yana sürekli çalışmalar gerçekleştirilmiş bir yer.
Dönemin Roma İmparatorluğu kent yaşamı hakkında 
birçok yol gösterici bilgiye ulaşılmasında büyük öneme 
sahip. UNESCO Dünya Miras Listesi’nde yer alan Pompei 
Antik Kenti’nde görülecek yerlerin başında ana yol, bazili-
ka, şehir merkezi ve forum yer alıyor.

Verona
Kuzeydoğu İtalya’da yer alan bir diğer ünlü şehir Verona, 
bölgenin önemli turizm merkezlerinden. Mimari, kültürel, 

tarihi zenginlikleri ile Verona, UNESCO Dünya Miras Liste-
sinde yer alıyor.

William Shakespeare’nin ünlü eseri Romeo ve Juliet’in 
şehri olarak bilinen Verona, Milano ve Venedik gibi 

şehirlere yakın bir konumda yer alıyor. Roma Arenası, 
Casa di Giulietta (Juilet’in Evi), Piazza della Erbe ve San 

Zeno Maggiore Bazilikası, bu güzel şehirde görülebilecek 
önemli noktalardan.
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Kaynaklar

• Türkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanlığı
• Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı

• İtalya Büyükelçiliği Ankara
• İtalyan Ticaret Ve Sanayi Odası Derneği

• Deik ( Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu )
• Tuik  ( Türkiye İstatistik Kurumu )

• Itc – Trade Map ( Uluslararası Ticaret Merkezi )
• Skyscanner (Seyahat Arama Portalı )

• Imf ( Uluslararası Para Fonu )
• Gezipgördüm Seyehat Blogu
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