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Zafer, “Zafer benimdir”
diyebilenindir. Basari

ise, “Basaracasim” diye
baslayarak sonunda
“Basardim” diyebigindir.

o | Mustafa Kemal ATATURK




5
* ALTIN KURAL *

* Hafizasina Guvenen Daima Yanilir. *

Once Kontrol, Sonra Itimat.
4 Isten artmaz, disten artar.

Isin hilesi ddrustlaktdar.
* Iste idare olmaz. *

* o *




Vi

NURI ARSLAN :
Yonetim Kurulu Baskani - TOBB Konsey Uyesi

Degerli Uyelerimiz Nazilli Ticaret Odasi olarak 2024
yilinda planladigimiz faaliyetler kapsaminda siz iiye-
lerimizin hizmetine sunmak igin gayret gosterdigimiz
konular1 adim adim gergeklestirmenin gururunu yasi-
yoruz.

Yetki ve sorumluluk alanimiz i¢inde bulunan Nazilli,
Bozdogan, Buharkent, Karacasu, Kuyucak, Sultanhi-
sar ve Yenipazar ilgelerimizde faaliyet gosteren {iye-
lerimizin ¢6ziim bekleyen sorunlarini ilgili makam ve
kurumlara iletmek ¢aligma konularimizin basinda gel-
mektedir.

UYE BULUSMA TOPLANTILARI NAZILLI
MERKEZ VE ALTI iLCEMIZDE YAPILDI

Nazilli Ticaret Odasi olarak {iyelerimizin menfaati ve
sorunlarinin ¢éziimii noktasinda calistyor, gayret gos-
teriyoruz. Bu amagla Nazilli Ticaret Odasina kayith
tiim isletme ve firma temsilcilerini bulunduklar: sehir-
de bir araya getirmek suretiyle karsilikl: fikir aligverisi
yaptik, sorun ve ihtiyaclarini tespit ettik. Bu toplantila-
ra o ilgenin miilki amir ve belediye baskanlarini da da-
vet ederek, karar vericiler ile iiyelerimizin bulusmasini
sagladik. Ozellikle yerelde idari makamlar tarafindan
¢oziilebilecek konular: idarecilerimizin dikkatine sun-
duk ve ilcenin dinamiklerini harekete gecirmek adina
o6nemli bir baslangig yaptik. 2025 yilinda da iiyelerimiz

ile bir araya gelmek, faaliyetlerimizi anlatirken sorun
ve beklentilerini 6grenmek i¢in ¢aba gdsterecegiz.

EK BINAMIZ HiZMETE ACILDI

Bolge Odasi hiiviyetinde hizmet veren Nazilli Ticaret
Odast sadece kayit/tescil islemlerini degil, kamu kuru-
mu niteliginden kaynaklanan gorev ve sorumluluklari-
nt da yerine getirmektedir. Her gegen yil artan hizmet
ve gorev cesitliligimiz nedeniyle mevcut hizmet bina-
miza ek bina yapmak zaruriyeti dogmustur. Ek bina-
daki ¢ok amacli toplantt salonu ve diger boliimleriyle
birlikte NTO tiim bolgeye hizmet vermektedir. Bunun
yaninda hizmet binamizin bulundugu yeni sanayi ma-
hallesi, sehrin sanayi ve ticaret alani olmasi nedeniyle
bankalarin son yillarda yogun ilgi gosterdigi alanlar-
dan biridir. Hizmet binamiz biinyesinde daha 6nce ana
bina bulunan bir banka subesi ile birlikte ek hizmet bi-
nasi dahilinde bir banka subesi olmak {izere toplamda
iki banka subesi hizmet vermektedir.

ANKARA TOBB GENEL MERKEZINDE
COGRAFI ISARETLI URUNLERIN
TANITIMI YAPILDI

TOBB Ikiz Kuleler alanmin bize tahsis edilen boli-
minde actigimiz stantta driinlerimizi katilimcilara
tanittik, dirtinler hakkinda bilgi verdik. Tirkiye'nin 81
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ilinden gelen Oda temsilcileri ve misafirler NTO stan-
din1 yogun sekilde ziyaret ettiler. Cografi 1§aret Tescilli
triinlerimizden basta Olukbasi Oglak Cevirme Keba-
bt olmak tizere Bozdogan Cevizli Sucugu, Nazilli Kar
Helvast ve Sultanhisar Cilegi'ni misafirlere ikram et-
tik. Karacasu Comlegi'nin yapimu ilgiyle izlendi. Na-
zilli Pidesi ve Dedebag Keskegi hakkinda bilgilendir-
me yaptik. Aldigimiz olumlu tepkiler ve yogun ilgiden
memnunuz. Uriinlerimize duyulan ilgi bundan sonraki
calismalarimizda bizleri tesvik etmektedir.Sonug itiba-
riyle katilimcilar tarafindan; Nazilli Ticaret Odasi stan-
dinin hem {iriinlerin gorselligi hem de ikramlarin ge-
sitliligi bakimindan etkinligin en fazla ilgi géren stand1
oldugu ifade edildi. Ankara ‘da yasayan hemsehrileri-
miz adeta memleketimize gittik dediler. Cografi Isaret-
li Uriinler anlaminda bélgemizi ve iiriinlerimizi en iyi
sekilde tanittigimiza ve temsil ettigimize inaniyorum.
Bolgemizin triinlerine katma deger yaratarak, agirlik-
It olarak ihracata hazir hale getirmeye gayret gosteri-
yor, bolge ekonomisinin kalkinmasi i¢in Ticaret Odasi
olarak imkan ve giiciimiiz dahilinde elimizden gelenin
en iyisini yapmaya calisiyoruz. Amacimiz iiyelerimizin
sesi olurken, yatirim, iiretim ve ihracatin artmasint, ti-
caretin daha verimli hale gelmesini saglamaktir

Ticaret Bakanimiz Prof.Dr. Omer Bolat'n katilim1
ile Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan Ikiz
Kulelerde diizenlenen Miisterek Konsey Toplantisina
igtirak ettik ve sorunlarimizi sayin bakana aktardik.
Ticaret ve Sanayi Odalar1 ile Ticaret Odalar1 Miiste-
rek Konsey Toplantisinda; bélgemizin sanayi ve ticaret
alani ihtiyacini, “gelecegin patronlarini yetistirmek is-
tiyoruz” mesaji ile baslattigimiz teknik ve ara eleman
ihtiyacimizi, bu konuyla ilgili meslek liseleriyle ilgili
goriislerimizi aktardik. Ayrica Ticaret Odasi iiyelerinin
yararlanamadigi “Esnaf Kefalet Kredisi” benzeri bir
kredi imkanindan Ticaret Odasi iiyelerinin de fayda-
lanmast i¢in sayin bakana talebimizi arz ettik.

Her yil ramazan ayinda organize ettigimiz, aynt zaman-
da iiyelerimizle bir araya gelme firsati olarak degerlen-
dirdigimiz NTO geleneksel iftar programini gergekles-
tirdik. Uyelerimiz ile bolgemizdeki kurum ve kurulus
temsilcilerinin istirak ettigi iftar programina gosterilen
tevecciih; tiyelerimiz ile NTO arasindaki bagi ve goniil
birlikteligini gdstermesi agisindan mutluluk vericidir.

ieihine

Uyelerimizden gelen talepler neticesinde olusan Fuar
Programina 2024 yilinda da devam ettirilmistir. Uye-
lerimizin ihracat potansiyellerini arttirmak, katma de-
gerli Girtin gelistirmelerini saglamak {izere yurt ici ve
yurt dis1 fuar ziyaretleri Odamiz organizasyonu ile ger-
ceklestirilmistir.

1 Nisan 2024 tarihinde yapilacak yerel secimler 6nce-
si Esnaf Odalar1 Bagkanlari, Odamiz Meslek Komite-
leri ve Yiiksek istisare Kurulu ile toplantilar yapilarak
43 maddeden olusan Nazilli'yi ilgilendiren sorunlar
ve ¢OzUm Onerilerinin yer aldig1 bir rapor hazirlandt.
Ayrica 20 maddelik de sorumluluk sahamizi ilgilendi-
ren sorunlar ve ¢dziim 6nerilerinin yer aldig1 bir rapor
hazirlandi. Hazirlanan dosyalar yerel se¢imler 6ncesi
belediye baskan adaylarina sunuldu. Nazillide yapil-
masi gereken proje ve faaliyetler ile Belediye Baskan-
ligindan istenen hizmetler konusunda fikir birligine
varildi. Sorunlarin tek tek ele alindigi toplantinin ortak
basin agiklamasinda; “Yaklasan yerel secimler 6ncesi
Belediye Baskanligina talip olan adaylarimiza yol gos-
termek, sehri ve {iyelerimizi ilgilendiren konular1 tespit
ederek 6niimiizdeki déonem yapilmasini bekledigimiz
proje ve faaliyetlere dikkat ¢cekmek amaciyla bir ara-
ya geldik. Meslek Kuruluslar: olarak ortak amacimiz
Nazilli'nin; altyap1 ve {istyap: eksikliklerinin olmadigi,
talepleri karsilayabilen modern ticaret alanlarinin ol-
dugu, yasanabilir, planli bir sekilde biiyiiyen ve genisle-
yen bir sehir olmasidir.

Iicemiz Durasilli Mahallesinde bulunan atil bir arazi
tizerinde NTO 100.Yil Agacglandirma Sahasi ¢calismala-
rina basladik. Konuyla ilgili resmi kurumlardan alinan
izinlerin akabinde agaglandirma projesi hazirlatilarak
calisma yapilacak arazinin diizenleme ve teras yapimi
isleri baslamistir. Kisa siirede tamamlanacak teras ya-
pim iasinin akabinde proje dahilinde fidan dikimine
gecilecektir. Bolgemize 6zgii incir ve zeytin agaglarinin
dikilecegi agaglandirma sahasinin 6rnek bir ¢alisma
olacagini tahmin ediyorum.

2024 - FAALIVET RAPORU
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Bolgemiz en uzun siireli glines 15181 alan yerlerin basin-
da gelmektedir. Doganin bu nimetinden faydalanmak,
yenilenebilir enerjinin kullanimi konusunda farkinda-
lik yaratmak ve en 6nemlisi enerji tiiketim maliyetini
mimkiin olan en disilik seviyelere indirmek amacity-
la GES (Giines Enerjisi Sistemi) projesine basladik.
Proje Odanin hizmet binasi cati béliimiine yapilacak.
Tamamlanmak {izere olan proje ile iiyelerimize daha
verimli hizmet edebilmek i¢in bir firsat yaratmis olaca-
g1z. Ayrica yesil doniisim calismalarina katki vermis
olacagiz. Kendi elektrigini {iretebilen nadir meslek ku-
rumlarindan biri olmanin mutlulugunu yastyoruz.

Nazilli Ticaret Odasi tarafindan Tiirk Patent ve Mar-
ka Kurumuna yapilan bagvurunun onaylanmasi neti-
cesinde; “Bozdogan Pidesi” ismi ve geleneksel yapilis
usulli koruma altina alindi. Nazilli Ticaret Odas1 so-
rumluluk alani aymi zamanda gastronomi acisindan
oldukca zengin ve cok gesitli tirlinlere ev sahipligi yap-
maktadir. Bolgemizin tanittminda ve bilinirliginde en
onemli unsurlardan olan mutfagimiz sayesinde turizm
potansiyel yeniden sekillenmeye baslamistir. Turizm
destinasyonu bolgemiz 6zelinde mutfak ve yemek Kkiil-
tirimiizii de bir alternatif olarak sunmaya basladi. Na-
zilli Ticaret Odast olarak iiriinlerin tescili ve korunma-
st anlaminda énemli bir misyon iistlendik. Ozellikle bu
cografyaya 6zgii tirtinlerimizin gelecek nesillere 6zel-
liklerini yitirmeden aktarilmalarini saglamak, zaman
icinde unutulmalarini 6nlemek adina Cografi Isaret
Tescili calismalar1 kapsaminda, Kar Helvasi, Nazilli
Pidesi, Karacasu Comlegi, Karacasu Dedebag Kes-
kegi, Bozdogan Sucugu ve Bozdogan Olukbasi Oglak
Cevirme Kebab1 bu giline kadar tescil edilen tirtinleri-
mizdir. Cografi isaret caligmalart devam edecektir.

Nazilli Ticaret Odast sorumluluk alani i¢ginde haliha-
zirda 2.500.000 m2 biiyiikliigiinde sanayi alani talebi
bulunmasina ragmen mevcut OSB nin doluluk orani
% 100 seviyesine ulastigindan 2.organize sanayi bol-
gesinin kurulmasi zorunlu hale gelmistir. Sanayi alant
talebinde bulunan girisimcilerin tamamina yakini ken-
di sermayeleri ile yatimlarini yapacak isletme sahiple-
rinden olusmaktadir. Sanayi alani tahsis edilemedigin-
den bir ¢ok girisim tesebbiis asamasinda kalmaktadir.
Mevcut Nazilli Organize Sanayi Bolgesi 1260 dontim

alandan ibarettir. 880 d6niim genisleme alaninin da ta-
mami dolmus durumda oldugundan genisleme imkani
bulunmamaktadir. Siimerbank, Koytas gibi Nazilli i¢in
hayati 6nem tasiyan fabrikalarin kapanmasi 6zellikle
ekonomik anlamda sehrin duraksamasina yol agmis-
tir. 1980’li yillara kadar Nazilli, Aydin ve Denizli illerin-
den daha biiyiik bir ekonomik pazar noktast olmus, 40
ilden biiytik bir ilge olarak taninmistir. Ayrica bir ilgcede
egitim veren tek polis okulu olan Nazilli Polis Meslek
Yiiksek Okulu binasinin depreme dayaniksiz olmast
nedeniyle yikilmasi, yerine yenisinin yapilmamasi ne-
ticesinde okul kapanmistir. Yaklasik 90 Kkisilik egitim
personeli ve memur kadrosu, 400’e yakin 6grencisi ile
Nazilli ekonomisine bu giinkii rakamlarla her ay asga-
ri 200 milyon TL girdi saglayan bu okulun nakledilme-
si Nazilli ekonomisi i¢in biiyiik kayip olmustur.

*Agilacak yeni isyerleri ve fabrikalarin bolge ihracatin-
da artis saglayacaktir. *Su an sorumluluk sahamizda
bulunan Nazilli OSB toplam 1260 doéniim (ek genisle-
me alan1 880 doniim) alanda kurulmus olup 2 bin ki-
siye istihdam saglamakta, yine sorumluluk sahamizda
bulunan Buharkent OSB toplam 860 bin m2 alanda
kurulmus olup 5 bin kisiye istihdam saglamay: he-
deflemektedir. Bu 2 OSB ye istinaden kurulacak olan
Nazilli 2. OSB ile sorumluluk sahamizda istihdam an-
laminda biiyiik katma deger yaratilacaktir. *Nazilli 2.
OSB agilmasi ile bélge istihdamindaki artisa oranla
bolge ekonomisinde de artis saglanacaktir. * Bélgemiz
bir cazibe merkezi haline gelecektir.

Nazilli Ticaret Odasi olarak; sanayi, ticaret ve mesleki
egitim ile ilgili konularin ilgili makamlara iletilmesi,
sorunlarinizin ¢6ziim{, taleplerinizin yerine getirilme-
si noktasinda calismaya devam edecegiz. Hazirladigi-
miz ve siirekli olarak giincellenen “Sorunlar Dosyast”
n1 her platformda yetkililerin dikkatine sunmaya ve ¢o6-
ziim beklemeye devam edecegiz.

Onceligimiz tiyelerimizin talepleri ve genel menfaa-
tidir:

2024 - FAALIVET RAPORU
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Kuresel ekonomik aktivite 2023 yilinda beklentilerin
lizerinde dayanikli bir performans sergilemis, kiiresel
biytime tahminleri yil boyunca yukari yonli revize edilerek
ylizde 3'lin lizerinde iliml bir oranda gerceklesmistir.
Kiresel diizeyde ayrisan makroekonomik politikalar ve
jeopolitik gerilimler ise bu donemde iktisadi faaliyetin
tlkeler diizeyinde farklilasmasina yol agmistir. Ozellikle
Avrupa lilkelerinde olumsuz hir ekonomik tablo goriillirken
ABD ekonomisi tahminlerin tizerinde olumlu bir performans
sergilemistir. Rusya-Ukrayna savasinin ortaya ¢ikmasiyla
2022 yilinda zirveye gikan emtia fiyatlari, sikilagan finansal
kosullar ve azalan taleple yeniden tarihsel ortalamalarina
yakinsamistir. Tedarik sorunlarinin azalmasiyla toparlanan
imalat sanayii ve turizm basta olmak lizere canlanan
hizmet sektorleri toparlanmayi miimkiin kilmistir. Devam
eden jeopolitik gerilimler ise kiiresel risk istahi lizerinde
baskiya neden olmustur. 2024 yilinin ilk yarisi, ABD'nin
gorece gliclli performansi, ivme kaybeden enerji fiyatlari,
enflasyonda sinirli diislis ve Cin ekonomisinin gérece
toparlanmasinin etkisiyle iktisadi faaliyette olumlu havayi

2023 yilinda kiiresel olgekteki enflasyonla miicadele
politikalarinin neden oldugu zayif dis talep kosullari ve Subat
ayinda yasanan deprem felaketinin yol agtigi olumsuzluklara
ragmen Tirkiye ekonomisi gliclii gorintimiini stirdlirmus

ve ylizde 5,1 oraninda ytiksek bir bliyime kaydetmistir.

Bu dénemde iktisadi faaliyet canliigini devam ettirmis,
toplam sabit sermaye yatirim harcamalari bliylimeye

katki saglamaya devam etmistir. 2024 yilinin ilk yarisinda,
uygulanan dezenflasyonist politikalarin gecikmeli etkisiyle
bliylimede yeniden dengelenmeyle hirlikte 6zel tiiketimin
bliylimeye katkisi azalirken net mal ve hizmet ihracatinin

2024 - FAALIVET RAPORU

beraberinde getirmistir. Ancak, kiiresel dlgekte direncini
koruyan enflasyon ile miicadele kapsaminda uygulanan

siki para politikalarina bagli olarak iktisadi faaliyet diinya
Olceginde ihmli seyretmis ve Ulkeler arasinda dengeli bir
gorinlim olusmamistir. Avro Bolgesinde imalat sanayii
verilerinin daralmaya isaret etmesiyle Avrupa Merkez Bankasi
(AMB) uzunbir aradan sonra politika faizini indirmistir.

ABD Merkez Bankasi (Fed) ise 2024 yili Haziran ayindan
itibaren gerceklesen verilere bagli olarak Gtelenen hir sekilde
faiz indirim donglstine Eyliil ayi itibariyla baslama karari
almistir. S6z konusu gelismelerle beraber oniimiizdeki
donemlerde kiiresel capta iktisadi faaliyette belirgin bir
iyilesme beklenmemekte, faiz indirim dénglisii ve devam
eden dezenflasyon siirecinin etkisiyle 2024 ve 2025
yillarinda kiiresel biiylime oranlarinda nispeten yatay bhir
seyir heklenmektedir. Nitekim ytiksek frekanslh oncii verilerin
de bir kismi iktisadi faaliyette yatay hir gériinlime isaret
etmektedir. 2024 yilinin kalan kisminda kiiresel enflasyonun
seyri, Fed'in faiz indirim donglistinlin tamamlanma siiresi,
ABD, Almanya basta olmak lizere Avrupa Birligi (AB) dahil
olmak lizere gelismis Ulkelerdeki imalat sanayii gdriinlimi,
ABD Baskanlik se¢cimi, Cin'in gayrimenkul sektorii sorunlari
ve ekonomiyi canlandirmaya yonelik programlari, otomotiv
sektoriinde ve diger alanlarda goriilen teknolojik degisimler
ve jeopolitik gelismeler ile emtia fiyatlarinin yonii ekonomik
gorinlimde belirleyici olacaktir. Kiiresel diizeyde yliksek
seyreden hizmetler fiyatlari ise kiiresel enflasyon acgisindan
onemli bir risk faktorli olmaya devam etmektedir. Bu kosullar
altinda 2023 yilinda ytizde 3,3 oraninda biytliyen kiiresel
ekonominin, 2024 yilinda ylizde 3,2 ve 2025 yilinda ylizde
3,3 bliylime oraniyla ilimli ve yatay bir g6riiniim arz edecegi
tahmin edilmektedir.

GSYH Blylme Oranlan
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blytiimeye katkisinda artis kaydedilmistir. Boylece, bliylime
kompozisyonunda daha dengeli bir gbriinlimiin tesis
edilmeye basglandigi teyit edilmistir. Orta Vadeli Program
(2025- 2027) hedefleri gcercevesinde 2024 yilinin tamaminda
bliylime hizinin ylizde 3,5 oraninda gerceklesmesi

2023 yili, istihdam artisinin depremin ve emeklilige hak
kazanma kosullarina yonelik diizenlemelerin etkilerine
ragmen gli¢lii seyrini slirdtrdtgii bir yil olmustur. 2024
yilinin ilk yarisinda istihdamdaki artis devam etmis ve toplam
istihdam 32,6 milyonu asmistir. istihdamdaki bu artis,
isglicline katihimdaki ve niifustaki artiglari dengelemistir.
Mevsim etkilerinden arindirilmis verilere gore 2024 yil
Agustos ayinda istihdam orani yiizde 49,7, isgliciine

katilim orani ylizde 54,3, issizlik orani ise ylizde 8,5 olarak
gerceklesmistir. Mevsim etkilerinden arindirilmamis verilere
gOre Agustos ayinda; isglicline katilim orani son bir yilda 1
ylzde puan artarak ylizde 54,9, istihdam orani son bhir yilda
1,3 yuzde puan artarak ylizde 50,3'e yiikselirken, issizlik
orani ayni dénemde 0,7 ytizde puanlik bir azalisla ylizde 8,5’e

Fiyat istikrarina yonelik kararli para politikasi, rezervlerde
suregelen artis ve riskleri bertaraf etmeye yonelik
makroihtiyati politikalar sayesinde, artan jeopolitik gerilimler
ve diger belirsizliklerle zaman zaman dalgali seyreden kiiresel
risk istahina ragmen, yurt ici finansal piyasalardaki mevcut
istikrar gliclenmistir. Ekim 2023'ten itibaren Tlirkiye'nin risk
primi 6nemli dlglide gerilerken Tiirk menkul kiymetlerine
yonelik yurt disi yerlesiklerin talebi hizli bir sekilde artmistir.
Yurt ici finansal piyasalarda gézlemlenen olumlu goriintimiin
etkisiyle hisse senedi ve DIBS yabanci sahipligi oranlari

son donemlerin en yliksek seviyelerine ¢cikmis, doviz kuru
oynakhigi 6zellikle yilin ikinci yarisindan itibaren gerileyerek
gelismekte olan {ilkeler (GOU) ortalamasina yakinsamay!
siirdlirmistiir. S6z konusu gelismelerle beraber, finansal

risk gostergeleri dikkatle izlenmekte olup gerekli tedbirler
zamaninda alinarak olumsuz etkiler bertaraf edilmekte

ve piyasanin iglevini saghkl bir sekilde siirdiirmesi
saglanmaktadir.1 Sikilasan finansal kosullarin etkisiyle
bankacilik sektoriinlin toplam kredi artisi 2023 yilinin

ikinci yarisi itibariyla ivme kaybetmis olup, 2024 yilinda
finansal sikilasma politikasinin siirdiirlilmesi ile dengelenme
surecine devam etmektedir. Finansal kosullardaki sikilasma
makroihtiyati politikalarla desteklenerek parasal aktarim
mekanizmasinin igleyisi gliclendirilmistir. Kur Korumal
Mevduat (KKM)'tan Tiirk lirasi mevduata gecis saglanarak
KKM'nin azaltilmasini gozeten politikalarla KKM bakiyesi
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beklenmektedir. 2025 yilinda ise ekonominin, uygulanan

politikalar ve ihmli bir sekilde toparlanmasi 6ngoriilen dig
talebin etkisiyle yeniden ivmelenerek yiizde 4,0 oraninda
biylime kaydedecegi tahmin edilmektedir.

Kok, TURK

gerilemistir. Vilin geri kalaninda da isgtliciline katilimin ve
istihdamin artis egilimini stirdiirmesi beklenmektedir

kademeli olarak azalmaya baslamis, Eyliil ayi itibariyla bir
onceki yila kiyasla ylizde 50'den fazla diisiis gbstermistir.
Buna karsilik uygulanan politikalarin olumlu etkisiyle TL
mevduatin payi artmis, YP mevduat gerileme gdstermistir.
Tahsili gecikmis alacak (TGA) bakiyesi bir miktar artis
gostermis olmakla birlikte, kredi hacmindeki artisa karsin
TGA bakiyesindeki iliml seyir nedeniyle TGA orani diiglik
seyretmistir. Sermaye yeterlilik rasyosu (SYR) ise yasal
gereksinimlerin oldukga lizerinde seyretmektedir.

Kaynakga: T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Blitge Bagkanhgi
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MECLIS UYELERI

Mehmet Naci MADEN

Meclis Bagkan Yardimcisi

Nuri ARSLAN

Meclis Uyesi

Serkan SAYGILI

Meclis Uyesi

Al AYDIN

Meclis Uyesi

Nurittin OZKAT

Meclis Uyesi

Yasin UZUN

Meclis Uyesi

Ferhat YETIK

Meclis Uyesi

Erkan ABBASOGLU

Meclis Uyesi

Yunus Emre TUZEMEN

Meclis Uyesi

Fatih SARPKAYA

Meclis Uyesi

Cahit GELIKIN

Meclis Uyesi

2024 - FAALIVET RAPORU

Sileyman GURBUZ

Meclis Baskani

Osman KANA

Meclis Bagkan Yardimcisi

Hasan Hiiseyin EREN

Meclis Uyesi

Serkan GELEN

Meclis Uyesi

Ahmet ULUHAN

Meclis Uyesi

Birsen KARLIOGLU

Meclis Uyesi

Hiiseyin PISKEN

Meclis Uyesi

Cemil SAFAK

Meclis Uyesi

Birkan SEN

Meclis Uyesi

Yakup GUN

Meclis Uyesi

Onur TASKOPARAN

Meclis Uyesi

Ibrahim ONAL

Meclis Uyesi

Hulki KARAKAYA

Meclis Katip Uyesi

Gokhan YILDIZ

Meclis Uyesi

Ayhan YELOGLU

Meclis Uyesi

0zen AKGUN

Meclis Uyesi

Suat ISBILEN

Meclis Uyesi

Cagatay YENIPAZARLI

Meclis Uyesi

Birol KARADAGL

Meclis Uyesi

Ferhat COSKUN

Meclis Uyesi

Salih DONERTAS

Meclis Uyesi

Akin DOKEN

Meclis Uyesi

Isak AKGUN

Meclis Uyesi
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YONETIM KURULU UYELERI

Nuri ARSLAN

Yonetim Kurulu Baskani

Hasan Huseyin EREN

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Gokhan YILDIZ

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Serkan SAYGILI

Yénetim Kurulu Sayman Uyesi

Serkan GELEN

Yonetim Kurulu Uyesi

Ayhan YELOGLU

Yénetim Kurulu Oyesi

AITAYDIN

Yénetim Kurulu Oyesi

Ahmet ULURAN

Yonetim Kurulu Uyesi

0zen AKGUN

Yonetim Kurulu Uyesi
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DISIPLIN KURULU UYELERI

Cevat DEMIRAG

Disiplin Kurulu Uyesi Baskani

Tolga GULCAN

Disiplin Kurulu Uyesi

Selman Giirkan ASIROGLU

Disiplin Kurulu Uyesi

Memduh ARSLAN

Disiplin Kurulu Uyesi

Anil SARI

Disiplin Kurulu Uyesi

Mehmet Ali EVCI

Disiplin Kurulu Uyesi
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TOBB DELEGE UYELERI

Nuri ARSLAN

TOBB Delegesi

Yasin UZUN

TOBB Delegesi

Hiiseyin PISKEN

TOBB Delegesi

Nurittin OZKAT

TOBB Delegesi

agatay YENIPAZARLI

TOBB Delegesi
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Nazilli Ticaret Odasi olarak, liyelerin hizmetlerinde, kanun ve yonetmelikler cercevesinde TS-EN-ISO 9001 ve TS ISO 10002
Yonetim Sistemleri henimsenerek; 2021 yilinda hazrilanan 2022-2025 stratejik plan kapsaminda tiim politikalar, vizyon ve

misyonu revize edilmis ve 2024 yilinda tekrar gézden gecirilmistir. Buna gore;

- 5174 sayili kanun ve bagh yénetmelikler ile Tiirk Ticaret Kanunu'nda belirtilen gérev ve faaliyetlerini tam olarak yerine
getirmek, kalite yonetim sistemi ile akreditasyon sistemi sartlarina uyum saglamak ve siirekli iyilestirmeler yapmak.

- Kayit tescil ve belgelendirme hizmetlerini eksiksiz vermek, teknolojik gelismeleri takip ederek liye memnuniyet

seviyesini ylikseltmek amaci ile gerekli alt yapi ve calisma ortamini olusturmak.

= Hizmetin sirekliligi ve kalitesi igin gerekli personel kadrosunu olusturmak. Verimin artirilmasinda personel egitimi ile

motivasyona 6nem vermek.

- Calisanlarin tecriibelerini paylasabilecegi takim galismasina uygun bir ortam olusturmak. Yenilik¢i hizmet anlayisi ve

toplam kaliteyi destekleyen calisanlarla yola devam etmek.

> Vetki alani igindeki ticaret ve sanayi hayatinin gelisimini saglamak, tiyelerinin kiiresel ekonomik uyumunu

kolaylastirmak amaci ile onlari stirekli olarak yonlendirmek.

2022-2025 stratejik plan
doneminde; uyelerimizin
ekonomik, sosyal, kulturel
donusum ve gelisiminde
onculuk yaparak, ulusal ve
uluslararasi piyasalarda
rekabet gucunu artirmak,
sorumluluk sahamizda
katma deger yaratan, lider
bir kurum olmak.

2024 - FAALIVET RAPORU

5174 Sayili Kanun ve

buna bagli yonetmelikler
ile yUrtrliukteki diger
mevzuatlar dogrultusunda,
Uyelerinin sorunlarini
cozecek, ihtiyac ve
beklentilerini karsilayacak
verimli ve kaliteli hizmetler
sunmak, bolge ekonomisi
ve ulke ekonomisine katma
deger saglayacak sekilde
faaliyetler yurutmek, guler
yuzlu, yenilikgi, guvenilir ve
kaliteli bir anlayisla hizmet
sunmaktir.
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ETIK KURALLARIMIZ

Faaliyetlerimiz, Gilkemizdeki yasa ve mevzuatlar ile 5174 sayili kanun ve yonetmelikler cergcevesinde yuriitiiltir. Kurum, kurulus
ve liyelerimize istenilen hilgiler zamaninda, dogru ve anlasilabilir bir bicimde sunulur.

Nazilli Ticaret Odasi olarak paydaslarimiza herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede durur, esitlik ve
tarafsizlik bilinci ile sorumluluklarimizi yerine getiririz. Tim paydaglarimiz ile kurdugumuz is iligkilerinde ve igle ilgili yapilan
anlagmalarda yasalarin getirdigi yikiimliliiklere kosulsuz uyariz.

Yapilan iste, diirlist ve tarafsiz davranilir. Tiim ig siireglerimizde ve paydaslarimizla olan iligkilerimizde, dogruluk ve
diirlistliik, Nazilli Ticaret Odasi olarak dncelikli degerlerimizdir. Biz, tiim paydaslarimizla iligskilerimizde highir menfaat
beklentisi olmaksizin dogruluk ve diirlistliikle hareket ederiz. Kurum olarak inandigimiz ve benimsedigimiz bu degerler, hem
calisanlar hem de kurum olarak ortaya koydugumuz davranislarimiz igin bir rehber, bir yol haritasidir. Biz, her ne olursa olsun
gercege bagl kalir, dogruya inanir ve hakikati konusuruz. Verilen sozler ile eylemler arasindaki tutarliliga deger veririz. Kurum
olarak hepimizden sorumluluklar, politikalar ve ytikiimlultikler cercevesinde davranmamiz beklenmektedir.

Calisanlar ve yoneticiler Nazilli Ticaret Odasi'nin kurumsal basarisinin, birer temel parcasidir. Herkes kurumsal takimin birer
oyuncusudur. Bu ylizden itibarl ve saygili davranisi herkesin hak ettigi g6z dnlinde bulundurularak, birbirimize glivenmeyi,
zincir halkalarini bir biitiin olarak tutmayi basarmaliyiz. iliskiler, karsilikh saygi cercevesinde, itibar ve giiveni saglayacak
sekilde yuratilir.

- Calisanlar Arasi iliskiler:

Calisanlar arasinda kurulan iligki, bir is iligkisidir. Calisanlarin birbirleriyle yada liyelerle tanidik veya akraba olmalari,
calisanlarin hitap ve davranig sekillerini degistirmez. Calisanlar is ortaminda, is arkadaslhgi sinirini asan davraniglarda
bulunamaz. Es yada akrabalarin ast, Ust iligkisi icinde galismasi veya ayni birimde galismasi uygun degildir.

Calisanlar, mesai arkadaslari tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunamaz (saygisizlik, alay, asagilama,
taciz vh.). Galisanlar arasi ayrimcilik yapilamaz (dis gériiniis, bedensel engel, din, cinsiyet, dil, irk vb.).

Calisanlar kendi aralarindaki gérlismelerde politika, din, irk gibi kisiye 6zel konularda propaganda yapmamali yada karsi tarafin
gorisinii etkilemeye yonelik baski kurmamalidir. Calisanlar mesai arkadaslarindan, siyasi bir faaliyet icinde bulunmasini veya
bir partiye liye olmasini isteyemez.

Calisanlar kurum icerisinde silah, kesici, delici alet, caki ve benzeri tehlikeli ekipmanlar bulunduramaz. Kurum icerisinde siddet
icerikli davranislar, saldirgan tutumlar, tehditkar konusma ve davranis bicimleri kabul edilemez. Bu durumlarda idarecilere bilgi
verilir.

Calisanlar, mesai arkadaslari, Giyeler ve kurum ile ilgili kanitlanamayacak beyanlarda bulunamaz, dedikodu yapamaz.

Kurum sinirlari icerisinde kumar ve bahis oynanamaz. Kuruma alkol ve keyif verici maddelerin tesiri altinda gelinemez. Kurum
icerisinde bu maddeler kullanilamaz..

Kurum sinirlari igcerisinde kumar ve bahis oynanamaz. Kuruma alkol ve keyif verici maddelerin tesiri altinda gelinemez. Kurum
icerisinde bu maddeler kullanilamaz.
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Tarafsiz degerlendirmelerde bulunarak, ¢ikar catismalarina girmeden gérevlerini yerine getirme dnemlidir. Kendilerine,
yakinlarina, arkadaslarina yada iligskide bulunduklari kisi ve kuruluslara saglanan her tiirlii menfaat, onlarla ilgili mali yada diger
yukimluliikler ve benzeri sahsi ¢ikarlar konusunda dikkatli davranilir.

Calisanlar, kisisel ¢cikarlar ve kurum cikarlari arasinda bir catismaya neden olabilecek durumlardan kaginmalidir. Kaginilmasi
imkansiz olan cikar catismalarinin idarecilere bildirilmesi gerekir.

Gorev ve topluma karsi sorumluluk bilinci igerisinde hareket edilir. Gerekli kararlarin, tutarlilik icerisinde, dogru, zamaninda
alinmasi ve uygulanmasi saglanir.

Her tiirll gérevlendirme, istihdam ve kisisel gelisimde, yiiritilen faaliyetlerde, ilgili tiim taraflara firsat esitligi saglanir. Tim
calisanlarimiza kendini gelistirme, yetistirme ve yiikselme firsati verilmektedir. Gerekli niteliklere sahip olan, listiin basari
gOsteren ve hir list gérevin gerektirdigi sorumluluklari tstlenebilecek durumda olduklarini kanitlayabilen personellerin 6niinii
acmaktayiz. Calisanlarimizin 6niine firsatlar agmakta ve bu firsatlardan yararlanmalarini tesvik etmekteyiz

Tavir ve davranislarda yapici yaklagimlar sergilenmektedir.
Uyeler, Tedarikei Firmalar, iliski icerisinde Bulundugumuz Diger Kurum ve Kisgilerle Olan iliskiler

Uyeler, tedarikgi firmalar, iliski icerisinde bulundugumuz diger kurum ve kisilerle finansal iliskiler yada 6zel is iligkileri icerisine
girilemez. S6z konusu sahislardan kisisel amacl bor¢ para/mal alinamaz veya bunlara odiing para/mal verilemez.

Bunun diginda liyeler, tedarikgi firmalar, iliski igerisinde bulundugumuz diger kurum ve kisilerden degerinin cok altinda yada
hi¢ bedel 6denmeksizin kisisel mal yada hizmet satin alinmasi, ¢ikar temini olarak degerlendirilir ve disiplin yénetmeligi
kapsaminda dikkate alinir.

Uye iliskileri
Uyelerle iligkilerde asagidaki hususlar dikkate alinir:

> Uye memnuniyetini saglamak, gérev alaninda olmasa dahi, tiim ¢alisanlarin birinci énceligidir. Uye
memnuniyetsizligine yol acan konular dncelikli olarak ele alinir. Uye sikayetlerinin en kisa siirede ¢dziilmesi icin azami
gayret gosterilir. Personel, sikayetleri kendi gérev alani icinde ¢c6zemedigi takdirde idarecilere durumu bildirir.

- Uye lehine hile olsa, liye bilgisi ve onayi olmaksizin bir islem yapilamaz. Kurum lehine olsa bile, liyeye eksik yada yanhs
bilgi verilemez. Uye ile ilgili herhangi bir islemde yapilan hata saklanmaz. idarecilere bilgi verilerek, ¢éziim aranir. Hata
ile ilgili, Gyeye de bilgi verilir.

> UOyelerin kigisel bilgileri (iletigsim bilgileri, medeni durumu, meslegi, egitim durumu vh.) tiyenin onayi olmadan ikinci bir
sahsa yada firmaya verilemez (resmi kurumlarin yazili talepleri harig).

> Uye ile kurulan iligki, bir “Oda-Uye" iligkisidir. Uyenin tanidik, es veya akraba olmasi, calisanin davranis seklini
degistiremez.

> Uye tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunulmaz (saygisizlik, alay, agagilamak, taciz, israr
vh.). Uye ile yaganabilecek herhangi bir olumsuz durum kargisinda ¢alisan, liye ile tartismaya girmeden konu ile ilgili
idarecisine bilgi verir.
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> Uyeye ayrimcilik yapilmaz (cis goriiniis, bedensel engel, din, dil, irk, cinsiyet vh.). Uye ile yapilan gérlismelerde politika,
din, irk gibi kisiye 6zel konularda yorum yapilmaz, gérus bildirilmez.

- Uyeden yapilacak tahsilatlari, is kurallari geregi sadece belirlenen birimler yapar. Highir personel, liyeden para veya
kiymetli evrak alamaz. Personeller, liye adina herhangi bir 6deme yapamaz.

Her tirll hizmet ve calismalarda, oda misyon, vizyon ve degerlerine hizmet edecek sekilde davranilir.

Nazilli Ticaret Odasi; personelleri, idarecileri, yoneticileri, Gyeleri, tedarikgileri gibi tim paydaslar tarafindan verilen gizli
bilgilerin saklanmasini, ifsa edilmemesini saglamaktadir. Gizli bilgilerin agiklanmasi, Nazilli Ticaret Odasi veya paydaslara zarar
verebhilir. Kurumumuz, gizli bilgilerin bulundugu dokiimanlarin korunakli ve giivenli bir sekilde saklanmasini saglar ve uygun
onay olmadan aciklanmasini engeller.

Sir saklamak ve ketum davranmak, kurumumuz icin son derece dnemlidir. icerden bilgi sizdirmanin yada amac ne olursa
olsun yapilacak her tirlii fikir hirsizliginin etik bir sorun oldugunun bilinciyle hareket ederiz. Kurum olarak bu tiir yasal
yukitmluliklere kosulsuz uyariz.

Nazilli Ticaret Odasi olarak, calisanlarimizin 6zel yagsamlarina ve kisisel 6zelliklerine saygi gbsteririz. Galisanlarimizin
hilgisayar, e-posta ve internet kullanimina iliskin gizlilik haklarina 6zen gosterir, bu konudaki yasal ylikiimliiliklere bagh kaliriz.

Calisanlarimizdan, gérevleri nedeniyle sahip oldugu gizli bilgi ve belgeleri kurum digina gikarmamalarini ve etik kurallar
cercevesinde hareket etmelerini bekleriz. Kurumumuz tarafindan tanimlanmis olan gizli bilgi niteligindeki dokiimanlarla ilgili
bir durum ihlali tespit edildiginde, yasal prosediirlerin uygulanacagini beyan ederiz.

Her tirll malzeme, making, techizat, donanim, yazilim ve tasitlar yalnizca is amacl kullanilir; enerji, zaman ve kaynak
israfindan kacginilir. Nazilli Ticaret Odasi’'nin kaynaklari; binasini, bilgisayarlarini, kurum sirlarini, ofis malzemelerini,
ekipmanlarini, gizli bilgilerini icermektedir. Biittin calisanlar, bu kaynaklarin kétii kullanilmamasiyla yada israf edilmemesiyle
sorumludurlar.

Kurum Kaynaklar

Kurum kaynagi; odanin miilkiyetinde olan ve/veya odanin sorumluluguna gecici siire ile teslim edilmis olan tiim varhklar
anlamina gelmektedir. Bunlar:
- Odaya ait tiim bilgi, belge ve dokiimanlar

- ikramliklar, mutfak malzemeleri, kirtasiye malzemeleri, temizlik malzemeleri, bilgi islem sarf malzemeleri ve onarim
malzemeleri

- Masa Ustli hilgisayar, diziistli bilgisayar, cep telefonu, cep telefonu hatti, telefon, faks ve benzeri iletisim cihazlari,
tarayici, fotograf makinesi, taginabilir bellek, kart okuyucu, yazici, fotokopi makinesi ve benzeri ofis malzemeleri

> Ozel aletler, test cihazlari, yedek parcalar, garanti belgeleri, hurdalar, her tiirlii sarf malzemeler
-> VYukaridaki maddelerde sayilanlar disinda, bilancomuzda kurum aktifine kayitli veya kuruma emanete birakilmis her tiirlii varliklar.
Kurum adina yapilacak kaynak kullanimlarinda, kurum cikarlari dikkate alinir. Kurum cikari olmaksizin her ne isim altinda

ve her ne kim adina yada yararina olursa olsun kurum varliklari, olanaklari ve personelleri kurum disinda kullanilamaz. “Her
konuda tasarruf” ilkesi tlim caliganlar tarafindan ve Ustiin asta 6rnek olacagi sekilde kurumumuzda uygulanir.
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Calisanlar, her tiirlii kurum kaynaginin amacina ve prosedurlere uygun kullanilmasindan ve ayni zamanda bu kaynaklarin
korunmasindan sorumludur. Kurum kaynaklarinin kullaniminda herhangi bir ihmal, hasar veya olumsuzlugun gézlemlenmesi
halinde, her galisan idarecisine bilgi vermekle ylikiimltdadir.

Nazilli Ticaret Odasi'nin itibari ve kimligi, en degerli varhiklar arasindadir. Kurumun imajinin yerel ve ulusal olarak korunmasi
ve gelistirilmesi igin, faaliyetlerini kurallara ve en yliksek is idaresi standartlarina uygun olarak gerceklestirmektedir. Bu
sekilde, calismanin getirdigi basariyi paylagsmaktadir. Calisanlarin, kurumun imajini ve kimligini pozitif etkileyecek hir sekilde
davranmasi beklenmektedir.

Etik kurallar, dogruluk ve diirlistliik 6lgtileri olup, ahlaki agidan bakildiginda, bireysel ve sosyal iligkilerin temelini olusturur. Bu
kurallar, her bir calisan igin, isini yaparken nelere dikkat edecegini, nasil yapacagini, liyeler ve tedarikgiler ile nasil calisacagini
ve birbirleri ile nasil bir etkilesim icinde olacaklarini diizenler.

0Oda, kendi etki alani iginde insan haklari, calisma standartlari ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda, uluslararasi gegerlilige
sahip temel ilkeleri henimser ve destekler.

Tim oda galisanlarinin bu dogrultuda asagida belirtilen etik ilkelere tam olarak uyumu esastir. Etik ilkelere uymayan
davraniglarin gbézlemlenmesi yada bu davranislara maruz kalinmasi durumunda, calisan bu durumu idarecilerine bildirmelidir:

Hediye ve Davet Kabul Etmemek

Kurum calisanlari, Uyelerden, tedarikgi firmalardan ve kurumun iligki igerisinde bulundugu diger firma yada kigilerden
hediye talep edemez, imada bulunamaz. Kurumu, yiikiimliliik altina sokacak hichir hediye, para, cek, miilk, bedava tatil, 6zel
indirimler kabul edemez. Yilbaslarinda alinan kitap, ajanda, cicek, cikolata gibi hediyeler bu kapsama dahildir.

Yardim ve Bagis Kabul Etmemek
Kurum ile ig iligkisi olan highir kisi, kurum veya kurulustan kigisel yardim, bagis kabul edilemez.
Halkla iliskilere Dikkat Etmek

Herhangi bir yayin kurulusuna demec¢ vermek, miilakat yapmak; kurumun bilgisi digsinda seminer, konferans vb. yerlere
konusmaci olarak katilmak ayrica karsili§inda Uicret alinip, kazanc elde etmek yasaktir.

Dernek, Kuliip, Siyasi Parti ile iliskilere Dikkat Etmek

Kurum calisani, kendi maddi olanaklarini kullanarak dahi olsa, politik faaliyetlere kurum adina maddi yardimda bulunamaz.
Mesleki/sektorel dernekler, kullipler hari¢ kurum adina faaliyetlere katilamaz. Gorev sliresi icinde herhangi bir politik partide
aktif olarak faaliyet gosteremez.

Herhangi bir kurumda, dernekte, kullipte veya siyasi partide kurum faaliyetlerini etkileyecek veya isyerinde bu konularla ilgili
calisma atmosferini bozacak sekilde faaliyet gosteremez. Yoneticiler de galisanlarindan, siyasi bir faaliyette bulunmalarini
veya hir partiye, dernege, kuruma ve kuliibe liye olmalarini isteyemez.

Kurum calisanlari, kurum disinda liclincii sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim edebilir, bagis yapabilir. Toplumsal
anlamda hizmet veren, kamu kurum ve kuruluslarinca olusturulmus yardim derneklerinde gorev alabilir.
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Nazilli Ticaret Odasi; liyelerinin miisterek ihtiyaglarini kargilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halkla olan iligkilerinde diristlligli ve gliveni
hakim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve 5174 sayili kanunda yazili mevzuatla odalara verilen
gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

Nazilli Ticaret Odasi Yonetim Kurulu gérevini Oda - Borsa Mevzuati dogrultusunda yaparak odanin ekonomik istikrarini,
surdiirtlebilir gelismesini ve iyi yonetim uygulamalarini taahhiit etmektedir.

Nazilli Ticaret Odasi'nin faaliyet alanlari ve verilen hizmetler 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanunu, ilgili yénetmelikler, is Kanunu ve Oda i¢ Yonergesinde belirtilen esaslar g6z dniinde bulundurularak yerine getirilmekte
ve tlim paydaslara daha iyi ve kaliteli hizmet verilmesi amacglanmaktadir.12 Meslek Komitesi mecvut olup, 34 liyeden olusan
Meclis, 9 Giyeden olusan Yonetim Kurulu diizenli olarak toplanmakta aktif olarak calismakta ve faaliyetlerini ylirtitmektedir.

Organizasyon yapisi Kalite Sistemi cergevesinde acik bicimde tanimlanmis ve Meclis, Yonetim Kurulu, Komiteler, diger organ
liyeleri ve Personel kendi gérev ve sorumluluklarini 5174 Sayili ydnetmelik dogrultusunda agikga bilmektedirler. Gérev ve
yukiimluliikler kanun ve yénetmeliklerde belirtildigi sekilde yerine getirilmektedir. Olagan Meslek Komite ve Meclis Toplantilari
ayda bir, Yonetim Kurulu Toplantilari haftada bir olmak lizere diizenli olarak yapiimakta, tutanaklar Genel Sekreterlikce
tutulmakta ve muhafaza edilmektedir.

2022 Ekim de gergeklesen segimler sonrasinda Meclis, Yonetim Kurulu, ve diger organ liyeleri igin ayri oryantasyon programi
uygulanmistir. Oryantasyon igin, Oda tarafindan genel bilgilendirmenin ve is ve gérev tanimlarinin yer aldigi bir oryantasyon
cd'si ve Nazilli Ticaret Odasi Oryantasyon Eli Kitabi hazirlanmistir.

NTO organizasyonel yapisi igerisinde, Yiiksek istisare Kurulu olusturulmus ve Oda disindan da katimcilar dahil edilerek daha
etkin hir toplanti yapilmaktadir.

Meslek komite kararlari web lizerinden izlenebilmektedir. Meclis toplantilari goriintiili kayitlari alinmakta ve meclis toplanti
salonunda elektronik olarak gizli oylama yapma imkani bulunmaktadir.

Organ Uyelerinin toplanti performanslari yillar itibariyla yiiksek seyretmekte, katilm saglayamayan lye, lyelikten
disirilmektedir.
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MESLEK KOMITELERI

MECLIS KURULU

HESAPLARI
INCELEME

KOMIiSYONU YONETIM KURULU

DiSiPLIN
KURULU

_ AKREDITASYON YUKSEK ISTISARE
IZLEME KOMITESI KURULU

GENEL SEKRETERLIiK
BASKANLIK (Sikayet Yonetim GENEL
SEKRETERLIGI Temsilciligi) KOORDINATORLUK
(Ozel Kalem)
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Odamizin, Yonetim Kurulu, Meclisi, Komiteleri,
Komisyonlari, Uyeleri, Personel ve Paydaslari
tarafindan benimsenen hedefleri, vizyon ve
misyonu mevcuttur. Nazilli Ticaret Odasi'nin
misyon bheyanina uygun olarak, sosyal toplum
calismalarinda bulunur ve diizenli etkili bir
sekilde bolgenin sosyal ve kiiltirel gelisimine
katki saglamaktadir.

Internet sitesinde “Hakkimizda” baglantisinin
altinda ve Oda lye hizmet alanlari gibi uygun
ortamlarda duyurulmaktadir. Misyon ve
vizyonun stratejik plan ile uyumu, Swot ve pest
analizinden ¢ikan sonuglari yansitmaktadir.

Vizyon belirlenirken, anket calismasiyla
paydaslarin gorlisleri de alinmistir. Oda’nin
Kalite Politikasi, Haberlesme ve iletisim
Politikasi, insan KaynaklariPolitikasi, Bilgi islem
Politikasi, Sikayetleri Ydnetim Politikasi, Uye
iliskileri Ydnetim Politikasi da Web sitesinden
duyurulmaktadir.

2024 - FAALIVET RAPORU
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MALI YONETIM

Odamiz 5174 Sayili kanunun ilkelerine gore faaliyet
gostermekte, yliksek mali planlama ve performans
standartlari sergileyebilmektedir. Mali kaynaklarin yonetimi,
izlenmesi ve kontroliline yardimci olmak lizere zamaninda
ve dogru mali hilgiler saglayabilmektedir. Odamiz tiim

yasal muhasebecilik diizenlemelerine ve odalarla ilgili tiim
kanunlara uymaktadir. Nazilli Ticaret Odasinin Blitce, gelir

Nazilli Ticaret Odasi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

5174 sayili kanunun “Blitce ve Muhasebe Yonetmeligi”
kapsaminda liyelerinden almis oldugu kayit ticreti, yillik
aidat, munzam aidat, yapilan hizmetler karsiligi alinan
licretler, belge bedelleri, menkul ve gayrimenkul gelirlerinden
olusan kaynaklari ile kanunda belirtilen kurulus amaclarini,
akreditasyon sistemi kapsaminda olusturulan stratejik
amaclara ulasmak ve alt hedefleri gergceklestirmek lizere
degerlendirmektedir.

Bu dogrultuda Odamiz,

= ihtiyac duydugu mali kaynaklarini, seffaflik ve hesap
verebhilirlik ilkelerini esas alarak, riskin en az oldugu
alanda degerlendirmeyi,

- Muhasebe ilkeleri dogrultusunda seffaf hir sekilde,
zamaninda ve dogru bilgi saglamak adina kurulan
sisteme gore diizenli mali raporlari yetkililere
sunmayi,

- Mevcut kaynaklarini, ic ve dis paydaslarinin
memnuniyetine yonelik kaliteli hizmet icin en etkin
bicimde kullanmay,

= Mevcut kaynaklarini, bulundugu bélgedeki tretimi ve
istihdami destekleyici yonde kullanmayi,

gider, fon yonetimi her yil Aralik ayinda planlanmaktadir.
Gelir gider, biitce tablosu, aylik mizan Meclis toplantisi
dncesi Hesaplari inceleme Kurulu tarafindan ve Mali Miisavir
tarafindan incelenmekte, daha sonra Yonetim Kurulu ve
Meclis’e sunulmaktadir. Biitce ile uyumlu olarak Villik is plani
ve eylemlere dair maliyetlendirme yapilmakta; belirlenen
bilitceye istinaden nakit akis tablolari hazirlanmaktadir.

- Yonetimde saglikli bir kontrol bilinci olusturarak, etkin
bir mali kontrol ortami saglamay;,

- Hesaplari inceleme Komisyonu'nun tespit ve dnerileri
dogrultusunda “Villik Cari Blitge” hazirlamayi ve
Meclis’in nihai onayina sunmayi,

- Dort yillik “Stratejik Plan” ile yillik “is Plani”
icerisindeki stratejik hedeflerin faaliyetlerini, yillik
cari hiitceye gore ytrlitmeyi,

- Genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve tek diizen
muhasebe sistemine gére mali konularda faaliyet
gOsteren odanin, mali kaynaklarini izleme ve kontrol
etmeye yardimci olmak lizere, zamaninda ve dogru
mali bilgiler saglamay;,

- Odanin sahip oldugu varliklari vadeli mevduat veya
fon olarak, menkul veya gayrimenkul alarak en uygun
sekilde degerlendirmeyi,

- Finans sektoriinde arastirmalar yaparak, Odanin
finans kaynaklarinin daha gliclii olmasini saglamayi,

5174 sayil ilgili kanun cercevesinde yasal yollari kullanarak,
Odamiz mevcut kaynaklarini artirmayi mali politikamiz olarak
belirlemistir.
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INSAN KAYNAKLARI

Nazilli Ticaret Odasi, amag ve hedeflerinin ¢alisanlarin
saglayacagi katkilarla gerceklesecegine olan inanci ile
insan kaynaklarini planlar. Uygun ise uygun kisiyi 6lcme
ve degerlendirme kriterlerine tabii tutarak ise alir,
gorevlendirir, egitir ve gliclendirir, kariyer planlamasi
calismalarini yiritir, kariyer gelisimini saglar,

Nazilli Ticaret Odasi insan Kaynaklari Politikasi ile,

-> Personelimizin hak ve sorumluluklarini gbzeterek, is
kanunu basta olmak lizere diger yasal mevzuatlara
uygun hareket etmeyi,

- Odamizin kaynaklari dl¢lislinde, kadro cetvelinde
belirtilen ve yeterli sayida personel istihdam etmeyi,

- Personelimizin calisma ortaminin imkanlar dahilinde
siirekli iyilestirilmesini,
= Hizmet ici egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda

siirekli gelisim ortami hazirlamay;,

= Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk,
deneyim ve liyakat dogrultusunda licret politikasi
yurlitmeyi,

- Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu 6n
planda tutmay;,

- Calisan 6neri ve beklentilerini dikkate almay;,

- Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmayi,

- ise alim ve terfi siireclerinde secici olmayi,

LIDERLIK VE ETKILi YONETICILiK EGIiTiMmi

iS HAYATINDA ZOR iNSANLARLA BASA CIKMA EGITiMi
KURUMSAL GORGU VE DAVRANIS KURALLARI EGITiMi
STRES VE OFKE KONTROLU EGITiMi

iLK YARDIM EGITiMmi

iS sAGLIGI VE GUVENLIGI EGITiMi

iINSAN KAYNAKLARI VE BORDRO EGITiMi

K YETKi BELGESI EGITiMI

DIJITALLESME EGiTiMi

MUSTERI iLISKILERI YONETIMI

DIS TICARET GENEL EGITiM

KOSGEB MEVZUATI HAKKINDA BiLGILENDIRME
SOSYAL MEDYA KULLANIMI

YAZISMA KURALLARI EGiTiMi

R A R N R R 2NN 2 2
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motivasyonu artirarak calisan bagliligini gelistirmek
icin yasal mevzuata uyumlu insan kaynaklari
uygulamalarini benimser. Uygulamalarin etkinligine

yonelik birimler arasi saglikli bilgi akisi, koordinasyon

ve iletisimi glivence altina alir.

3 E 0D A
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- Calisanlara potansiyellerini ve yeteneklerini kullanma

firsati vermeyi,

- insan Kaynaklari Politikasini devamli gézden
gecirerek, stirekli iyilestirmeyi taahhiit etmektedir.

Nazilli Ticaret Odasinda 2024 yilinda 7 bayan
ve 8 erkek olmak lizere toplam 15 personel
bulunmaktadir. Oda personelinin sahip olmasi
gereken nitelikler, gorev tanimlari, yetki ve
sorumluluklari Personel El Kitabi'nda yer
almaktadir.

Personelin ise alim siireci insan Kaynaklari Talimati ve ise
talimatin da belirtilmistir.

ise baslayan personele odanin galisma prensipleri ve
personel hakkinda bilgilendirici dokiimanlar saglanarak

Oryantasyon Egitimi verilir. Oda personeline “Villik Personel

Egitim Plani gergevesinde tiim yil boyunca gelistirici
egitimler verilmektedir.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Yillar 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Oran % 90 94 96 96 97 97 96
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Nazilli Ticaret Odasi 2018-2021 Stratejik Plan donemini
basari ile tamamlanmis olup, 2022-2025 Stratejik Plani ve
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Stratejik Plan dogrultusunda 2024 yillik is plani stratejik
planlama ekibi tarafindan hazirlanmis, Komitelerde
gorlislilmiis ve Odamiz Yonetim Kurulu ve Meclisin onayina
sunulmus ve yirirlige girmistir.

Hazirlanan Stratejik amacg ve is planindaki hedefler, Yonetim
Kurulu ve Meclis lyeleri arasinda paylastiriimistir ayrica
birim ve personele indirgenerek takibi saglanmaktadir.

Ayrica aylik olarak Yonetim Kurulu toplantisiyla birlestirilmis
AIK toplantisi yiiriitiilmekte, yillik is plani ve hedefler
izlenmektedir. Bu sekilde tiim Yonetim Kurulu Gyeleri ile aylik
toplanti yapilmakta, glindem ve kararlar daha kapsamli ve
yaygin olarak ele alinmaktadir.

1 Ekim 2022 yilinda gerceklesen oda secimlerinden sonra
Akreditasyon sistemi ve 2022-2025 Stratejik planicin
organ liyelerine oryantasyon verilmis, hazirlanan kitapgik
dagitilmistir. Oryantasyon egitimlerinin tamamlanmasindan
sonra 2024 is plani calismalarina baslanmistir. Yapilan
paydas analizlerinden sonra swot-pest analizleri, politikalar
ve stratejik plan AiK, Ydnetim Kurulu Ve Meclis toplantisinda
gozde gecirilmis, yapilan istisare toplantilarinda sonra 2024
is plani olusturulmustur.

2022-2025 yili Stratejik Amaclari ayni kalmak lizere

bu amacglar icin 2023 yilinda yapilmasi planlanan ve
tamamlanan hedefler revize edilerek 2024 yili i¢in yeni
hedefler belirlenmistir. Revize edilen 2022-2025 yil stratejik
amaclar soyledir:

vovovv

HEDEF:1 ihracat ve istihbarat Ofisinini Etkinliginin Artirilmasi
HEDEF:2 Potansiyel ihracatci Uyelerimize ihracat Yapma Konusunda Destek Olmak
HEDEF:3 Sorumluluk Sahamizin ihracat Oranini % 25 Artirmak

HEDEF:4 Discover Nazilli Sitesinin Etkinliginini Artirilmasi

HEDEF:1 Girisimcilere Destek Saglamak

HEDEF:3 Turizmi Gelistirici Faaliyetlerde Bulunmak

vy v

HEDEF:4 Cografi isaretli Urlinlerin Katkisi

HEDEF:2 Yapilacak Etkinlikler ile Ticarete Hareket Katmak

HEDEF:2 Uyelerin Bilgiye Erisimlerini Kolaylastirmak

N2 2 R R N 2

HEDEF:1 imalatgi Uyelerin ve Yoresel Uriinlerin Tanitimini Yapmak

HEDEF:3 Uyelerin Nitelikli Ara Eleman ihtiyacinin Karsilanmasina Yonelik Faaliyetlerde Bulunmak
HEDEF:4 Uyelerin dijital caga ayak uydurmasina destek olmak
HEDEF:5 Uyelere KYS ve Markalasma Yoniinde Destek Saglamak

HEDEF:6 Oda Araciligi ile Fuarlara istirak Eden Uye Sayisini Artirmak

HEDEF:1 Uyelerin Oda ile Etkilesimlerini Artirmak

HEDEF:2 Uyelerin Aidiyet Duygusunun Gelistiriimesi

NV N2

HEDEF:3 Uye Gorlis Oneri Sikayet Siirecinini Etkinliginin Arttirlmasi

HEDEF:4 Uyelerin Tek Noktadan Aldiklari Hizmet Sayisini Artirmak

2024 - FAALIVET RAPORU
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vovovb

HEDEF:1 Odanin Dis Paydaslari ile iliskilerini Giiclendirmek

HEDEF:2 Sosyal Sorumluluk Alanindaki Etkinligi Artirmak

HEDEF:3 Sorumluluk sahamizdaki sorunlarin ¢éziimii yonelik faaliyetleri artirmak

HEDEF:4 Sorumluluk Sahamizin Ortak Degerlerine Yonelik Calismalar Yiriitmek

vovov v

HEDEF:1 Organ Uyelerinin Yetkinliginini Arttirilmasi
HEDEF:2 Yonetim Sistemlerinin Gelistirilmesi
HEDEF:3 Personel Yetkinlik Dlizeyinin Artirilmasi

HEDEF:4 Odanin Bilinirligini Arttrimak

HEDEF:1 Nazilli Uzun Yasam Koyiliniin Temelinin Atilmasi

HABERLESME VE YAYINLAR

Nazilli Ticaret Odasi iletisim ve haberlegsmede, liyeleri ile iletisimde siirekliligi saglamayi, yliz ylize iletisime 6nem vermeyi,

bu kapsamda (iye ziyaretleri gergeklestirmeyi, teknolojinin gerektirdigi her tiirlii iletisim imkanlari ile gdrsel-yazili-sosyal

medyadan yararlanmay,, is diinyasi ve ticaret hayati ile ilgili glincel bilgi ve haberleri etkin bir sekilde duyurmay1 amac ve

hedef olarak benimsemistir.

Bu politika ile Odamiz,

- Katilimci bir yonetim ve idare icin en 6nemli destek

faktériinin iletisim oldugunu,

Oda igerisinde ve disarisinda temasta oldugu tiim
paydaslariyla karsilikli ve siirdiirtlebilir bir iliski
kurmayi hedefledigini,

Odamizin misyon ve vizyonu ile kalite politikasini
cesitli platformlarda yayinlamayi,

Bolgesel ve ulusal bazda, karar alicilarin gelistirmek
istedikleri ekonomi politikalarina temel olusturmak
ve hdlgede ticaretin gelistiriimesine katki saglamak
amaciyla kamu kurum ve kuruluslari basta olmak
lizere, sivil toplum orgiitleri, meslek orglitleri ve
liniversiteler gibi dis paydaslarimiz tarafindan talep
edilen Odamiz goriisiiniin olusturulmasina iliskin lobi
faaliyeti yontemleri belirledigini,

Herhangi bir konuda olusacak lohi faaliyetlerinin
takibinin de, kurumumuz i¢in bir politika haline
geldigini,

Tiim paydaslarimizi géz 6nline alarak, bilginin dogru
olarak paylasiimasini hedefledigini,

Paydaslarimizin temel beklentilerini karsilamaya
yonelik faaliyet, etkinlik, egitim ve organizasyonlarini
Faaliyet Raporu, Haber Biilteni, web sayfasi ve sosyal
medyada paylastigimizi,

Uyelerimizin faaliyetleri boyunca ihtiyac duyduklari
her tiirlti glincel ve dogru bilgi ile odamizin goriis ve
onerilerini, haber niteligi tasiyan faaliyet ve projelerini
paylasmayi,

Personelimizin kisisel gelisimine katki saglayacak

ve mevcut iletisim etkinligini gelistirecek tiim olasi
faaliyet ve egitimlere acik oldugunu,

Personelimizin ve liyelerimizin iletisim ihtiyac

ve beklentilerini dikkate aldigini, bu dogrultuda
iletisim talimat ve politikalarini belirledigini taahhit
etmektedir.

2024 yilinda 112,113 ve 114 saayili haber biilteni ile her ay aylik olarak hiiltenler hazirlanarak iiyelerimizle ve paydaslarimizia
paylasiimistir.

24
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Yerel ve ulusalda ¢ikan gtinliik gazeteler basin halkla iliskiler birimi tarafindan takip edilerek Oda ile ilgili yayinlanan haberlerin
arsivi tutulmaktadir.

2024 yil icerisinde Odamiz ile ilgili yazili basinda toplamda 2418 haber yer almistir.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Yerel 345 756 765 771 1020 1128 1576
Bolgesel 177 237 233 416 612 735 842
Toplam 522 993 998 1187 1632 1863 1863

2020 2021 2024

B yerel H bdlgesel M toplam

TAKIPTE KALIN

]

-

naztic.org.tr & nazticoda

o NazilliTicaretOdasi

i nazillito@tobb.org.tr
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Sosyal medya paylasimlarina agirlik vererek; giindeme iliskin gelismeler
ve Oda faaliyetleri (yapilan seminer/egitim duyurulari, toplantilar, istirak
saglanan toplantilar, ishirlikleri, imzalanan protokoller vs) hakkinda
Facebook, instagram ve Twitter hesaplarinin her birinde yaklasik 1067

adet paylasim yapilmistir. Bu paylasimlar ile 2024 yilinda 1.642.963 kisiye
ulasiimistir.

Nazilli | NazilliChamber of
K Ticaret 'Commerce

2018 2019 2030 2021 2023 2024
villar 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
ERISIM 120723 | 188741 | 280023 | 262534 | 336617 | 552785 | 857764

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Yillar 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ERiSiM 6683 7241 9623 10314 28867 177856 | 678256

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Yillar 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ERiSiIVI 132669 | 189987 | 239610 | 264562 | 312562 96765 106943
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Nazilli Ticaret Odasi Tarafindan Yapilan Calismalar konulu videolar 2024
yilinda da hazirlanmistir.2024 yilinda tyelerle bulusma toplantilarinda
ozellikle ilcelere ve meslek komitelerine gore 6zel videolar, sunumlar
hazirlanmis, yapilan faaliyetler yurutulen calismalar, gerceklesen lobi
faaliyetleri Uyelere ve holge halkina anlatilmaya calisiimistir.

2021 yilinda yenilenen ve hem ingilizce hem de Tiirkce olarak kullanima
sunulan Web sitemiz 2024 yilinda da revize edilerek glincel tutulmaktadir.

g B B |
- | \
= Lo = =L L, UL =
Villar 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Gorlntileme 21303 28745 56993 | 129289 | 153409 | 178904 | 346895

Uyelerimizin kullanimina sunulmak tizere, 2023 yilinda calismalarina
baslanan odamizin faaliyetlerinden aninda haberdar olabilecekleri, indirim
anlasmalarindan hizlica bilgi alabilecekleri ve en onemlisi oda kayit
belgesine gerek kalmadan uygulama utzerinden alabilecekleri kodlarla
aninda indirimlerden faydalanahilecekleri NTO Mobil uygulama 2024 yilinda
kullanilmaya baslanmistir. Artik Uyelerimiz tek bir tikla Nazilli Ticaret
Odasi'na ulasarak tum hizmetlerimize kolaylikla erisebilmektedir.

Nazilli Ticaret Odasi tarafindan liyeleri icin olusturulan www.nazilliticaretrehberi.com internet sitesi,hir rehber internet
sitesidir. NTO web sitesinden erisim olmaktadir.

Merkez ve ilgelerdeki ihracatgi ve imalatgi liye listeleri mevcut olup, NACE kodlarina gore siniflandiriimistir.

Nazilli Ticaret Odasi tarafindan bolgenin ihracatini farkli pazarlara tagimak, tiyelerin tanitimini yapmak amaciyla 2021
hazirlanan “Discover Nazilli” web sayfasina 2024 yilinda yeni ihracatci firmalarin bilgileri eklenerek daha cok liriin ve ihracatci
tiyenin tanitimi yapilmaya calisiimistir.
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BILGI VE ILETISIM

Teknolojiyi takip ederek odamizin gelisimini saglamak ve liye hizmetlerimizi stirekli gelistirmektir. Bu kapsamda odamizda
“Bilgi islem PolitikasI” su esaslara gdre uygulanmaktadir:

Bu politika ile Odamiz,

- Teknik cihazlarin, programlarin ve yillik bilgisayar sarf programlar hakkinda bilgi verilerek, yazilimlarin tiim
malzemelerinin ihtiyaca gore tespit edilmesi, teklif birimler tarafindan kullanilabilir olmasi,

alinmasi, satin alinmasi ve kullanima sunuimasi, - Bilgi islem Birimi'nin dokiimanlarinin takip edilmesi,

= Teknik cihazlar i¢in gerekli garanti, bakim, onarim, gerekli zaman ve yerlerde sistem konusunda
tamir ve servis islerinin organize edilmesi, bilgilendirme yapilmasi,

- Bilgi islem Birimi'nde mevcut teknik donanimlarin - Server lizerindeki verilerin, belli periyotlarda
siirdiirtilmesi ve gelistirilmesi icin alaninda uzman saklanmasi (backup), dis etkilerden ve 6zellikle
personel istihdam edilmesi, viruslerden korunmasi,

= Coziimlenemeyen problemlerde disardan teknik destek - Gelisen teknoloji takip edilerek, egitimler alinmasi,

hizmetinin alinmasi, yeniliklerin odamiz bilgi islem sistemine uyarlanmasi,
- Kurulu network (ag) sisteminin yonetimi ve stirekli = Odamizin web tabanli internet sayfalarinin yonetilmesi
gelistirilmesi, ve lyelere en list diizey fayda saglayacak sekilde sik

- Birimlerde calisan personellere kullanilacak yeni stk glincellenmesi.
Nazilli Ticaret Odasi olarak altyapiyi giiclendirmek, yeni yazilimlar ve programlar ile liyelerimize daha iyi hizmet sunmak
amaciyla calismalarimizi siirdiirmekteyiz.

2020 yilinda, dinamizm kazandirmak icin yenilenme calismalarina baslanan web sitesi 2021 Vilinda tamamlanarak kullanima
acilmistir.Her yil glincellenerek kullanima devam edilmektedir. Yenilenen web sitesi mobil ve diger platformlarda Tirkge ve
ingilizce dil secenegiyle kullanilabilmektedir.

Daha hizli, glivenli, veri icin server ve storage alanlarimiz yiikseltilmistir. Yeni sistem odasi alt yapi calismalari bitirilmistir. Her
birimin fiziki argivini dijital arsive tagsinarak verilerimiz korumaya alinmistir. Tim personelin aktif olarak dahil oldugu gérey, is
ve evrak takiplerinin yapildigi Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) programina 2020 de gegis yapiimis kullanima devam
edilmektedir.

Bilgi islem birimi tarafindan yapilan

- Uye takip sistemi (iiyelerimizde y6nelik yapilan - Basln Yayin Arsivi ve Yonetim Sistemi(Giindemde veya
calismalarini bilgilerini kayit yapilan sistem) basinda gecen haberleri sisteme kayit edilmesi)

- Lobi Faaliyet Yonetim Sistemi(Odamizin Lobi - Online Anket ve Degerlendirme sistemi (Odamiz
faaliyetlerini ve calismalarini kayit altina alinan hir Hizmet alaninda bulunan liyelerimizin ve diger
sistem vatandaslarin alcdhgl hizmetin degerlendirmesi)

yazilim ¢alismalarimiza 2021 yilinda uygulanmaya baslanmis 2024 yilinda da bu yazilimlar kullanilmaya devam edilmektedir.

Uyelerimizin kullanimina sunulmak lizere, odamizin faaliyetlerinden aninda haberdar olabilecekleri, indirim anlasmalarindan
hizlica bilgi alabilecekleri ve en 6nemlisi oda kayit belgesine gerek kalmadan uygulama lizerinden alabilecekleri kodlarla
aninda indirimlerden faydalanabilecekleri NTO Mobil uygulama projemizin 2024 yilinda kullanilmaya baslanmistir. Uyelerimiz,
tek bir tikla Nazilli Ticaret Odasi’'na ulasarak tiim hizmetlerimize kolaylikla erisebilmektedir.
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Nazilli Ticaret Odasi Uye iliskileri politikasi soyledir,

- Odamiz kalite yonetim sistemine uygun bir sekilde memnuniyetsizligin tekrar olugsmamasi icin gerekli
liye memnuniyetini 6n planda tutarak, tiyelerimizin iyilestirmelerin yapildig, tye iligkileri ve liye
talep, 6neri, ihtiyag, istek ve sikayetleri dogrultusunda memnuniyeti odakli bir sistem insa etmek,

hedefler ve planlar belirlemek, - Busistem ile, seffaf ve hesap verilebilir ilkeler

> Belirledigimiz hedeflerin ve planlarin, hizh ve dogrultusunda, ¢6zlim odakli bir politika izlemeyi amac
etkin bir sekilde degerlendirildigi ve herhangi hir edinmektir.

Odamiz bu politika ile,

- Oda tyelerinin istedikleri bilgiye ulasabilmeleri icin -> Oda lyelerine ait sicil bilgilerinin, mali bilgilerin, istatistiki
odamizdaki gerekli iletisim kanallarinin her an acik olmasin, hilgilerin ve diger muhtelif bilgilerin daima giincel

> Uye yada kisisel bilgilerin gizliliginin korunmasini ve iirettigi tutulacagin,

bilgilerin dogrulugunu, - Odanin, teknolojik yenilikler ile yeni yonetim sistemlerine
> Uyeler arasinda ayrim yapmadan, tiim iglemlerin 6n yargisiz uygun olarak ¢alisanlarina ve tyelerine devamli egitim
ve adil bir sekilde degerlendirilecegini, verecegini,
-> Teknolojik gelismeleri takip ederek, hizmet kalitesini daima

bir adim ileriye tastyacagini taahhiit etmektedir.

- Oda organ lyeleri ile calisanlarin, 5174 sayili Odalar ve
Borsalar Birligi Kanunu'na istinaden gorevlerini yerine
getireceklerini,

Nazilli Ticaret Odasinin 2024 yili itibari ile liye sayisi toplam 5079 dur.

W TOPLAMKAYIT ™ FAAL UYE SAYISI ASKIDAN INEN UYE SAYISI TERK OLAN UYE SAYISI

4000 _
3000 _ - - - | |
1000 1 ‘ | | |
'D'-|| _-|. = [ = _-| _-| -| _-| _-! -
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Yillar 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
TOPLAM KAYIT SAVISI 420 334 438 459 379 283 413 329 394 311 290
FAAL UYE SAYISI 2104 2399 2810 3228 3391 3190 3282 3540 3653 3681 3607

ASKIDAN iNEN OVE SAvVISI 100 125 101 154 166 154 239 455 135 309 169

TERK OLAN UVE SAVISI 234 232 146 189 132 213 167 214 172 208 177

Nazilli Ticaret Odamiz tarafindan Yeni kayit olan liyelerimize kayittan sonra liye levhalari ile beraberinde oda, komiteler ve
hizmetlerimizi tanitici Yeni liye el rehberi, haber biilteni, NTO tanitim kitapcigi, sorumluluk sahamizdaki ilgelerimizin tanitim
brostirleri yani sira yeni liyelerimizde aidiyet bilincini arttirmak amaciyla odamizi tanitici materyaller verilmektedir. Ayrica yeni
liyelerimize 2024 yilinda kullanima giren NTO Mobil uygulamamasi aninda cep telefonlarina indirerek odamiz faaliyetlerinden
aninda haberdar olmalarini sagliyoruz.

Nazilli Ticaret Odasi yeni hizmet binasinda giriste bir Danisma personeli bulunmakta; liyeyi ilgili bolimlere yénlendirmekte ve
tiyenin gdriistiigii béliime gére hizmet siireci dlciimii yapiimaktadir. Ayrica Uye randevu sistemi sayesinde de gerek hizmet
zaman planlamasi, gerekse personelin etkili kullanimi, Giyenin beklememesi gibi faydalar saglanmaktadir. Nazilli Ticaret Odas;,
tiyeleri ile farkh Yiiz yiize ziyaretler, toplantilar, egitimler, anketler vh. metodlarla siirekli iletisim halindedir. UYE TAKiP YONETIM
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SISTEMI program yazilimi 2021 yilinda Oda Bilgi islem personeli tarafindan gelistirilmistir, uygulanmaya baslamis ve 2024
yilinda da kullanimina devam edilmektedir. Bu program sayesinde, tiyenin Oda ile temaslari kronolojik olarak izlenehilmekte,

aktif olmayan lyeler ziyaret edilerek Oda’nin toplanti ve organizasyonlarina katilimi tesvik edilmektedir. Yapilacak olan
etkinlikler, egitimlerle ilgili takvimi, Web sitesinde duyurulmaktadir. Ayrica her etkinlik, egitim 6ncesi liyelere sms ile hatirlatma
yapilmaktadir. Uyelere genel memnuniyet anketlerinin yani sira etkinlikler ve egitimler sonrasi da anketler diizenlenmekte,
rapor hazirlanmakta; Anket sonucu Genel Sekreter tarafinda degerlendirildikten sonra degerlendirme sonuglari Yonetim kurulu
tarafindan da gdzden gecirilmektedir. Anket formlarina, yenilenen Web sitesinde “Formlar ve Anketler” sayfasindan erisilerek
online uygulama yapilabilmektedir.

Yillar 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Uye Memnuniyeti % 88 86 87 90 90 91 91

91 91
S0 90
88
87
86

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Nazilli Ticaret Odasi’'nin sorumluluk alani Nazilli ilcesiyle birlikte cevre alti ilgeyi
de kapsamaktadir. 2023 yilinda Oda’ya kayith tum Gyelerimiz ile bir araya gelmek,
goriis ve Onerilerini almak, sorunlarini dinlemek ve odamizin gergeklestirdigi
faaliyetleri anlatmak amaciyla; her ilcede ayri ayri olmak lizere “Uye Bulusma
Toplantilar” gerceklestirmeye baslandi.2024 yilinda da bunu devam ettirdik ve
Uye Bulusma Toplantilar diizenleyerek liyelerimizle bir araya geldik.

Bu toplantilar, Gyelerimizle hire bir gorlisme imkani sunmaktacdir. Ticaret Odasi temsilcileri ile
Uyelerinin bir araya geldigi toplantilarda; 2013 yilindan bu giine kadar yapilan Oda faaliyetleri,
hayata gecirilen projeler, liyelerin talebi lizerine gerceklestirilen lohi faaliyetleriyle ilgili tanitim
videolari gosterilmektedir.. Nazilli Ticaret Odasinin tye odakli hizmet vermeyi amac edilen bir
kurum oldugu, mevzuattan kaynaklanan yasal sorumluluklarin yaninda faaliyetlerin tamaminin
Uyelerin talep ettigi iktisadi ve sosyal hususlardan olustugu irdelenmektedir.

Uye bulusma toplantilarina ayrica o ilcedeki Uist karar alicilar da davet edilerek liyelerin sorun
ve istekleri dogrudan karar alicilara iletilmektedir.

Bunun yani sira bu toplantida lyelere anket dagitilaak goriis onerileri sorulmaktadir.Bu anket
sonuglari toplanti sonrasinda raporlanarak yonetim kuruluna sunulmaktadir.

Toplantilarda belirli bir tiyelik siiresini dolduran isletme ve firmalarimiza “Tesekklir Belgesi
takdim edilmektedir.
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Nazilli Ticaret Odasi Geleneksel iftar Yemegi Programini 2024 yilinda
tyelerimizin katilimiyla yeniden gerceklestirdik. Bu bulusma, hem hirlikteligimizi
pekistirdi hem de glizel anilar biriktirmemizi sagladi. Katilan herkese tesekkiir
ederiz!
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Uyelerimiz ile Odamiz arasindaki iletisimi siirekli ve etkin kilmak amacit ile tiyelerimizin iletisim bilgilerinin giincel tutulmasi
bliylik 6nem tagimaktadir. Uye bilgilerinin, her yil Subat ayi sonuna dek giincellenmesi konusunda Yénetim Kurulu karari
uygulanmaktadir Bu cercevede tiim faal liyeler, “Uye Temsilcilig§i Modeli” benimsenerek calisan personel arasinda
paylastirilmakta ve telefonla tek tek aranmakta, bilgiler TOBB Uye net programinda ve Net Gsm adli sms programinda
glincellenmektedir. Ulagilamayan Uyeler i¢in, gapraz arama yapilmaktadir. Ayrica 5174 sayili kanun geregi askiya alinmak
zorunda kalinacak tyeler de 06zellikle Muhasebe Birimi tarafindan aranarak hem bhilgi glincellemesi yapilmakta hem de
aidatlari konusunda bilgilendirme yapilmaktadir.

2024 yilinda liye gilincelleme orani %96'dir.

Nazilli Ticaret Odasi 2018 yilinda tyelerine daha iyi hizmet verebilmek amaci ile sikayet yonetim sistemine dahil olarak 1ISO
10002 helgesini almaya hak kazanmistir. Sikayet Yonetim Politikasi soyledir:

Odamiz 5174 sayili kanuna tabi tiizel kisilige sahip, kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur. Uyelerimizin
memnuniyetini saglamak, sunmus oldugumuz hizmetlerin kalitesini arttirmak igin siireglerimizi stirekli iyilestirmeye tabi
tutmaktayiz.

Strekli iyilestirmeler dogrultusunda odamizin hizmetleri ile ilgili yapilacak her tiirll sikayeti, liyelerimizin memnuniyeti
cercevesinde olusturulan “Sikayetleri Yonetim PolitikasI” prensiplerine gore ele almaktayiz. Bu prensiplerimiz sunlardir:

Seffaflik: Sikayetlerin nasil ve nerede ele alinacagina dair bilginin yeterli sekilde ilan edilmesidir. Tiim faaliyetlerin agiklikla
ve highir gizlilik olmadan gergeklestirilmesini ifade eder. Seffaflik geregi gerekli bilgi ve belgelere www.naztic.org.tr web
sitesinden ulasilabilir.

Erigilebilirlik: Sikayet yonetim siirecinin, biitiin tiyeler i¢in kolayca ulasilabilir olmasidir. Uyelerimiz sikayetleri i¢in, odamizin
iletisim araclarindan herhangi birini kullanarak (web sayfamiz, telefon, e-posta, form, whatsapp vh.) bize ulasabilir.

Cevap Verebilirlik: Sikayetin alinmis oldugu, sikayetciye derhal bildirilir. Sikayetin ilerleyisi ve sonucu hakkinda sikayetciye
bilgi verilir.

Objektiflik: Her hir sikayet titizlikle, adil, objektif ve tarafsiz degerlendirilir. Sikayet kapatilincaya kadar siireg takip edilir.
Gizlilik: Uyelerimize iliskin her tiirlii kisisel bilgiler gizli tutulur, onaylari olmadan {iciincii taraflarla paylasiimaz.
Yasalara Uygunluk: Her tiirlii calisma yasalara uygun hir sekilde, esitlik degerlerine dikkat edilerek, adil olarak yapilir.
Ucretler: Sikayet, soru ve isteklerin degerlendirilmesi ve sonuca ulasilmasi konusunda herhangi bir licret talep edilmez.

Uye Odakh Yaklasim: Odamiz politikasi ve yasal gereklilikler cercevesinde iiyelerimizin sikayet, soru ve isteklerine
uygulanabilir ¢cozlimler sunulur.

Hesap Verebilirlik: Sikayet, soru ve istekler kayit altina alinir ve liyelerimiz bilgilendirilir.

siirekli lyilestirme: Uyelerimizden gelen geri bildirimler ve iyi uygulama drnekleri, is siireclerimizin iyilestirilmesinde ve
gelistirilmesinde kullanilir, Giye odakli yaklagim gozetilir.

Nazilli Ticaret Odasi, ttim makul ¢6ziim yollari tlikenene ve tyelerini memnun edene kadar sikayeti izlemeyi, sikayetleri
cozerek ve objektif degerlendirerek liye heklentilerini kargilamayi taahhit etmektedir.

Uyeden gelen sikayetler sikayetleri ele alma prosediirii kapsaminda degerlendirilmektedir. Uyelerin sikayetlerini bunu yani
sira gorlis ve Onerilerini iletebilecekleri sikayet kutusu bulunmaktadir. Bunun yani sira Whatsapp Destek ve Sikayet hatti
olusturulmus ve bu sayede tyelerin anlik sorularina yanit verilmekte, Yonetim Kurulu Baskani'na direkt ileti yapiimaktadir.
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2022 yilinda Web sitesi ile, liyelerimize verdigimiz hizmetler “HIZMETLERIMiZ" bashg altinda tanitilmis ayrica “TICARET
NOKTASI" ve “BiLGi BANKASI" baslig! altinda, temel iiyelik bilgileri konularinda bilgilendirme yapilmistir. Web sitesinde
paylastigimiz faydal linkler béliimiinden de hizmet standartlarina erisilmektedir. Youtube video egitimlerle, Oda'ya nasil kayit
olunacag, dijital ortamda E-Belge almak, online aidat ddeme konusunda bilgilendirme yapilmaktadir.

01.01.2024-31.12.2024 tarih araliginda Nazilli Ticaret Sicili Mudurligiinde yapilan islemler kisaca asagida belirtilmistir.
Yeni kayit islemleri: 311

Mudurliigimiizde tasdik edilen ana s6zlegsme sayisi; 132 tescil talepnamesi sayisi; 1371

Belge islemleri: Ticaret Sicili Tasdiknamesi, iflas Konkordato Belgesi ve sicil kayitlarini gdsterir diger belge adedi 488’ dir.
Yazisma i§lemleri: Mahkeme, icra MidUrltighi, Saveilik, Vergi Dairesi,

SGK, Emniyet Mudurligl gibi kurumlardan gelen yaklasik 705 adet yazisma mersis lizerinden cevaplanmistir.

Tescil islemleri: 914 adet tescil islemi Mersis lizerinden gergeklestirilmistir.

Terkin islemleri: 217

Tasfiye islemleri: 25

Odamiza kaydi yapilan gercek ve tlizel kisi tacirlerin, kurulusundan ticari faaliyeti sona erene kadar, kayitlari birimimizin
dijital arsivinde tutulmaktadir. Bu kayitlardaki her tiirlii degisiklikler (Hisse Devri, Adres, Temsil, Amag¢ Konu Degisikligi,
Unvan, Sermaye, Nace Kodu Degisikligi, Aski ve Terk vs.) sicil kayitlarina igslenmekte olup, haftalik Oda Yonetim Kurulu’'na
sunulmaktadir.

Terkin 177

Degisiklik 952

Yeni Kayit 290

vovov v

Askidan indirme islemleri 169

Uyelerimiz tarafindan talep edilen; faaliyet belgesi, ihale kanunu geregi talep edilen; ihale durum belgesi, ticaret sicil gazeteleri
ornekleri, ticari ikametgah belgesi, meslekten men edilmedigine dair belgeler,oda kayit belgesi birimimizden verilmektedir.
Emeklilik ve SGK borg yapilandirmasi islemleri icin Bag-Kur tarafindan talep edilen sirket ortaklarinin baslangic ve bitis
tarihleri bilgilerinin yer aldig1 “iB formu” doldurulup verilmektedir.

Resmi kurum ve kuruluglardan, mahkemelerden gelen miizekkerelere (firmalarin adres, yetkilileri vb. bilgilerinin istendigi
evraklar) birimimizden cevap verilmektedir.

Bu kapsamda birimimizde kamu kurum ve kuruluslardan gelen yazilara karsilik 386 adet resmi yazisma yapiimistir.

2022 yilinda lyelerimize zamandan tasarruf saglamak ve igslemleri hizlandirmak amaci ile online belge sistemi uygulanmaya
baslandi. Uyeler tarafindan sisteme kayith mail adreslerine talep edilen belgeler e imzali olarak gdnderilmektedir. Uyelerimiz
gonderilen E imzal evraklari kare kod sayesinde dogrulayabilmektedirler. 2024 yilinda toplam 2041 adet e imzali evrak
iliyelerimize online olarak génderilmistir.
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Oda Sicil Birimi tarafindan islak imzal olarak diizenlenen Ucretsiz Belge Sayisi 2024 yilinda Toplam: 2614 adettir.
2024 yili icerisinde Odamiza 1502 adet evrak gelmis, gercek ve tiizel kisilere 73 adet yazili evrak génderilmistir.

2024 yili igerisinde 813 adet TOBB dan evrak gelmis 414 adet evrak gonderilmistir.

Uyelerimize giincel bilgileri aktarmak adina 2024 yili igerisinde yeni ¢ikan kanunlar, gesitli kurumlarca acilan ticari
ihaleler, ydonetmelik ve mevzuat degisikliklerini kapsayan 421 adet duyuru birimimizce Odamiz web sayfasinda ve sms le
duyurulmustur.

Kamu kurum ve kurulusglari, kamu idareleri ve diger kuruluslardan gelen gesitli mal ve Uriinlere ait 77 adet piyasa rayic fiyat
tespit talebi, Oda Muamelat Yonetmeligi 36.madde cercevesinde birimimizce cevaplanmistir. Tlirk Patent Ve Marka Kurumu
Dokiiman Birimi kapsaminda Odamiza basvuruda bulunan liyelerimize dokiiman temini saglanmistir.

Sanayi, bayindirlik ve diger kesimlerde kullanilan is makinelerinin sahipleri is makinalarini Karayollari Yonetmeligi'nde belirtilen
esaslara gore odalara tescil ettirmek ve tescil belgesi almak zorundadir. Odamizda is makinalarinin tescil, rehin, haciz,ruhsat
yenileme islemleri yapiimaktadir.Resmi kurum ve kuruluslardan Odamiza génderilen miizekkerelere cevap verilmekte haciz,
rehin, tedbir gibi serhler sistem lizerine islenmektedir. Tescil belgesinin kaybedilmesi durumunda ya da rehin ve haciz serhi
konulmasi/kaldiriimasi sebebiyle ruhsatin yenilenmesi gerekmektedir. 2024 yilinda 133 is makinesi tescil islemi birimimizce
yapiimistir.

Kapasite raporu, liretim yapan tiim kuruluslarinin tGretim glictinli gosteren ve onay tarihinden itibaren 2 yil gecerli olan bir
belgedir. Kapasite raporlari diizenlenebilmesi icin 6ncelikle kapasite raporu diizenlenecek firmanin ticaret siciline tescili ve
isyerinin bulundugu yerdeki odaya liye olmasi gerekmektedir. Kapasite Raporu; sanayi sicil belgesi miiracaatlarinda, ithalat ve
ihracat islemlerinde, ihalelerde, yatirim tesvik belgesinde, kredi temininde, sanayi veri tabaninin hazirlanmasinda kullanilr.
2024 yilinda Odamizda 49 adet kapasite raporu islemi yapilmistir. Odamiz Meclisince gorevlendirilen eksperler kapasite
raporu diizenlerken hizzat isyerlerine giderek ekspertiz igslemi yaparlar. Bu donemde birimimizle ilgili 35 adet ekspertiz islemi
yapiimistir.

5684 sayili Sigortacilik Kanunu geregince Odamiz, sorumluluk sahamizda faaliyette bulunan sigorta acenteleri ve aracilari

ile sigorta eksperlerin ve bunlarin galisanlara iligskin levha kayitlari tutulmakta ve bu kayitlardaki her tiirlii degisiklik islemleri
(adres degisikligi, ortaklik, miidiir, teknik personel giris ¢ikis islemleri, internet IP kayitlari ) yapilmaktadir. Sigortacilik
Sektdriiniin sorunlarinin tespiti ile TOBB biinyesindeki Sigorta Acenteleri icra Komitesine iletilmekte, ilimizde sektdriin
gelistirilmesini saglamak ve sigortacilik bilincinin arttirilmasina yonelik galismalar yapiimaktadir. Bu kapsamda 42 adet islemi
gerceklestirilmistir.
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Geleneksel analog takograf takili
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NTO'DAN
UYELERINE SAYISAL TAKOGRAF KARTI

YENI BIR HIZMET,

bitilin araclardaki cihazlarin
sayisal takograflarla degistirilmesi

Ulkemiz gibi AETR anlasmasina
taraf llkelerde 16 Haziran 2010
tarihinden itibaren zorunlu hale

Ork

B e e ey

gelmistir.

01.10.2021 tarihi itibari ile de

sayisal takograflarda kullanilan TicAR| ARAGCLARDA BULUNAN SAYISAL TAKDGRAF

diiital ehli lu hal KARTLARINDA KULLANMAK UZERE DIJITAL EHLIYET YENI
ijital ehliyet zorunlu hale BASVURL VE YENILEME ISLEMLER] HIZMET] 2022 YILINDAN

gelmistir. Nazilli Ticaret Odasi ve ITIBAREN NAZILLI TICARET ODAMIZDA VERILMEYE

BASLANMISTIR. DUYURULUR...
TOBBSTAUM ile yapilan goriismeler

neticesinde 01.01.2022 tarihinden B vazic @ nanicoda
itibaren SAYISAL TAKOGRAF

HiZMETi ODAMIZDA VERILMEVYE

BASLANMISTIR.

(%]

DIJITAL EHIVET iCIN ARTIK AYDIN MERKEZ'E GITMEDEN ODAMIZDA BU HiZMETi ALAN UYELERiIMiz VE BOLGE HALKI iCiN MADDI
VE ZAMAN KAYBINI ONLEMiS OLDUK.

2024 yilinda odamizdan 504 adet sayisal takograf verilmistir.

K Yetki Belgesi Hizmeti

2018 yilindan bugline Bakanlik ve TOBB ile yapilan gériismeler
neticesinde 2023 yilinda Nazilli Ticaret Odamiz K tiirii yetki belgesi
hizmetini verebilmek icin yetkilendirilmistir. Bu sayede Uyelerimiz
zamandan tasarruf ederek Aydin Merkeze gitmeden hizli bir sekilde
belgelerini odamizdan alabhilmektedirler.

Temmuz ayindan itibaren olmak iizere 2024 yilinda odamizdan 384 adet
K yetki belgesi islemi yapilmistir.
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YATIRIM DESTEK OFISI ISTATISTIKLERI - 2024 Oyesi Uyesi Uyeligi
Olmayan Yok

KOSGEB girisimcilik destekleri hakkinda girisimcilerin hilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi - - 266

KOSGEB girisimcilerinin ddeme talep formlari, is planlari gibi muhtelif evrak isleyisleri 63 61 )

konularinda bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi

KOSGEB "kobi hilgi beyannamesi" konusunda isletmelerin bilgilendirilmesi ve 49 29 )

yonlendirilmesi

KOSGEB genel hibe destekleri hakkinda bilgilendirme ve ydnlendirme (nitelikli eleman, 54 ° )

fuar, is gezisi, belgelendirme ...)

KOSGEB'in proje bazli hibe destek programlari hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme 60 (o] -

KOSGEB “sifir[dlislik faizli nakit" yada "makineftechizat bazl” kredileri hakkina a5 a8 112

bilgilendirme ve yonlendirme

ISKUR, SGK gibi kurumlara ait istihdam destekleri ile ilgili isletmeleri ve girisimcileri o - 5

bilgilendirme ve yonlendirme

TKDK, GEKA, KGF, TICARET BAKANLIGI gibi kurumlarin verdigi destekler ile ilgili isletmeleri 24 17 }

hilgilendirme ve yonlendirme

AZAMIi FiYAT TARIFESI listelerinin meclis onayindan sonra diizenlenmesi, imzalatilmasi, ) i i

tiyelere verilmesi

MUHTELIF iSLEMLER (marka tescil belgesi bilgilendirmesi, tiirk mali belgesi diizenlenmesi, 1 5 i

tobb barkod sistemi yénlendirmesi)

TOPLAM 297 158 384

2024 Yilinda Yatinm Destek Ofisimizden Hizmet Alimi

2024 yilinda
girisimcilik destekleri
hakkinda bilgi alan
158 girisimciden

19 kisi isletmesini
acarak, odamiza
kaydolmustur.

® Oda Uyesi
® Oda Uyesi Olmayan
@ Girigimei (Uyeligi Yok)
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Sistemi
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Odamiz biinyesinde 2009 yilinda basladigimiz kalite yénetim sistemi calismalarini, ilk defa 2010 yilinda 1SO 9000 belgesini
2008 versiyonuyla alarak resmilestirmis olduk. TOBB tarafindan ilk olarak 2011 yilinda “C" statiislinde sertifika ile akredite
edilen odamiz, 2014 yilindaki TOBB akreditasyon denetiminde “B” statlisline ylikselerek basarisini bir tist diizeye cikarmistir.
ISO 9000 kalite yonetim sisteminin, 2015 versiyonu ¢alismalarina 2017 yilinda basladik.

Kalite yonetim sistemiyle ilgili 2015 versiyon denetimimiz 2018 yilinda gerceklesmis olup, ISO 9000 kalite belgemizi bir
list sinifa ylikseltmis bulunmaktayiz. 2021 yih Eyliil ayinda da son TOBB Akreditasyon denetimimiz gerceklestirilmistir.
“B" olan akredite statlimiizii korumakta; her gecen giin bir adim ileriye tasiyarak “A” sinifi olabilme yolunda hiz kesmeden
ilerlemekteyiz.

2024 yili genelini degerlendirdigimizde, asagida belirttigimiz dokiimanlarimizin revize edildigi gériilmektedir:

-> Yonetici Oryantasyon Kayit Formu - Muhasebe Talimati
- Satin Alma ihtiyag Talep Formu -> Stratejik Plan Hazirlama Talimati
- Hem gercek kisi hem de tlizel kisiler i¢in ayri ayri, Oda - Acil Durum Eylem Plani

Kayrt Beyannameleri - Bulasici Hastalik (Salgin) Eylem Plani
- Is Makinesi Tescil Siireci ile stirecin icerisinde yer alan > Dogal Afetler Sonrasi Odamiz Kanaliyla Vapilacak

3 adet farkl bagvuru dilekgesi vardimlar
- Anket Degerlendirme Gorlis-Oneri-Gorev Takip Stireci > Uye Memnuniyet Anketi
> Personel Gorev Takip Formu - Personel Memnuniyet Anketi
- Gorlis—Oneri-Beklenti Takip Formu = Misyon ve Vizyon
- Egitim ve Fuar Talepleri icin 2 ayri Takip Formu > insan Kaynaklari Politikasi
- Sikayet Yonetim Sureci ile siirecin icerisindeki Sikayet > Bilgi islem Politikasi

Takip Cizelgesi .

. . - Haberlesme & lletisim Politikasi
- Basin, lletisim ve Halkla lligkiler Birimi Gorev Tanimi L.
. - Uye lligkileri Politikasi

- Bilgi Islem Birimi Gérev Tanimi

. . - Kalite Politikasi
- lletisim Stratejisi ve lletisim Plani

-> Sikayetleri Yonetim Politikasi

- GOrlis Olusturma ve Lobi Faaliyetleri Prosedtirii

. -> Organizasyon Semasi
- Uye, Kurum, Kurulus Ziyaretleri Talimati

“Misyon ve Vizyon"umuzu revize ederken, dntiimuizdeki 4 yillik “2022-2025 yillarina ait Stratejik Plan”imizi olustururken ve
2023 yilina ait is planimizi hazirlarken, personelimiz ile i¢ ve dis paydaslarimizin gériislerini aldik. Bastan asagi yenilemis
oldugumuz, ayri ayri hazirladigimiz i¢ ve dis paydas anketlerini kullandik. Tiim liye/personel/fuar/paydas vs. anketlerimizi
online ortamda liyelerimize géndermeye devam ediyoruz. Bu sekilde daha fazla anket doldurulma sayilarina ulasmaya
basladik.

2020 yilinda hazirladigimiz, tiim birimlerin risk ve firsatlarini ayri ayri ele aldigimiz ayrintili bir risk analizi slireci ve tablosunu
hayata gegirmistik. 2023 yili degerlendirmelerini de ayni formatta hazirlayarak, odamizin risk analizi tablosunu kullanmaya
devam ettik. Yine ayni sekilde 2020 yilinda hazirladigimiz, 360 derece personel performans degerlendirme siireci ve
anketlerimizi de yeni sekliyle tiim personel ve idarecilerimiz icin doldurup sonuglarini degerlendirmeye 2024 yilinda da devam
ettik.
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Sikayet yonetim slirecimizin etkin galisabilmesi igin tiim imkanlarimiz kullaniimaktadir (whatsapp sikayet hatti, canli destek
hatti, online memnuniyet anketi, danisma alanindaki sikayet bilgilendirme panosu, web tabanli memnuniyet/sikayet anketi

vs.). Personel memnuniyet anketlerinde, personellerin diislik puan verdigi sorular en yakin personel toplantisinda glindeme
getirilerek, tartisilmaya; c6ztiim 6nerileri yonetim kurulu baskani ile istisare edilmeye devam etmektedir.

Uyelerimizin doldurdugu anketlerdeki beklenti, sikayet, talep yada éneriler degerlendirilmekte ve diisiik puanli yada olumsuz
bir diistince paylasan anket sahipleri ile en ge¢ 2 glin icerisinde iletisime gecilmektedir. Sikayetleri de, takip eden 10 giin
icerinde ¢6zlilmektedir. Gerek personel olsun, gerek liye olsun anketler vasitasiyla tespit edilen goriis, oneri, beklentileri

yil icerisinde analiz ettigimiz g6riilmektedir. Ayrica personel ve liye egitim talepleri de ayni sekilde analiz edilmekte olup,
liyelerden gelen fuar talepleri ayrica degerlendirilmektedir. Personele verilen gdrevlendirmelerin durumlari da incelenmektedir.

Siireclerimizin bugiin itibariyle son hali su sekildedir:

1. Egitim Siireci

2. Satin Alma ve Tedarikci Degerlendirme Siireci

3. Rayic Fiyat Tespit Siireci

4. Sicil Kayit, Terk ve Tescil islemleri Siireci

5. Kapasite Raporu Hazirlama ve Degerlendirme Siireci

6. Personel Performans Degerlendirme Stireci

7. Risk Analizi Siireci

8. Is Makinesi Tescil Siireci

9. Yardimci Hizmetler Siireci
10. Anket Degerlendirme ve Goriis-Oneri-Gdrev Takip Siireci
11. Fuar Organizasyonu Siireci

12. Komite Toplantilari Siireci

13. Sikayet Yonetim Siireci
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TEMEL HIZMETLER

ILETISIM AG

DIGER ODAVE BORSALARLATOPLANTILAR

POLATLITICARET ODASIILE GORUSME

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN Polatli Ticaret Odasi Baskanimiz Sn. Ulvi SAKARYA ile biraraya gelerek
{iyelerimizin menfaati dogrultusunda yapilacak calismalar hakkinda istisarede bulundular.

TICARET VE SANAY] ODALARI VE TICARET ODALARI MUSTEREK KONSEY HAZIRLIK TOPLANTISI

Odamiz Yonetim Kurulu Baskant Nuri ARSLAN, Ticaret Bakani Prof.Dr. Omer Bolat'in katilimlariyla TOBB'da diizenlenecek olan Ticaret ve
Sanayi Odalari ve Ticaret Odalari Miisterek Konsey toplantisi dncesi diizenlenen hazirlik toplantisina katild.
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TOBB TICARETVE SANAYI ODALARI ILE TICARET ODALARI MUSTEREK KONSEY TOPLANTISI

Ticaret Bakanimiz Prof. Dr. Omer BOLAT'In katilimlariyla Tarkive Oclalar ve Borsalar Birligji Yonetim Kurulu Baskani M. Rifat Hisarciklioglu'nun ev sahipliginde TOBB
ikiz Kulelerde gerceklestirilen Ticaret ve Sanayi Odalari-Ticaret Odalan Msterek Konsey Toplantisinda Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN iyelerimizin
sorun Ve taleplerini Sayin BOLAT'a aktardi. Ayrica toplanti sonunda Baskanimiz tarafindan Sayin Bakana Uzun Yasam Sepeti takdim edildi.

B

ANTAKYATICARET VE SANAYi ODASI ILE GORUSME

0damiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN Antakya Ticaret ve Sanayi Odas! Baskani Hikmet CINCIN ile Antakya'da biraraya geldi.Oda faalivetleri hakkinda istisarede bulunuldu.

CEYHAN TICARET ODASI ILE GORUSME

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN Ceyhan Ticaret Odas! Baskani Seref ile Adana/Ceyhan’da biraraya gelerek calismalar hakkinda kivaslamalarda bulundular.
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ILGINTICARET ODAS! ILE GORUSME

Odamiz Yonetim kurulu baskani Nuri ARSLAN llgin Ticaret ve Sanayi Ocasi Baskani Vehbi OZLEN ile yaptidi gériismede odamiz tarafindan yiriitiilen calismalar hakkinda bilai paylasiminda bulundu.

ANKARA TICARET ODASI ILE GORUSME

TOBB Ticaret Odalart Konsey Baskani ve Ankara Ticaret Ocdasi Yonetim Kurulu Baskani Giirsel BARAN” ile hi raraya geldii.
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FUAR ORGANIZASYONLAR

2022-2025 Stratejik plan kapsaminda hazirlanan 2024 yili is planina gore ve lyelerden gelen taleplere gbre ziyaret
diizenleyerek organize ettigimiz yurt ici ve yurt digi fuarlarimiz sdyledir:

v v vy

19.04.2024 Aydin gida fuari

20.04.2024 izmir MARBLE Dogaltas fuari
24.04.2024 Ibactech Ekmek Fuari
05.09.2024 World Food Fuari

14.10.2024 Antalya Yorex Fuari

AKREDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER

Fuarlarda ziyaretcilere bilgi verildi. Ayrica lirlinlerinin tanitimini yapmak isteyen liyelerimize destek verildi ve stant tahsis

edildi.

48

INDIRIM ANLASMALARI, PROTOKOLLER

GUCUMUZ OYELERIMIZ

INDIRIM AN LA$MALARI
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TUM UYELERIMIZIN MENFAATING DUSUNEREK AXARTYAKITTAN LOWSTIGE,
EGITIMDEN YASILIMA EADAN FAREL BIR QO ALANDS INOIRIM

AMNLASMALARD YAPTIK. YAPMAYS DEVAM EDSCEGIE

Nazilli Ticaret Odasi ile kurum ve firmalar
arasinda diizenlenen protokoller neticesinde

, Nazilli Ticaret Odasi liyelerine 6zel bazi

indirim ve avantaj anlasmalari yapiimaktadir.
indirim anlasmali kurum ve kuruluslarin
listesini www.naztic.org.tr adresini tiklayarak
gorehilirsiniz.

SOSYAL SORUMLULUK FAALIYETLERI

GIDAYARDIMI DAGITILMAS|

Her yil oldudu gibi 2024 yili ramazan ayinda da 0st kurulusumuz olan TOBB un destedi ve Odamizin katkilariyla Ramazan Gida Paketleri ihtiyac sahiplerine daditildi
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KASKINLA YOL VER HAYATA PROJES

Bozdogan Kaymakamlidi tarafindan yrdtalen Kaskinla Yol Ver Hayata’ projesine Nazilli Ticaret Odas olarak sosyal sorumluluk kapsaminda destek olduk

EGITIM YARDIMI DAGITILMASt

Her yil oldudu gibi 2024-2025 egitim 6dretim yilin icin st kurulusumuz olan TOBB un destedi ve Odamizin katkilariyla yaptinlan montlar ihtivac sahibi 6drencilere daditildi.
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POLITIKAVE TEMSIL

KAMU KURUM VE KURULUSLAR, PAYDASLAR
AK PARTI AYDIN MILLETVEKILI SYIN OMER GZMEN LE GORUSME

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN Aydin Ak Parti Milletvekili Sayin Omer OZMEN'i Meclisteki makaminda ziyaret etti. Yapilan ziyarette
{yelerimizin sorunlarini ve ¢dzim onerileri sayin Ozmen’e aktarildi. Ayrica Uzun Yasam K&y projemiz hakkinda bilgi verildi

KGF YONETIM KURULU BASKANIILE GORUSME

Ticaret Oclalart Misterek Konsey Toplantist ncesi Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN Kredi Garanti Fonu (KGF) Yonetim Kurulu Baskani Sn.Erdogan OZEGEN ile bir araya geldi.
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ORGANIZE SANAYI BOLGELERTUST KURULUSU GENEL SEKRETERI ILE GORUSME

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri Arslan Organize Sanayi Bolgeleri Ust Kurulusu Genel Sekreteri Sn. Fatih Soysal’l Ankara'da makaminda ziyarette
bulundu. Yapilan Ziyarette Toygar Bolgesinde kurulmasi planlanan Nazilli 2. Organize Sanayi Bolgesi hakkinda S. Soysal'dan bilgi alindi.

VI PARTI AYDIN MILLET VEKILI LE GORUSME

iyi Parti Aydin Milletvekili Sn. Omer Karakas ve beraberindeki heyet odamiza ziyarette bulundular Yapilan zivarette dyelerimizden gelen sorunlar ¢ozim onerileri Odamiz
baskani Nuri Arslan tarafindan sayin vekile aktarildi. Ayrica bélgemizin sorunlari ve ¢oziim dnerilerini iceren sorunlar dosyasi sayin vekile takdim edildi.
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25.09.2024

(Odamiz yonetim kurulu baskani Nuri ARSLAN Tirkiye Odalar ve Borsalar Birlidi Baskani M. Rifat Hisarciklioglu'nu makaminda ziyaret etti. Odamiz yonetim kurulu baskani
Nuri ARSLAN Tirkive Odalar ve Borsalar Birligi Baskani M. Rifat Hisarcikliodlu'nu makaminda ziyaret etti. Bélgemizin ve Gyelerimizin sorunlarini iceren dosya kendilerine
takdim edildi. Ozellikle Nazilli 2. 0SB Alant ile ilgili Gyelerden gelen yer talepleri kendilerine iletilirken bu konuda TOBB Baskanimizdan destek istendi

22.10.2024

Ak Parti Genel Baskan Yardimaisi Sn. Omer fleri, Ak Parti MKYK Uyesi Sn. Dog. Dr. M. Umut Tuncer, Ak Parti Aydin Milletvekilleri Sn. Mustafa Savas, Sn. Omer
(zmen, Sn. Seda Saribas, Ak Parti Aydin il Baskani Sn. Gokhan Okten ve beraberindeki heyet odamiza zivarette bulundular. Genel Baskan Yardimaisina ve Aydin
Milletvekillerimize bolgemiz sorunlari ve ¢dziim dnerilerini iceren bir sunum gerceklestirdik. Sorunlar dosyamizi kendilerine takdim ettik.
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31.10.2024

Aydin ili Oda ve Borsalar Miisterek Gl Birligji Toplantisi, Kusadasi Ticaret Odas! Yonetim Kurulu Baskani Serdar Akdogan’in ev sahipliginde gerceklestirildi. Bélgedeki ticaret ve sanayi
alanindaki meveut sorunlarin detayl bir sekilde ele alindigi toplantiya Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri Arslan ve Yonetim Kurulu Uyesi Serkan Celen katilim saglad.

Yonetim Kurulu Baskant Nuri Arslan, toplantida séz alarak: 1. B6lgedeki Sanayi ve Ticaret Alani Yetersizligi, 2. Nitelikli Eleran ve Teknik Personel Yetersizlidi, 3. isyeri Adres
Bilgilerinin Re’sen Dedistirilmesi, 4. ilce Odalarinin Temsil Sorunu, 5. Daisiik Faizli Finans Kaynad ihtivaci, 6. Cift Hatli Demiryolu Yapiimasi, 7. Otoyolda Yer Tahsisi

Konularinda sorunlar ve ¢6ztim onerilerini dile getirdi. Toplantinin sonunda, bu konularin ¢zim yollarinin arastirimasi ve is birlidi firsatlarinin gelistirilmesi gerektidi vurguland.

KAYMAKAM, BELEDIYE BASKANLARI VE KURUM MUDURLERI ILE YAPILAN GORUSMELER

Nazilli Ticaret Odasi olarak Uyelerimiz basta olmak lizere sorumluluk sahamiza katmadeger saglayabilmek, tiyelerimizin
sorunlarini ¢oziime kavusturabilmek lizere sayin kaymakamlarimiz, belediye baskanlarimiz, kurum miudiirleri ile biraraya
gelerek istisare toplantilari yapmakta sorunlarimiz dile getirmekteyiz. Bu kasamda 2023 yilinda yapilan toplantilarimiz
soyledir:
- 10 Subat 2024 Miistakil Sanayici ve isadamlari Dernegi (MUSIAD) bagkani Murat Kaplan ile gériisme
8 Mart 2024 NAZIiLLi VERGI DAIRESI MUDURU ADEM TORUN ile Gdriisme
22 Nisan 2024 Sultanhisar Kaymakami Sn. Bahadir Giines ile Gériisme
22 Nisan 2024 Yenipazar Belediye Baskani Malik Ercan ile Gériisme
24 Nisan 2024 Buharkent Belediye Baskani Mehmet Erol ile Gdriisme
24 Nisan 2024 Buharkent Kaymakami Sn. Cuma Omurca ile Gériisme
24 Nisan 2025 Kuyucak Belediye Baskani Ugur Doganca ile Goriisme
25 Nisan 2025 Bozdogan Belediye Baskani Mustafa Galip Ozel ile Goriisme
25 Nisan 2025 Bozdogan Kaymakami Sn. ibrahim Gokge ile Gériisme
25 Nisan 2025 Karacasu Belediye Baskani Mustafa Bliyiikyapici ile Gériisme

25 Nisan 2025 Sultanhisar Belediye Baskani Osman Vildirimkaya ile Gériisme

2R 2 2 2N 2R N A

31 Mayis 2024 Miistakil Sanayici Ve is Adamlari Dernegi Toplantisi
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- 10 Haziran 2024 Aydin Ticaret il Miidiirii ,Aydin il Glimriik Miidiirii Ve izmir Giimriik Miisavirleri Dernegi ile gdriisme

01 Agustos 2024 Nazilli Kaymakamimiz Sn. Huriye Kiipeli Kan ile Gériisme

06 Agustos 2024 Nazilli Belediye Bagkani Sn. Ertugrul Tetik ile gériisme

17 Eyliil 2024 Nazilli ilce Oda Baskanlari istisare Toplantisi

31 Ekim 2024 Nazilli Belediyesi Baskan Yardimcisi ile Goriisme

22 Kasim 2024 Devlet Su igleri (DSi) 21. Bélge Miidiirii Sn. Birol CINAR il gdriisme

28 Kasim 2024 Sultanhisar Kaymakami Sn.Ali Ekber ile Gériisme

N A N 2

12 Aralik 2024 Bozdogan Kaymakami SN. Yunus Emre POLAT ile gbriisme

BASINLA YAPILAN GORUSMELER
WORLD TURK TV CANLIYAYI

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN WolrdTirk TV canli yayin programina katilarak sorumluluk sahamizdaki tiyelerimizin ve bolgemizin sorunlarini dile getirdi.
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TOBB FAALIVETLER

01.02.2024

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN, Ticaret Bakani Prof.Dr. Omer Bolat'in katilimlariyla TOBB'da diizenlenecek olan Ticaret ve
Sanayi Odalar ve Ticaret Odalari Misterek Konsey toplantisi oncesi diizenlenen hazirlik toplantisina katildi.

01.02.2024

Ticaret Bakanimiz Prof. Dr. Omer BOLAT'In katilimlanyla Turkiye Odalar ve Borsalar Birlii Yonetim Kurulu Baskani M. Rifat Hisarciklioglu'nun ev sahipliginde TOBB
ikiz Kulelerde gerceklestirilen Ticaret ve Sanayi Odalari-Ticaret Odalari Miisterek Konsey Toplantisinda Ocamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN dyelerimizin
sorun ve taleplerini Sayin BOLAT’a aktardi. Ayrica toplanti sonunda Baskanimiz tarafindan Sayin Bakana Uzun Yasam Sepeti takdim edildi.

(X ) L I
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16.05.2024

TOBB ET('de diizenlenen Tiirkiye Ocalar ve Borsalar Birligi 80. Genel Kuruluna Meclis Baskanimiz ve Genel Kurul Delegelerimizle katilim sadladik.

22.07.2024

0Odamiz Yonetim Kurulu baskani Nuri ARSLAN icisleri Bakanimiz Saymn Ali YERLIKAYAnin katilimlariyla gerceklesen Tiirkive Ocalar ve Borsalar Birligi OdaBorsa Yonetim Kurulu
Baskanlar Istisare Toplantisina katilim sagladi. Toplantida sayin bakana dyelerimizin ve sorumluluk sahamizin sorunlari ve ¢dzim onerilerini iceren sorunlar dosyast iletildii
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TOBB 1S DUNYAS ISTISARE TOPLANTISI

Ankara'da Tarkiye Odalar ve Borsalar Birlidi ikiz kuleler konferans salonunda Calisma ve Sosyal Givenlik Bakani Prof. Dr. Vedat Isikhan’in katilimi ile yapilan toplantida Odamiz Yonetim
Kurulu Baskani Nuri ARSLAN kiirstive gelerek firmalarin talepleri, sorunlari ve ¢zam énerileri hakkinda agiklamalarda bulundu; Nitelikli Eleman Sikintisi ve Istihdamin oniindeki devam
eden engellerin ¢6zimi noktasinda taleplerini ve ayrica Sigorta Primini zamaninda 6deyen isletmelerin %5’lik indirim oraninin arttinimasini taleplerini sayin bakana iletti.

IS DUNYASI iSTiSARE TOPLANTISI

23 Eyliil 2[}24 Ankara

£

’ 4"
e e f Y R e

15 DONYRST ISTISARE TOPLANTISI

DUNYA ODALAR FEDERASYONU AVRUPA VE ASYAZIRVES]

Odamiz Yonetim Kurulu Baskani Nuri ARSLAN Diinya Odalar Federasyonu (WCF) ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birlidi(TOBB) Baskanimiz M. Rifat
Hisarciklioglu’nun katkilanyla istanbul'da diizenlenen Diinya Odalar Federasyonu Avrupa ve Asya Zirvesine katilim sagilad.

WCFE L.LJIL-p":' & Asia Summlt
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MESLEK KOMITELERI

Bu toplantilarda; Gyelerimizden sektorleri ile ilgili aktardiklari sorunlari
alinmakta, kurumlar bazinda ¢dziim dagilimlari yapilmakta, yerel
diizeydeki talep ve istekler ilimizin yerel yoneticilerine, ulusal diizeyde
coziimlenmesi gereken kanun, yénetmelik degisiklikleri vb. sorunlar
list kurulusumuz TOBB aracihigi ile ilgili bakanliklara iletilmekte ve
coéziime kavusturulmaktadir. Uyelerimizin sektérel sorunlarinin tartisilip,
belirlenen sorunlara ¢éziim liretebilmeleri igin, Meslek Komitesi ve
Genisletilmis Meslek Komitesi Toplantilarina dnem verilmektedir. Bu
dogrultuda 2023 yilinda 12 meslek komitemiz ile hirlikte 146 adet toplanti
gerceklestirilmistir. Yapilan bu toplantilarda gorlisiilen sorunlar yonetim
kurulu glindeminde degerlendirilmis ve yerel yonetimler, kamu kurumlari
ve hikiimet nezdinde konunun takipgisi olunmustur.

ISTIRAKLERIMIZ

= e

= /

-
GUMROX VE TURIZM ISLETMELERI _Tons o

GUmriik ve Turizm isletmeleri Ticaret A.S.

A

<y L
“y
Fig wt

BALO Biiyiik Anadolu Lojistik Organizasyon A.S.
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BiLGI DANISMANLIK VE DESTEK

Uyelerimizin firma bilgilerine hizli erisimle ulagilabilecek, sektérel bazda firmalarin bilgilerinin glincel olarak yer aldig|,
liyelerimizin ticari kimliginin tiim Tlirkiye'ye ve dis Uilkelere tanitilabilecegi NTO web sitesinden de erigilebilen, http://www.
nazilliticaretrehberi.com/ adl, ayri bir rehber internet sitesi bulunmaktadir. Nazilli Ticaret Rehberi, Tiirkge ve ingilizce olarak
hazirlanmistir; firma adi, bolge, Nace kodu ve sektor gibi kriterler ile arama yapilarak, Meslek gruplari altinda Gye bilgilerine
ulasilabilmektedir.

Nazilli Ticaret Odasi olarak Bolgemizin ihracat hacmini artirmak amaci ile yeni pazarlara ulasmak, Nazilli Ticaret Odasi
sorumluluk sahasinda Uretilen {irlinlerin tanitimini yapmak ve bu lriinleri Greten/ticaretini yapan firmalarin ulasilabilirligini
kolaylastiran bir platform olusturmak amaci ile 2021 Yilinda Discover the Nazilli” web sayfasi kurulmus ve hizmet vermeye
baslamistir.

Nazilli Ticaret Odasi liyelerine her anlamda profesyonel bir hizmet sunmak i¢in yenilenmeye ve siirekli kendini gelistirmeye
devam etmektedir. Bu anlamda liyelerimize daha iyi hizmet verebilmek adina, 2021 yilinda yenilenen, daha islevsel ve aranilan
bilgiye en hizli ve kolay bicimde ulasilabilen web sitemiz yeni yiiziiyle hem ingilizce hem Tiirrkge dil segenegi ile hizmete
girmis 2024 yilinda da yeni eklemeler yapilarak revize edilmistir.

Uyelerimiz, Web Sitemizde, borc sorgusu ve 6demesi yapabilir, e-imzali belge alabilir, Odamiz tarafindan diizenlenen egitimleri
inceleyip, online kayit yaptirabhilmektedir. Yenilenen Oda internet sitesinden gesitli kurumlarin web sitesine linkler yer
almaktadir. Gnemli bilgilendirme ve ishirligi firsatlari, Web sitesinde “Haberler ve Duyurular” bashgi altinda sunulmaktadir.

Bunlarin yani sira, Nazilli'ye bagl ilgelerin tanitimina da yeni web sitesinde yer verilmistir.

5

NTO Mobil uygulamamiz sayesinde sadece bir tik uzaginizdayiz!

Uyelerimizin indirim anlasmalarimizdan kolayca faydalanabilmesi
ve faaliyetlerimizden aninda haberdar olabilmesi amaci Mazilli Ticaret

ile NTO MOBIL uygulamayi faaliyete gecirdik. Uyelerimiz
ve yiTaalivere see Y Uygulamasi

yayinda

NTO Mobil uygulamayi hemen indirerek tiim firsatlardan
yararlanabileceklerdir.

Sosyal medya; facehook, twitter, youtube sayfalari da etkin bir

sosyal medya hesaplarimiz araciligi ile anlik olarak tyelerimiz

sekilde kullanilmakta odamiz hizmetleri, faaliyetleri ve haberleri o
ile paylasilmakta, sosyal medya araciligi ile yoneltilen sorular

Odamiz personeli tarafindan ivedilikle cevaplanmaktadir.
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Piyasa ve ig analizleri, is gelistirme programlari, lirlin ve sektdr raporlari, hedef pazar raporlari, holgesel bilgilendirme
materyalleri, yillar itibariyla cesitlenerek hazirlanmakta ve iiyelerle paylasiimaktadir. Oda Sektdr raporlari, ingilizce ve
Turkce olarak hazirlanmakta olup yenilenen web sitesinde, Bilgi Bankasi altinda kapsamli raporlar, sunumlar, Oda yayinlari,
yayinlanmaktadir.

2024 yilinda 112.113 ve 114 sayili 4 aylik haber biltenleri, Ulke raporu, 2024 ekonomik gortintim, Oryantasyon El Kitabi, 2023
Faaliyet Raporu, Bélgemize Deger Katiyoruz Kitapgigl, aylik haber biiltenleri hazirlanmistir.

KOSGEB TEMSILCILIGI HIZMETIMIZ

Odamiz ile Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhgi "
(KOSGEB) arasinda 2005 yilinda imzalanan protokolle, KOBI' lerin rekabet giiglerinin /|
gelistirilerek, ulusal ve uluslararasi pazarlardaki paylarinin artirilmasina destek saglanmasi ‘ Y
amaclanmistir. Bu cercevede hdlgemizde faaliyet gdsteren KOBI' leri, KOSGEB destekleri

hakkinda bilgilendirmek ve KOSGEB'in sagladigi hizmetlere Odamiz tiyelerinin erigimini
kolaylastirmak amaciyla, “Nazilli KOSGEB Temsilciligi” faaliyete gegirilmistir. K O S G E B

KOSGEB Temsilcili§imizin Gorev ve Sorumluluklar

isletmelerin KOSGEB veri tabanina kaydolma asamalarinda bilgilendirme yapmak
isletmelerin analizleri ve beyannamesinin doldurulmasi noktasinda bilgilendirme yapmak

Destekler icin hangi asamalari uygulayacaklari noktasinda bilgilendirme yapmak

vovov

Destekleme slireci boyunca isletmeleri bilgilendirerek, dogru sekilde yonlendirme yapmak

ISKURHIZMET NOKTAS]

Odamiz ile iISKUR arasinda imzalanan protokol ile hizmet noktasinda gérevli personel,
odamiza iiye isverenleri iISKUR hizmetleri hakkinda bilgilendirmektedir.

ishasi egitim programlari, mesleki egitim kurslari, is ilanlari, girisimcilik ve toplum yararina
programlar hakkinda bilgilendirmeler yapiimakta ve hizmetler sunulmaktadir. ISKUR ve
istihdam hizmetleri konusunda bilgiler verilmektedir. isgiicii piyasasi ve is arama sekilleri
hakkinda bilgiler verilmektedir.

HUKUK MOSAVIRI MALI MUSAVIRI

Uyelerimizin ve Personelimizin Ticari T Uyelerimizin ve Personelimizin Muhasebe
. - . - TSI *‘ A,
ve Sinai faaliyetlerini ylirtitlirken ve Uygulamalari Konusunda karsilastiklari

karsilastiklari sorunlarin hukuki sorunlari danisabilmeleri amaciyla Odamizda

¥
Py
L]
-
-l
¥

¢oztimleriigcin, Odamiz da Hukuk Miisaviri Mali Misavir bulunmaktadir.

bulunmaktadir.
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ARABULUCULUK HIZMET]

Birligimiz is dlinyasinin taleplerini ilgili Bakanliklar nezdinde yapilan girisimleriile bu giine kadar

Nazilli | NazilliChamber of
K Ticaret 'Commerce

biliytik maliyet ve zaman kaybi yaratan unsurlardan birini daha ortadan kaldirmayi basarmis ve elde
edilen basarili sonug ile Adalet Bakanligimizin énciiliglinde ; is diinyamizin ve vatandaslarimizin
uyusmazliklarinin stirdiiriilebilir céztimlere ulasmasina yardimci olmak, her tiirlti zaman ve mali
kayiplarin ortadan kaldirilmasini 6nlemek amaciyla 9/12/2020 tarihinde TOBB UYUM ARABULUCULUK
VE UYUSMAZLIK C&zUM MERKEZi kurulusu gergeklesmis bulunmaktadir.

Nazilli Ticaret Odasi olarak NAZILLi TICARET ODASI TAHKIM VE ARABULUCULUK MERKEZi
kurulmasina yonelik calismalarimiz tamamlanmis bulunmaktadir.

[HRACAT DESTEK OFIS|

T.C. Ticaret Bakanligi ve TOBB uluslararasi pazara girmelerine katkida bulunmak ve ihracati
arasinda lilkemizde ihracatci KOBi'lerden baslayarak hiitiin is diinyasina yaymaktir.

sayisinin arttirilabilmesi ve mevcut .
Odamiz Ihracat Destek Ofisi araciligiyla, asagida yer alan

konularda tyelerimize danigsmanlik hizmeti sunulmaktadir:

ihracatgilarimizin dogru ve hizli
bilgiye ulagmalarini teminen

i ”. . - - PRTY
belirlenen Odalarda “lhracat Destek - Urline 6zel pazar arastirmasi yapilarak, hangi tilkelere

Ofisleri” kurulmasi i¢in 13 Kasim . . . . -
oncelik verilmesi gerektigi

2018 tarihinde isbirligi Protokolii

imzalanmistir. - lhracatin nasil gergeklestirilecegi ve izlenmesi

gereken adimlar

Imzalanan protokol kapsaminda 2021 yilinda Nazilli Ticaret > ihracat fiyati olusturulurken dikkat edilmesi gereken

Odamizda da “lhracat ve Destek Ofisi” kurulmustur. Odamiz hususlar

ihracat Destek Ofisi olarak, amacimiz, heniiz ihracat i
-> lhracata yonelik devlet desteklerinden hangilerinin

yapmamis ve/veya surdlrlilebilir ihracat gerceklestirememis N
firmanin ihtiyacina uygun oldugu ve basvuru siireci

liyelerimizin kisa zamanda ihracat gerceklestirerek

YATIRIMTESVIK DANISMANLARIMIZ

Nazilli Ticaret Odasi olarak liyelerimiz, yatirim tesvik belgesi alma, fizibilite raporu diizenleme, kamu kurum ve kuruluslarina
proje hazirlama (TKDK, GEKA vb.) asamalarinda destek alabilmeleri icin danigsmanlik firmalari ile protokol imzaladik.

) o
e

WOSGER, TUBTAK, Yatsem Tayvik Selgwal,
Ticaret Bakanbdy Kabunms Afanclar, AB,
THDK, Rzibillte ve diy tioerst konularndes
indirimll otarak danigmanki hizmatierinden
faydalanabilecakilr.

L
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COGRAFTISARETLERIMIZ
BOZDOAN PIDES]COCRAFISARET TESCILLE HAK ETIG DNVANA KAVUST

Nazilli Ticaret Odasl olarak Tiirk Patent ve Marka Kurumuna yapilan basvurunun onaylanmasi neticesinde; “Bozdodan Pidesi” ismi ve geleneksel yapilis usulii koruma altina alind.

Tescilin alinmasina istinaden Odamiz tarafindan organize edilen tanitim toplantisina; Bozdodan Kaymakami Yunus Emre POLAT, Bozdogan
Belediyesi Baskan Yrd. Savas MAMMA, ilce Jnd.Komutani Bnb.Onur KEYSAN, lce Emniyet Amir Vk. Yavuz SARI, siyasi parti temsil

Nazilli Ticaret Ocas! tarafindan alinan cografi isaretli driinler soyledir.

KARACASU COMLEG

Bu cografi isaret, 6769 sayil Sinai Miilkiyet Kanununun 41 inci Maddesi kapsaminda
12.03.2019 tarihinden itibaren korunmak lizere 30.11.2020 tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 606

Tescil Tarihi: 23.11.2020

Basvuru No: C2019/056

Basvuru Tarihi: 10.05.2019

Cografi isaretin Adi: Karacasu Comlegi

Uriin / Urlin Grubu: Cémlek [ Halilar, kilimler ve dokumalar disinda kalan el sanati

uriinleri

Cografi isaretin Tiirii: Mahrec isareti

Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odasi - Karacasu Esnaf ve Sanatkarlar Odasi

Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah. Sehit Naci Ulker Blv. No:18/A Nazilli AYDIN
Yaylali Mah. Merkez Okul Cad. No:9 Karacasu AYDIN

Cografi Siniri: Aydin ili Karacasu ilgesi
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KARACASU KESKEGI / DEDEBAG KESKEGI

Basvuru No: C2019/140

Basvuru Tarihi: 01.10.2019

Cografi isaretin Adi: Dedebag Keskegi

Uriin / Uriin Grubu: Keskek |/ Yemekler ve corbalar

Cografi isaretin Tiirli: Mahreg isareti

Basvuru Yapan: Nazilli Ticaret Odasi

Basvuru Yapanin Adresi: Yeni Sanayi Mah. Sehit Naci Ulker Bulvari No:18/A Nazilli
AYDIN

Cografi Sinir: Aydin ili Karacasu ilgesi

NAZILLI KAR HELVAS|

Basvuru Tarihi: 09.03.2012

Basvuru No: C2012/055

Cografi isaretin Adi: Nazilli Kar Helvasi

Uriiniin Adi: Kar Helvasi

Cografi isaretin Tiirli: Mahreg isareti

Basvuru Yapan: Nazilli Ticaret Odasi

Basvuru Yapanin Adresi: Karacay Mah. Resit Galip Cad. No:1 Nazilli /
AYDIN

Cografi Sinir: Nazilli, Kuyucak, Karacasu, Bozdogan, Yenipazar,

Sultanhisar, Buharkent ilgeleri
Kullanim Bigimi: Markalama

NAZILLI PIDES]

Bu cografi isaret, 6769 sayil Sinai Miilkiyet Kanununun 41 inci
Maddesi kapsaminda 04.04.2019 tarihinden itibaren korunmak
lizere 18.11.2020 tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 594

Tescil Tarihi: 18.11.2020

Basvuru No: C2019/044

Basvuru Tarihi: 04.04.2019

Cografi isaretin Adi: Nazilli Pidesi

Uriin / Orlin Grubu: Pide / Yemekler ve corbalar
Cografi isaretin Tiirii: Mahrec isareti

Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odasi

Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah. Sehit Naci Ulker Bulvari No:18 Nazilli AYDIN

Cografi Sinir : Aydin ili Nazilli, Kuyucak, Karacasu, Bozdogan, Yenipazar, Sultanhisar ve Buharkent ilgeleri
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OLUKBASI OGLAK CEVIRME KEBABI

Tescil Tarihi: 08.08.2023
Basvuru No : C2021/000209

Cografi isaretin Adi : Olukbasi Oglak Cevirme Kebabhi

Uriin / Uriin Grubu : Kebap |/ Yemekler ve corbalar

Cografi isaretin Tiirli : Mahreg isareti

Tescil Ettiren : Nazilli Ticaret Odasi

Tescil Ettirenin Adresi : Yeni Sanayii Mah. Sehit Naci Ulker Blv. Nazilli
AYDIN

Cografi Sinir : Aydin ili Bozdogan ilgesi Olukbasi Koyl

Oluk Bag:

Basvuru Tarihi : 30.04.2021 ﬂg'akCEljir."E "Kﬁbabl

BOZDOGAN CEVIZLI SUCUGU

Bu cografi isaret, 6769 sayili Sinai Miilkiyet Kanununun 41 inci Maddesi
kapsaminda 12.03.2019 tarihinden itibaren korunmak tizere 30.11.2020
tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 611

Tescil Tarihi: 30.11.2020

Basvuru No: C2019/030

Basvuru Tarihi: 12.03.2019

Cografi isaretin Adi: Bozdogan Cevizli Sucugu

Uriin / Uriin Grubu: Cevizli sucuk / Cikolata, sekerleme ve tiirevi tiriinler
Cografi isaretin Tiirli: Mahrec isareti

Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odasi

Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah. Sehit Naci Ulker Bulvari No:18/A Nazilli AYDIN
Cografi Siniri: Aydin ili Bozdogan ve Nazilli ilgeleri

BOZDOGAN PIDES]

6769 sayih Sinai Miilkiyet Kanunu kapsaminda 20.01.2022 tarihinden itibaren
korunmak lizere 23.10.2024 tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 1651

Tescil Tarihi: 23.10.2024

Basvuru Tarihi: 20.01.2022

Cografi isaretin Adi: Bozdogan Pidesi
Basvuru No: 2022/000024

Cografi isaretin Tiirli: Mahreg isareti
Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odasi
Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah. Sehit Naci Ulker Blv.No: 6 Nazilli AYDIN
Cografi Siniri: Aydin ili Bozdogan ilcesi
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T0BB 80. GENEL KURULDA COGRAFI ISARETLI URUNLERIMIZI TANITTIK

TOBB 80. GENEL KURULUNDA Natzilli Ticaret odast olarak sorumluluk sahamizi Cogirafi isaretli drtinlerimiz ile Temsil Ettik
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IS GELISTIRME VE EGITIiM

Nazilli Ticaret Odasi olarak liyelerin menfaati dogrultusunda tiyelerden gelen talepler de dikkate alinarak 2022 Egitim Plani

hazirlanmigtir. Bu plana gdre 2023 yilinda planlanan ve gergeklestirilen egitimler sdyledir:

=

[y
s}

11.

12.

13.

© © N o g b 0 D

iKNA BECERILERINi GELISTIRME VE MUZAKERE YONETIMi

iS HAYATINDA ZOR iNSANLARLA BASA CIKMA

PAZARLAMA EGITiMi

MUSTERI iLISKILERI YONETIMI

iLK YARDIM EGIiTiMmi

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

INTERNET REKLAMLARI EGITiMi

ULUSLARARASI PAZARDA MUSTERI BULMA YONTEMLERI, PAZAR ARASTIRMASI
DIS TICARET GENEL EGIiTiM

BIREYSEL KARIYER iCiN SOSYAL MEDYA NASIL KULLANILMALIDIR
KOBILER iCiN SOSYAL MEDYA YONETIMi

YENIi NESIL TEKNOLOJIK KAVRAMLAR VE iS HAYATINA ETKILERI

NTO iLE ADIM ADIM iHRACAT EGiTiM

Yapilacak olan etkinlikler, egitimlerle ilgili takvimi, Web sitesinde duyurulmaktadir. Ayrica her etkinlik, egitim dncesi tyelere

sms ile hatirlatma yapilmaktadir. Bunu yani sira Etkinlikler ve egitimler sonrasi anketler diizenlenmekte, rapor hazirlanmakta;

Anket sonucu Genel Sekreter tarafinda degerlendirildikten sonra degerlendirme sonugclari Yénetim Kurulu ve AiK tarafindan da

gbzden gecirilmektedir.

66

30.01.2024

Odamiz ishirlidinde Tarim ve Orman Bakanlidi Tarafindan aciklanan %50 hibe destekli Kirsal Kalkinma Destekleri Kapsaminda Tarima Dayall Yatirimlarin Desteklenmesi
ve Bireysel Sulama Sistemlerinin Desteklenmesi hakkinda Kirsal Kalkinma ve Orgiitlenme Sube Midirdi Sn. Yakup EZBER tarafindan bilgilendirme vapildi
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AFAD FARKINDALIK EGITIMI

Nazilli Ticaret Odasi Subat Ay Meclis Toplantis! ile Misterek Meslek Komiteleri Toplantisi yapildi. Toplantida bolgemizin 1.derece deprem bélgesi olmasi nedeniyle alinmasi gereken onlemler
ve yapilmasi gereken kurumsal calismalar konusunda “AFAD Farkindalik Egitimi” yapild. Egitim Aydin AFAD il Madird Sn. Yalgin MUMCU ve yetkili AFAD personelleri tarafindan verildi.

KADINAYONELIK SIDDETE “HAYIR"

8 Mart Diinya Kadmlar Gindl dolayistile Aydin il Kadin Girisimiler icra Kurulu Baskani Giller Kurudere AKBAS ve Yrd. Cennet DURMAZ ile odamiz kadin girisimcilerin
ve (iyelerimizin katihm ile Nazilli Sosyal Hizmetler Miidirliga tarafindan kadinlara yapilan siddete yonelik bilgilendirme toplantisi yapild.

DUNYABOBREK HAFTASI ETKINLIGI

Diinya Bobrek Haftasi nedeni ile odamiz toplanti salonunda Nazilli Sadlik Meslek Yiksekokulu Tarafindan tiyelerimizin de katiimi bilgilendirme toplantisi gerceklestirildi.

2024 - FAALIVET RAPORU
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VETERINER HEKIMLER BILGILENDIRME TOPLANTISI

Nazill ilge Tarim ve Orman Midirliga tarafindan yapilan veteriner hekimleri bilgilendirme toplantisi odamiz ev sahipliginde yapild.

YENILIKCI KADIN GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI BILGILENDIRMES]

GEKA tarafindan odamiz ev sahiplidinde YENILIKCI KADIN GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI kapsamindan bilgilendirme toplantisi vapild.

GIRISIMCILIK DESTEK PROGRAMI HAKKINDA BILGILENDIRMESI

Aydin KOSGEB Madiirligi'nden uzman Tugrul Biyik odamiza gelerek KOSGEB girisimcilik destek programi ile ilgili dyelerimize birebir bilgilendirmede bulundu.
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EMLAK SEKTORUNE YONELIK EGITIM

Uyelerden gelen talep dodrultusunda odamiz ev sahipliginde izmir Emlakcilar Odasi Baskani Mesut Gilerogilu tarafindan 2. Meslek Komitesi diyelerimize emlakgilik editimi diizenlendi.

MESLEKI YETERLILIK SINAVLAR

Mesleki Yeterlilik Belgesi sinavlart Nazilli Ticaret Odasl ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig'na bagl Mesleki Yeterlilik Kurumu’ndan
yetki alan Mesleki Yeterlilik ve Belgelendirme Merkezleri -MEYBEM A.S ishirliginde Nazilli Ticaret Odasi’nda yapiimaktadir.

2024 yilinda Galerici ve Emlakgilara yonelik MEYBEM Sinavi gerceklestirilmis olup toplam 168 kisi belge almaya hak kazanmistir.
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ULUSLARARASITICARET

Sorumluluk sahamizda bulunan liyelerimizin ihracat hacmini arttirabilmek ve bélgemizde ihracat konusunda katma deger
saglayabilmek amaci ile 2021 yilinda Nazilli Ticaret Odamizda “ihracat ve Destek Ofisi” kurulmus 2022 yilinda da hizmetine
devam etmektedir. Odamiz ihracat Destek Ofisi olarak, amacimiz, heniiz ihracat yapmamis ve/veya siirdiiriilebilir ihracat
gerceklestirememis lyelerimizin kisa zamanda ihracat gerceklestirerek uluslararasi pazara girmelerine katkida bulunmak ve
ihracati KOBI'lerden baslayarak biitiin is diinyasina yaymaktir.

Odamiz ihracat Destek Ofisi araciligiyla, asagida yer alan konularda iiyelerimize danismanlik hizmeti sunulmaktadir.

1. Uriine dzel pazar arastirmasi yapilarak, hangi iilkelere 6ncelik verilmesi gerektigi
2. ihracatin nasil gerceklestirilecegi ve izlenmesi gereken adimlar
3. ihracat fiyati olusturulurken dikkat edilmesi gereken hususlar

4. ihracata yénelik devlet desteklerinden hangilerinin firmanin ihtiyacina uygun oldugu ve basvuru siireci

ihracatin artirilmasi igin liyelerimize egitimlerle destek olmaya 2024 yilinda da devam ettik. Bu kapsamda 2024 yilinda
odamiz tarafinda verilen egitimler soyledir.

- 05.08.2024 DIS TICARET EGITiMi

- 03.07.2024 3 ADIMDA NOKTA ATISI iIHRACAT EGiTiMi

Discover The Nazill

discove zilli.cam

Nazilli'yi Kesfedin Kegfedilmeye
Hazir Misiniz?

Projenin Amacl " Vi
Bdlgemizin ihracat hacmini artirmak amaci ile yeni pazarlara
ulagmak, Nazilli Ticaret Odasi sorumluluk sahasinda liretilen
irtinlerin tanitimini yapmak ve bu (rlinleri tireten/ticaretini
yapan firmalarin ulasilabilirligini kolaylastiran bir platform
olusturmak.

internetin hayatimiza girmesi ile birlikte diinya kiigiild,
ticaretin ve pazarlamanin kurallari degisti. D&nlisen ve gelisen
bu ortam herhangi bir Uriine ve Ureticiye dakikalar icerisinde
ulasmamiza imkan sagliyor. Hal bdyleyken is modelini internet
ortamina tasimayan, yeni pazarlarlar bulamayan igletmelerin
zamanla kii¢lilme ve pazarini kaybetme riski kaginiimazdir.
Yenilenmeyen Yenilir.

“Ulusal ve uluslararasi ekonomik degisim ve gelisimi izleyerek,
tiyelerimizin biylime ve markalasmasinda ¢6ziim ortagi

olan, kendini stirekli yenileyen, bolgesinde dncli oda olmak.”
vizyonunda olan Nazilli Ticaret Odasi’'nin sorumluluk sahasindaki

liyelerini diinya pazarina agmak, holgesinin ekonomik
degerlerinin tanitimini yapmak ve bu degerleri diinya 6lgeginde markalastirmak igin kiiglilen diinya sartlarinda potansiyel
pazarlara Nazilli'yi Kesfedin slogani ile ulasmak bu projenin temel amacidir.
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Proje Detaylan

ihracati yapilan ve ihracat potansiyeli olan iiriinlerin tanitiimasi.

Uriinlerin sosyal medya {izerinden tanitiimasi.

Yapilan calismalar sonucu elde edilen kazanimlarin raporlanmasi.

Urlinleri lireten ve ticaretini yapan tye firmalarin tanitilmasi ve ulasilabilir olmasi.

Belirlenen hedef pazarlara yonelik Google ADS ve Sosyal Medya reklamlarinin yapilmasi.

discovernazill.com internet sitesi Tiirkce ve ingilizce igerige sahiptir. Uriin, bdlge tanitimi ve firma tanitimi olarak iki
hélimden olusur. Bélgemizin ihracat degeri olan Urlinleri ile birlikte sorumluluk sahamizdaki ilgelerin tanitimi yapilirken bu
trlinleri hangi firmalardan temin edilebilecegine dair bir firma indeksi de ilgili lirlin icerigi ile birlikte verilmektedir. Firma
bilgilerinde ise, firmanin 6zet tanitimy, tirlinleri, Gretim alani ve Uriin gorselleri, iletisim ve ulagim bilgileri ile birlikte tanitim

kataloglari yer alir.

Basinda Nazilli Ticaret Odasi
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Fotograflarla Nazilli Ticaret Odasi
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Yeni Sanayi Mahallesi Sehit Naci Ulker Bulvari
No:6 09900 Nazilli/Aydin

@0 (256) 3159 315
@nazticorg.tr @naztic €@ nazticoda

Discover www.
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discovernazilli.com




