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“Hayatta

en hakiki

mursit
ilimdir.”

Mustafa Kemal Atdittirk




Hafizasina gavenen daima yanilir.

Once kontrol, sonra itimat.
Isten artmaz, disten artar.
Isin hilesi darustluktir.
Iste idare olmaz.



NURI ARSLAN
Yénetim Kurulu Baskani - TOBB Konsey Uyesi 4 .

Degerli Uyelerimiz,

Nazilli Ticaret Odast olarak 2025 yiulinda da iiyelerimizin gelisimine katki sunmak, bolgemizin ekonomik potansiyelini
artirmak ve Nazilli is diinyasinin sesi olmak adina yogun bir ¢alisma donemi gecirdik. Uyelerimizden aldigimiz gii¢ ve ortak
akil anlayisiyla yuiriittiigiimiiz faaliyetler, odamizin sadece bugiiniine degil gelecegine de deger katmistir. Yil boyunca
gerceklestirdigimiz geleneksel iiye bulusma toplantilar: ile tiyelerimizle bir araya gelerek talep, oneri ve beklentileri
dogrudan dinleme firsati bulduk. Sektorel toplantilar araciligiyla is diinyamizin karsilastigi sorunlari degerlendirdik, ¢oziim
onerileri gelistirdik ve tiyelerimizin rekabet giictinii artirmaya yonelik ¢calismalar gerceklestirdik.

Uyelerimizin ulusal ve uluslararasi pazarlara agilmalarina katki saglamak amaciyla yurt ici fuar organizasyonlarina katiliim
sagladik; diinyanin onemli gida fuarlarindan biri olan Almanya Anuga Gida Fuari’nda bolgemizi ve itiyelerimizi basariyla
temsil ettik. Ihracat alaminda iilkemize ve bolgemize deger katan tiyelrimizi édiillendirmek amaciyla diizenledigimiz Ihracatc
Uyeler Odiil Toreni ile iiretim ihracat basarisini tesvik etmeyi siirdiirdiik.

Stirdiirelebilirlik ve yenilenebilir enerji alaninda onemli bir adim atarak GES projeimizi hayata gecirdik. Bu proje ile hem
Nazillimizin sahip oldugu degerleri daha geniy kitlelere ulastirmak amaciyla cografi isaretli tiriinlerimizin tanitimina biiytik
onem verdik. Ankara’da TOBB genel merkezi’'nde diizenlenen programda cografi isaretli tirtinlerimizi tanittik. Ayrica
hazirladigimiz cografi isaret mobil tanitim aract ile bu degerlerimizi farkl platformlarda tanitarak farkindalik olusturduk.

Odamizin faaliyetlerini, hizmetlerini ve vizyonunu daha etkin sekilde anlatabilmek adina oda tanmitim videomuzu
hazirlayarak kamuoyu ve tiyelrimizle bulusturduk. Seffaf, ulasabilir ve iiyeleriyle siirekli iletisim halinde olan bir kurum
anlayisiyla ¢calismalarimizi stirdiirdiik.

2025 yili icerisinde gerceklestirilen ve Cumhurbaskan: yardimcimiz Sayin Cevdet Yilmaz in katilimiyla diizenlenen Miisterek
Konsey Toplantisi’'nda tiyelerimizin yasadigi sorunlari, beklentilerini ve ¢oziim onerilerini dogrudan ilgili mercilere iletme
imkant bulduk. Is diinyamizin sesi olma sorumlulugumuzu her platformda kararhilikla siirdiirdiik.

Nazilli Ticaret Odast olarak; tiyelerimizin yaninda olmaya, bolgemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasina katki sunmaya ve
gliclii bir gelecek icin c¢alismaya devam edecegiz. Bu siirecte desteklerini esirgemeyen tiim iiyelerimize, paydas
kurumlarimiza ve emegi gecen herkese tesekkiir ediyor, 2026 yilimin iilkemize ve is diinyamiza saglik, huzur ve bagart
getirmesini temenni ediyorum.



GiNE BT Y

2025 yu itibariyle kiiresel ekonomi, ¢ok katmanli ve dinamik bir doniisiim siirecinden ge¢mektedir. Covid- 19
pandemisinin ardindan baslayan toparlanma siireci, jeopolitik gerilimler, tedarik zinciri sorunlari ve enerji
fiyatlarindaki oynaklik gibi unsurlar sebebiyle kesintili bir seyir izlemistir. Bu baglamda, diinya ekonomisinde biiyiime
oranlart onceki donemlere kiyasla daha sinwrli kalirken, enflasyonist baskilar bir¢ok iilkede temel makroekonomik
sorunlardan biri olmaya devam etmektedir.

Gelismis ekonomilerde, ozellikle Amerika Birlesik devletleri ve Avrupa Birligi iilkelerinde, merkez bankalari enflasyonu
kontrol altina almak amacuyla siki para politikalart uygulamaktadir.  Faiz oranlarmin arttiriimas, talep iizerinde
daraltici bir etki yaratirken, finansal piyasalarda dalgalanmalara yol agmistir. Bununla birlikte, gelismekte olan iilkeler
acisindan bakildiginda, artan faiz oranlart kiiresel sermaye akimlarimi etkileyerek doviz kurlari ve dis bor¢lanma
maliyetleri tizerinde baski olusturmustur. Bu durum, kiiresel ekonomik dengesizliklerin daha belirgin hale gelmesine
neden olmustur.

Ote yandan, diinya ekonomisinde yapisal doniisiim egilimleri de dikkat cekmektedir. Dijitallesme, yapay zeka
teknolojileri ve yesil doniisiim politikalari, tiretim siireglerini yeniden sekillendirmekte ve ekonomik biiyiimenin yrni
belirleyicileri arasinda yer almaktadir. yenilebilir enerji yatirimlarinin artmast ve karbon emisyonlarinin azaltilmasina
yonelik politikalar, uzun vadeli siirdiirelebilir kallinma hedefleri dogrultusunda onem kazanmaktadir. Bu gelismeler,
tilkeler arasi rekabetin niteligini degistirirken ayni zamanda yeni firsat alanlart da yaratmaktadir.

Tiirkiye ekonomisi ise 2025 yilinda hem kiiresel ekonomik kosullardan hem de i¢ makroekonomik dinamiklerden
etkilenmektedir. Ozellikle yiiksek enflasyonla miicadele ekonomi politikalarin temel onceliklerinden biri olmay
stirdiirmektedir. Bu ¢ercevede uygulanan para politikalari, fiyat istikrarint saglamaya yonelik sikilastirma adimlarin
icermekte; maliye politikalart ise biitce disiplinini korumay: hedeflemektedir. Ekonomik giivenin yeniden tesis edilmesi,
yatirum ortanunin iyilestirilmesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.

Bununla birlikte, Tiirkiye nin ihracata dayali biiyiime stratejisi, dis ticaret performansini destekleyen onemli bir unsur
olarak one ¢ikmaktadw. Sanayi iiretiminde katma degerin arttirilmasi, teknolojik doniisiimiin hizlandwrilmast ve yerli
tiretimin tesvik edilmesi, uzun vadeli ekonomik biiyiime hedefleri acisindan belirleyici olmaktadir. Enerji alaninda disa
bagimliligin azaltiimas: ve yenilebilir enerji kaynaklarina yonelim de ekonomik siirdiirelebilirlik a¢isindan onem arz
etmektedir.

Sonug olarak 2025 yilinda hem diinya hem tiirkiye ekonomisi, belirsizlikler ve yapisal doniisiim stire¢lerinin i¢ ice gectigi
bir goriintim sergilemektedir. Bu siiregte, makroekonomik istikrarin saglanmasi, yapisal reformlarin hayata gegirilmesi
ve kiiresel ekonomik egilimlere wyum saglamasi, stirdiirebilir  biiyiime ac¢isindan kritik faktorler olarak
degerlendirilmektedir.
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—— MECLIS UYELERI —

Siileyman GURBUZ
Meclis Baskani

i

Mehmet Naci MADEN
Meclis Baskani Yardimcist

Meclis Baskani Yardimcist

Osman KANA

Hulki KARAKAYA
Meclis Katip Uyesi

Nuri ARSLAN
Meclis Uyesi

Hasan Hiiseyin EREN
Meclis Uyesi

Gokhan YILDIZ
Meclis Uyesi

Serkan SAYGILI
Meclis Uyesi

Serkan CELEN
Meclis Uyesi

Ayhan YELOGLU
Meclis Uyesi

Ali AYDIN
Meclis Uyesi

Ahmet ULUHAN
Meclis Uyesi

Ozen AKGUN
Meclis Uyesi

Nurittin OZKAT

Meclis Uyesi

Birsen KARLIOGLU
Meclis Uyesi

Suat ISBILEN
Meclis Uyesi

Yasin UZUN
Meclis Uyesi

Hiiseyin PISKEN
Meclis Uyesi
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— MECLIS UYELERI —
Cagatay YENIPAZARLI Ferhat YETIK Cemil SAFAK

Meclis Uyesi

Meclis Uyesi

Meclis Uyesi

Birol KARADAGLI

Erkan ABBASOGLU

Birkan SEN
Meclis Uyesi

Meclis Uyesi Meclis Uyesi

Yunus Emre TUZEMEN
Meclis Uyesi

Ferhat COSKUN
Meclis Uyesi

Yakup GUN
Meclis Uyesi

Salih DONERTAS
Meclis Uyesi

Fatih SARPKAYA
Meclis Uyesi

Onur TASKOPARAN
Meclis Uyesi

Ibrahim ONAL
Meclis Uyesi

Akin DOKEN
Meclis Uyesi

Cahit CELIKIN
Meclis Uyesi

Isak AKGUN
Meclis Uyesi
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— YONETIM KURULU UYELERI —
Nuri ARSLAN
Yonetim Kurulu Baskani
Hasan Hiiseyin EREN Gokhan YILDIZ
Yonetim Kurulu Baskan Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcist Yardimcist
Serkan SAYGILI Serkan CELEN Ayhan YELOGLU
Yonetim Kurulu Sayman Uyesi Yonetim Kurulu iiyesi Yonetim Kurulu iiyesi
Ali AYDIN Ahmet ULUHAN Ozen AKGUN
Yonetim Kurulu iiyesi Yonetim Kurulu iiyesi Yonetim Kurulu iiyesi
— DISIPLIN KURULU UYELERI —
Mehmet Ali EVCI
Disiplin Kurulu Uyesi
Baskani
Tolga GULCAN Selman Giirkan ASIROGLU Memduh ARSLAN
Disiplin Kurulu Uyesi Disiplin Kurulu tiyesi Disiplin Kurulu tiyesi
Anil SARI Cevat DEMIRAG
Disiplin Kurulu tiyesi Disiplin Kurulu tiyesi
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—— TOBB DELEGE UYELERI —
Nuri ARSLAN Yasin UZUN Hiiseyin PISKEN
TOBB Delegesi TOBB Delegesi TOBB Delegesi
Nurittin OZKAT Cagatay YENIPAZARLI
TOBB Delegesi TOBB Delegesi
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Nazilli Ticaret Odasi olarak, iiyelerin hizmetlerinde, kanun ve yonetmelikler ¢cercevesinde TS-EN-ISO 9001 ve
TS ISO 10002 yonetim sistemleri benimsenerek, 2021 yitlinda hazirlanan 2022-2025 stratejik plan kapsaminda

tiim politikalar, vizyon ve misyonu revize edilmis ve 2025 yilinda tekrar gozden gegirilmistir.
Buna gore;

S KALITE POLITIKAMIZ

W 5174 sayili kanun ve bagh yonetmelikler ile Tiirk Ticaret Kanunu’'nda belirtilen gorev ve
faaliyetlerini tam yerine getirmek, kalite yonetim sistemi ile akreditasyon sistemi
sartlaria uyum saglamak ve siirekli iyilestirmeler yapmak.

W Kayit tescil ve belgelendirme hizmetlerini eksiksiz vermek, teknolojik gelismeleri takip

ederek iiye memnuniyeti seviyesini yiikseltmek amaci ile gerekli alt yapi ve ¢alisma
ortanmuini olusturmak.

W Hizmetin siirekliligi ve kalitesi i¢in gerekli personel kadrosunu olusturmak. Verimin
artirllmasinda personel egitimi ile motivasyona onem vermek.

« Calisanlarin tecriibelerini paylasabilecegi takim ¢alismasina uygun bir ortam
olusturmatk.

W Yetki alami icindeki ticaret ve sanayi hayatinin gelismesini saglamak, iiyelerin kiiresel
ekonomik uyumunu kolaylastirmak amaci ile onlart siirekli olarak yonlendirmek.

P vizyoN

2022-2025 stratejik plan doneminde; tiyelerimizin ekonomik, sosyal, kiiltiirel doniisiim ve gelisiminde

onctiliik yaparak, ulusalve uluslararasi piyasalarda rekabet giiciinii artirmak, sorumluluk sahamizda
katma deger yaratan, lider bir kurum olmak.

MISYON

5174 sayul kanun ve buna bagli yonetmelikler ile yiiriirliikteki diger mevzuatlar dogrultusunda, iiyelerinin
ihtiyagc ve beklentilerini karsilayacak verimli ve kaliteli hizmetler sunmak, bolge ekonomisi ve iilke

ekonomisine katma deger saglayacak sekilde faaliyetler yiiriitmek giiler yiizlii, yenilik¢i, giivenilir ve kaliteli
bir anlayisla hizmet sunmaktadur.

2025
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88 YASAL SORUMLULUK

Faaliyerlerimiz, iilkemizdeki yasa ve mevzuatlar ile 5174 sayili kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde yiiriitiiliir.
Kurum, kurulus ve tiyelerimize istenilen bilgiler zamaninda, dogru ve anlasilabilir bir bi¢imde sunulur.

Nazilli Ticaret Odast olarak paydaslarimiza herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin egit mesafede durur,
esitlik ve tarafsizlik bilinci ile sorumluluklarimizi yerine getiririz. Tiim paydaslarimiz ile kurdugumuz is
iliskilerinde ve isle ilgili yapilan anlasmalarda yasalarin getirdigi yiikiimliiliiklere kosulsuz uyariz.

%> DURUSTLUK VE TARAFSIZLIK

Yapilan iste, diiriist ve tarafsiz davramilr. Tiim is siireglerimizde ve paydaslarimizla olan iliskilerimizde,
dogruluk ve diiriistliik, Nazilli Ticaret Odasi olarak oncelikli degerlerimizdir. Biz, tiim paydaslarimizia
iliskilerimizde hi¢bir menfaat beklentisi olmaksizin dogruluk ve diiriistliikle hareket ederiz. Kurum olarak
inandigimiz ve benimsedigimiz bu degerler, hem ¢calisanlar hem kurum olarak ortaya koydugumuz
davranislarimiz igin rehber, bir yol haritasidir. Biz, her ne olursa olsun ger¢ege bagl kalwr, dogruya inanir
ve hakikati konusuruz. Verilen sozler ile eylemler arasindaki tutarliliga deger veriririz. Kurum olarak
hepimizden sorumluluklar, politikalar ve yiikiimliiliikler ¢ercevesinde davranmamiz beklenmektedir.

22 KARSILIKLI SAYGI VE GUVEN

Calisanlar ve yoneticiler Nazilli Ticaret Odast nin kurumsal basarisinin, birer temel par¢asidir. Herkes
kurumsal takimin birer oyuncusudur. Bu ytizden itibarli ve saygili davranisi herkesin hak ettigi goz
ontinde bulundurularak, birbirimize giivenmeyi, zincir halkalarin bir biitiin olarak tutmayr basarmaliyiz.
[liskiler karsilikli saygi cercevesinde, itibar ve giiveni saglayacak sekilde yiiriitiiliir.

e Calisanlar Aras: iliskiler
Calisanlar arasinda kurulan iliski, bir is iligkisidir. Calisanlarin birbirleriyle ya da tiyelerle tanmdik
veya akraba olmalari, ¢calisanlarin hitap ve davranis sekillerini degistirmez. Calisanlar ig ortaminda,
is arkadaglhig stmirint agan davramslarda bulunamaz. Es ya da akrabalarin ast, tist iliskisi i¢inde
calismast veya ayni birimde ¢alismast uygun degildir.

Calisanlar, mesai arkadaglart tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunamaz.(
saygisizlik, alay, asagilama, taciz vb.) Calisanlar arast ayrimcilik yapilamaz ( dis goriiniis, bedensel
engel, din, cinsiyet, dil, wrk vb.)

Calisanlar kendi aralarindaki goriismelerde politika, din, ik gibi kisiye 6zel konularda propaganda
yapmamali ya da karsi tarafin goriintistinii etkilemeye yonelik baski kurmamalidir. Calisanlar mesai
arkadaglarindan, siyasi bir faaliyet icinde bulunmasini veya bir partiye iiye olmasint isteyemez.

Calisanlar kurum igerisinde silah, kesici, delici alet, ¢caki ve benzeri tehlikeli ekipmanlar
bulunduramaz. Kurum icerisinde siddet icerikli davranislar, saldirgan tutumlar, tehditkar konusma ve
davranig bigcimleri kabul edilemez. Bu durumlarda idarecilere bilgi verilir.

Calisanlar, mesai arkadaglart, tiyeler ve kurum ile ilgili kanitlanamayacak beyanlarda bulunamaz,
dedikodu yapamaz.

FAALIYET RAPORU Q 2025
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53y CIKARLARIN CATISMAMASI

Tarafsiz degerlendirmelerde bulunarak, ¢ikar catismalarina girmeden gérevlerini yerine getirme onemlidir.
Kendilerine, yakinlarina, arkadagslarina ya da iliskide bulunduklar kisi ve kuruluslara saglanan her tiirlii menfaat,
onlarla ilgili mali ya da diger yiikiimliiliikler ve benzeri sahsi ¢ikarlar konusunda dikkatli davranilir.

Calisanlar, kisisel ¢tkarlar ve kurum ¢ikarlart arasinda bir catismaya neden olabilecek duruolardan kaginmalidir.
Kagimilmast imkansiz olan ¢ikar ¢catismalarinin idarecilere bildirilmesi gerekir.

SORUMLULUK

Gorev ve topluma karst sorumluluk bilinci icerisinde hareket edilir. Gerekli kararlarin, tutarlilik icerisinde,
dogru zamaninda alinmasi ve uygulanmasi saglanir.

82 FIRSAT ESITLIGI

Her tiirlii gérevlendirme, istihdam ve kisisel gelisimde yiiriitiilen faaliyetlerde, ilgili tiim taraflarafirsat
esitligi saglanmir. Tiim ¢alisanlarumiza kendini gelistirme, yetistirme ve yiikselme firsati verilmektedir.
Gerekli niteliklere sahip olan, iistiin basar: gosteren ve bir iist gorevin getirdigi sorumluluklar
tistlenebilecek durumda olduklarini kanitlayabilen personellerin éniinti agmaktayiz. Calisamlarimizin
ontine firsatlar agmakta ve bu firsatlardan yararlanmalarina tegvik etmekteyiz.

“O- POZITIF YAKLASIM

L

Tavir ve davraniglarda yapici yaklasimlar sergilenmektedir.

e Uyeler, tedarikgi firmalar, iliski icerisinde bulundugumuz diger Kisiler ve kurumlarla olan iliskiler
Upyeler, tedarik¢i firmalar, iliski icerisinde bulundugumuz diger kurum ve kisilerle finansal iliskiler ya da
ozel is iliskileri icerisine girilemez. Soz konusu sahislardan kigisel amagh bor¢ para/mal alinamaz veya
bunlara édiing para/mal verilemez.

Bunun disinda tiyeler, tedarikci firmalar, iliski icerisinde bulundugumuz diger kurum ve kisilerden
degerinin ¢ok altinda ya da hi¢ bedel 6demeksizin kisisel mal ya da hizmet satin alinmasi, ¢ikar temini
olarak degerlendirilir ve disiplin yonetmeligi kapsaminda dikkate alinir.

o Uye iliskileri
Uyelerle iliskilerde asagidaki hususlar dikkate alinir;

Uye memnuniyetini saglamak, gorev alaninda olmasa dahi tiim ¢alisanlarin birinci onceligidir. Uye
memnuniyetsizligine yol acan konular éncelikli olarak ele alinir. Uye sikayetlerinin en kisa siirede
¢oziilmesi icin azami gayret gosterilir. Personel, sikayetleri kendi gorev alant i¢inde ¢ozemedigi
taktirde idarecilere durumu bildirir.

Uye lehine bile olsa, iiye bilgisi ve onayt olmaksizin bir islem yapilamaz. Kurum lehine olsa bile
iiyeye eksik ya da yanhs bilgi verilemez. Uye ile ilgili herhangi bir islemde yapilan hata saklanmaz.
Idarecilere bilgi verilerek ¢oziim aramr. Hata ile ilgili iiyeye de bilgi verilir.

Uyelerin kigisel bilgileri ( iletisim bilgileri, medeni durumu, meslegi, egitim durumu vb.) iiyenin onay:
olmadan ikinci bir sahsa yada firmaya verilemez ( resmi kurumlarin yazili talepleri harig).

Uye ile kurulan iliski, bir “’oda-iiye” iliskisidir. Uyenin tanidik, es veya akraba olmasi ¢alisanin
davranis seklini degistiremez.

2025
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Uye

tarafindan hos karsilanmayacak herhangi bir davranista bulunulamaz ( saygisizlik, alay, asagilamatk,

taciz, israr vb.). Uye ile yasanabilecek herhangi bir olumsuz durum karsisinda ¢alisan, iiye ile tartismaya
girmeden konu ile ilgili idarecisine bilgi verir.

Uyeye ayrimcilik yapilmaz ( dis goriiniis, bendensel engel, din, dil, rk, cinciyet vb.). Uye ile ilgili yapilan
gortismelerde politika, din, dil, irk gibi kisiye ozel konularda yorum yapilamaz, gériis bildirilemez.

Uyeden yapilacak tahsilatlari, is kurallar: geregi sadece belirlenen birimler yapar. Hi¢hir personel, iiyeden para

veya

kiymetli evrak alamaz. Personeller, tiye adina herhangi bir odeme yapamaz.

@ MISYON VE DEGERLERE BAGLILIK

Her tiirlii hizmet ve ¢calismalarda, oda misyon, vizyon ve degerlerine hizmet edilecek sekilde

Q) GIZLILIK

G

FAALIYET RAPORU @

Nazilli Ticaret Odast; personelleri, idarecileri, yoneticileri, iiyeleri, tedarik¢ileri gibi tiim paydaslar tarafindan
verilen gizli bilgilerin saklanmasin, ifsa edilmemesini saglamaktadir. Gizli bilgilerin aciklanmasi, Nazilli
Ticaret Odasi veya paydaslara zarar verebilir. Kurumumuzun gizli bilgilerin bulundugu dékiimanlarin
korunakly ve giivenli bi sekilde saklanmasini saglar ve uygun onay olmadan agiklanmasini engeller.

Swr saklamak ve ketum davranmak kurumumuzn icin son derece 6enmlidir. Icerden bilgi sizdirmanin ya da amag
ne olursa olsun yapilacak her tiirlii fikir hirsizliginin etik bir sorun oldugunun bilinciyle hareket ederiz. Kurum
olarak bu tiir yiikiimliiliiklere kosulsuz uyariz.

Nazilli Ticaret Odast olarak, ¢alisanlarimizin ozel yasamlarina ve kisisel ozelliklerine saygi gésteririz.
Calisanlarimizin bilgisayar, e- posta ve internet kullanimina iliskin gizlilik haklarina ozen gosterir, bu konuda
vasal yiikiimliiliiklere baglh kaliriz.

Calisanlarimizdan gorevleri nedeniyle sahip oldugu gizli bilgi ve belgeleri kurum disina ¢ikarmamalarini ve
etik kurallar ¢ercevesinde hareket etmelerini bekleriz. Kurumuuz tarafindan tanimlanmis olan gizli bilgi
niteligindeki dokiimnanlarla ilgili bir durum ihlali tespit edildiginde, yasal prosediirlerin uygulanacagini beyan
ederiz.

KAYNAKLARIN DOGRU KULLANIMI

Her tiirlii malzeme, makine, techizat, donamm, yazilim ve tasitlar yalnizca is amagl kullanilir; enerji,
zaman ve kaynak israfindan kaginilwr. Nazilli Ticaret Odasi’min kaynaklary, binasini, bilgisayarini, kurum
strlariny, ofis malzemelerini, ekipmanlarim, gizli bilgilerini icermektedir. Biitiin ¢calisanlar bu kaynaklarin
kotii kullanilmasiyla ya da israf edilmemesiyle sorumludur.

e Kurum Kaynaklari

Kurum Kaynagi; odanin miilkyetinde olan ve/veya odanin odanin sorumluluguna gegici siire ile teslim

edilmis olan tiim varliklar anlamina gelmektedir. Bunlar:

- Odaya ait tiim bilgi, belge ve dokiimanlar

- Tkramlikiar, mutfak malzemeleri, kirtasiye malzemeler, temizlik malzemeleri, bilgi islem sarf
malzemelerive onarum malzemeleri

- Masa iistii bilgisayar, diziistii bilgisayar, cep telefonu, cep telefonu hatti, telefon, faks ve benzeri
iletisim cihazlar, tarayici, fotograf makinesi, tasinabilir bellek, kart okuyucu, yazici, fotokopi
makinesi ve benzeri ofis malzemeleri

- Ozel aletler, test cihazlari,yedek par¢alar, garanti belgeleri, hurdalar, her tiirlii sarf malzemeler

Yukaridaki maddelerde sayilanlar disinda bilangomuzda kurum aktfine kayitl veya kuruma emanete

birakilmis her tiirlii varliklar
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Kurum adina yapilacak kaynak kullanimlarinda, kurum ¢ikarlar: dikkate alimir. Kuru m ¢ikart olmaksizin her ne
isim altinda ve her kim adina ya da yararmma olursa olsun kurum varliklari, olanaklar: ve personelleri kurum
disinda kullanilamaz. * her konuda tasarruf “ilkesi tiim ¢alisanlar tarafindan ve iistiin asta 6rnek olacagi sekilde
kurumumuzda uygulanir.

Calisanlar, her tiirlii kurum kaynaginin amacina ve prosediirlere uygun kullanilmasindan ve ayni zamanda bu

kaynaklarin korunmasindan sorumludur. Kurum kaynaklarimin kullaniminda herhangi bir ihmal, hasar veya
olumsuzlugun gozlemlenmesi halinde her ¢alisan idarecesine bilgi vermekle yiikiimliidiir.

B KURUMSAL IMAJ

Nazilli Ticaret Odast min itibart ve kimligi, en degerli varliklar arasindadr. Kurumun imajinin yerel ve ulusal olarak
korunmast ve gelistirilmesi i¢in, faaliyetlerini kurallara ve en yiiksek is idaresi standartlarina uygun olarak
gerceklestirmektedir. Bu sekilde, calismanin getirdigi basariyr paylasmaktadwr. Calisanlarin kurumun imajint ve kimligini
pozitif etkilyecek bir sekilde davranmast beklenmektedir.

Etik kurallar, dogruluk ve diiriistliik olciileri olup, ahlaki agidan bakildiginda bireysel ve sosyal iliskilerin temelini olugturur.
Bu kurallar her bir ¢calisan igin igini yaparken nelere dikkat edecegini, nasil yapacagini, iiyeler ve tedarik¢iler ile nasil
calisacagini ve birbirleri ile nasil bir etkilesim icinde olacaklarini diizenler.

Oda, kendi etki alani iginde insan haklari, ¢calisma standartlart ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda, uluslararast
gecerlilige sahip temel ilkeleri benimser ve destekler.

Tiim oda ¢alisanlarimin bu dogrultuda asagida belirtilen etik ilkelere tam olarak uyumu esastir. Etik ilkelere uymayan
davramglarin gézlenmesi ya da bu davramglara maruz kalinmasi: durumunda, ¢calisan bu durumu idarecilerin bildirmelidir:

e Hediye ve Davet Kabul Etmemek

Kurum ¢alisanlary, tiyelerden, tedarik¢i firmalardan ve kurumun iliski icerisinde bulundugu diger firma ya da kisilerden
hediye talep edemez, imada bulunamaz. kurumu, yiikiimliiliik altina sokacak hi¢chir hediye, para, ¢ek, miilk, bedava tatil,
ozel indirimler kabul edemez. Yilbaslarinda alinan kitap, ajanda, ¢igek, ¢ikolata gibi hediyeler bu kapsama dahildir.

e Yardim Ve Bagis Kabul Etmemek
Kurum ile is iligkisi olan hi¢bir kisi, kurum veya kurulustan kisisel yardim, bagis kabul edilemez.

e Halkla iliskilere Dikkat Etmek

Herhangi bir yayin kurulusuna demeg vermek, miilakat yapmak, kurumun bilgisi disinda seminer, konferans vb. yerlere
konusmaci olarak katilmak, ayrica karsiliginda ticret alinip kazang elde etmek yasaktur.

e Dernek, Kuliip, Siyasi Parti ile fliskilere Dikkat Etmek

Kurum ¢alisani, kendi maddi olanaklarini kullanarak dahi olsa, politik faaliyetlere kurum adina maddi yardimda
bulunamaz. Mesleki/sektorel dernekler, kultipler hari¢ kurum adina faaliyetlere katilamaz. Gérev siiresi igcinde herhangi
bir politik bir partide aktif olarak faaliyet gosteremez.

Herhangi bir kurumda, dernekte, kuliipte veya siyasi partide kurum faaliyetlerini etkileyecek veya is yerinde bu konularla
ilgili calisma atmosferini bozacak sekilde faaliyet gosteremez.

Yoneticilerde ¢calisanlarindan, siyasi bir faaliyette bulunmalarini veyabir partiye, dernege, kuruma ve kuliibe iiye
olmalarin isteyemez.

Kurum ¢alisanlari, kurum disinda ticiincii sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim edebilir, bagis yapabilir.
Toplumsal anlamda hizmet veren, kamu kurum ve kuruluslarinca olusturulmus yardim derneklerinde gorev alabilir

FAALIYET RAPORU @ 2025
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1.1 YONETIM VE ODA MEVZUATI

Nazilli Ticaret Odasi: iiyelerinin miisterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarin birbirleri
ve halkla olan ilskilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak v
dayanismayr korumak ve 5174 sayili kanunda yazili mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine
getirmek amacuyla kurulan, tiizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

Narzilli Ticaret Odasi Yonetim Kurulu gorevini Oda - Borsa mevzuati dogrultusunda yaparak odanin
ekonomik istikrarin, siirdiiriilebilir gelismesini ve iyi yonetim uygulamlarini taahhiit etmektedir.
Nazilli Ticaret Odasi’min faaliyet alanlari ve verilen hizmetler 5174 sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi ile Odalar ve Borsalar kanunu, ilgili yonetmelikler Is Kanunu ve Oda I¢ yonergesinde belirtilen
esaslar goz oniinde bulundurularak yerine getirilmekte ve tiim paydaslara daha iyi ve kaliteli hizmet
verilmesi amaglanmaktadir. 12 meslek komitesi mevcut olup, 34 tiyeden olusan meclis, 9 tiyeden olusan
Yonetim Kurulu diizenli olarak toplanmakta, aktif olarak ¢calismakta ve faaliyetlerini yiiriitmektedir.
Organizasyon yapisit Kalite Sistemi ¢ercevesinde agik bi¢cimde tanimlanmis ve Meclis, Yonetim Kurulu,
Komiteler, diger organ iiyeleri ve personel kendi gérev ve sorumluluklarint 5174 sayili yonetmelik
dogrultusunda agik¢a bildirmektedirler. Gérev ve yiikiimliiliikler kanun ve yonetmeliklerde belirtildigi
sekilde yerine getirilmektedir. Olagan Meslek Komite ve Meclis Toplantilari ayda bir, Yonetim Kurulu
Toplantilart haftada bir olmak iizere diizenli olarak yapilmakta, tutanaklar genel sekreterlikce
tutulmakta ve muhafaza edilmektedir.

2022 Ekim de gerg¢eklesen secimler sonrasinda Meclis, Yonetim Kurulu ve diger organ iiyeleri igin ayri
oryantasyon programi uygulanmistiv. Oryantasyon i¢in oda tarafindan genel bilgilendirmenin, is ve
gorev tammlarinin yer aldigi bir oryantasyon cd si ve Nazilli Ticaret Odast oryantasyon el kitabi
hazirlanmistir.

NTO organizasyonel yapist icerisinde, Yiiksek Istisare Kurulu olusturulmus ve oda disindan da
katilimcilar dahil edilerek daha etkin bir toplanti yapilmaktadir.

Meslek komite kararlar: web iizerinden izlenebilmektedir. Meclis toplantilar goriintiilii kayitlar
alinmakta ve Meclis toplanti salonunda elektronik olarak gizli oylama yapma imkani bulunmaktadir.
Organ iiyelerinin toplanti performanslar: yillar itibariyla yiiksek seyretmekte, katilim saglayamayan
tiye,tiyelikten diistirtilmektedir.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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KOMITELERIN AYLIK TOPLANTI KATILIM ISTATIKLERI

KOMITE ADI
01. MESLEK KOMITESI

02. MESLEK KOMITESI

03. MESLEK KOMITESI

04. MESLEK KOMITESI

05. MESLEK KOMITESI

06. MESLEK KOMITESI

07. MESLEK KOMITESI

08. MESLEK KOMITESI

09. MESLEK KOMITESI

10. MESLEK KOMITESI

11. MESLEK KOMITESI

12. MESLEK KOMITESI

Tim Komitelerin Ay Bazinda
Katilim istatistikleri (%) - 2025

MECLIS TOPLANTISI KATILIM ORANLARI

1129125 2/26/25 3/25/25 4129125 5127125 6/24/25

85,2 88,5 82,1 87,3 89,0 78,4

7129125 8/26/25 9/30/25 10/28/25 11/25/25 12/30/25 25.12.25

86,2 88,1 80,3 86,0 90,2 89,5 %86,7

Odamizin Yonetim Kurulu, Meclisi, Koimteleri, Komisyonlari, Uyeleri, Personel ve Paydagslari tarafindan belirlenen
hedefleri, vizyon ve misyonu mevcuttur. Nazilli Ticaret Odasi’min misyon beyanina uygun olarak, sosyal toplum
calismalarinda bulunur ve diizenli etkili bir sekilde bolgenin sosyal ve kiiltiirel gelisime katki saglamaktadir. Internet
sitesinde *’ hakkimizda” baglantisinin altinda ve oda tiy hizmet alanlart gibi uygun ortamlarda duyurulmaktadir. Misyon ve
vizyonun stratejik plan ile uyumu, swot ve pest analizinden ¢tkan sonuglari yansitmaktadur.

Vizyon belirlenirken, anket ¢alismasiyla paydaslarin gériisleri de alinmistir. Oda’nin Kalite Politikasi, Haberlesme ve
Iletisim Politikas1, Insan Kaynaklar: Politikasi, Bilgi Islem Politikasi, Sikayetleri Yonetim Politikasi, Uye Iliskileri Yonetim
Politikast da web sitesinden duyurulmaktadir.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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1.2 MALI YONETIM

Odamiz 5174 sayul kanunun ilkelerine gore faaliyet gostermekte, yiiksek mali planlama ve performans standartlar
sergileyebilmektedir. Mali kaynaklarin yonetimi, izlenmesi ve kontroliine yardimci olmak iizere zamaninda ve dogru
mali bilgiler saglayabilmektedir. Odamiz tiim yasal muhasebecilik diizenlemelerine ve odalarla ilgili tiim kanunlara
uymaktadir. Nazilli Ticaret Odasi 'min biitce, gelir gider, fon yonetimi her yil Aralik ayinda planlanmaktadr. Gelir
gider, biitce tablosu, aylik mizan Meclis toplantisi éncesi Hesaplar: Inceleme Kurulu ve Mali Miisavir tarafindan
incelenmekte, daha sonra Yonetim Kurulu ve Meclis’e sunulmaktadwr. Biitce ile uyumlu olarak yillik is plant ve
eylemlere dair maliyetlendirme yapilmakta; belirlenen biitceye istinaden nakit akis tablolart hazirlanmaktadir.

Mali isler Politikas

Nazilli Ticaret Odasi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi 5174 sayili kanunun * Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi * kapmasinda iiyelerinden almis oldugu kayit ticreti, yillik aidat, munzam aidat, yapilan
hizmetler karsiligr alinan ticretler, belge bedelleri menkul ve gayrimenkul gelirlerinden olusan kaynaklari ile
kanunda belirtilen kurulus amaglarimi, akreditasyon sistemi kapsaminda olusturulan stratejik amaglara

ulagmak ve alt edefleri gerceklestirmek tizere degerlendirmektedir.
Bu dogrultuda odamiz,

Ihtiya¢ duydugu mali kaynaklarim seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini esas alarak, riskin en az
oldugu alanda degerlendirmeyi,

Muhasebe ilkeleri dogrultusunda seffaf bir sekilde zamaninda ve dogru bilgi saglamak adina kurulan
sisteme gore diizenli mali raporlar: yetkililere sunmayt,

Mevcut kaynaklarin, i¢ ve dis paydaslarimin memnuniyetine yonelik kaliteli hizmet icin en etkili bigimde
kullanmayr,

Mevcut kaynaklarini, bulundugu bélgedeki tiretimi ve istihdami destekleyici yonde kullanmayn,
Yonetimde saglikli bir kontrol bilinci olusturarak, etkin bir mali kontrol ortami saglamayt,

Hesaplari Inceleme Komisyonu nun tespit ve énerileri dogrultusunda ’ Yillik Cari Biitce” hazirlamay: ve
Meclis’in nihai onayina sunmayn,

Dért yillik * Stratejik Plan " ile yillik *’ Is Plani” icerisindeki stratejik hedeflerin faaliyetlerini, yillik cari
biitceye gore yiiriitmeyi,

Genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine ve tek diizen muhasebe sistemine gore mali konularda faaliyet
gasteren odamin, mali kaynaklarini izleme ve kontrol etmeye yardimci olmak iizere, zamamnda ve dogru

mali bilgiler saglamayi,

Odanin sahip oldugu varliklar: vadeli mevduat veya fon olarak menkul veya gayrimenkul alarak en
uygun sekilde degerlendirmeyi,

Finans sektoriinde arastirmalar yaparak, odanin finans kaynaklarim daha gii¢lii olmasint saglamayt,

5174 sayili ilgili kanun ¢ercevesinde yasal yollart kullanarak, odamizin mevcut kaynaklarint artirmayt
mali politikamiz olarak belirlemigtir.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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INSAN KAYNAKLARI

Nazilli Ticaret Odasi, amag ve hedeflerinin ¢alisanlarin saglayacagi katkilarla ger¢eklesecegine olan inanci ile
insan kaynaklarim planlar. Uygun ise uygun kisiyi 6l¢me ve degerlendirme kriterlerine tabii tutarak ise ali,
gorevlendirir, egitir ve giiclendirir, kariyer planlamasi ¢calismalarin yiiriitiiv, kariyer gelisimini saglar, motivasyonu
artirarak ¢alisan baghligini gelistirmek i¢in yasal mevzuata uyumlu insan kaynaklart uygulamlarint benimser.
Uygulamalarin etkinligine yonelik birimler arasi saglikly bilgi akisi, koordinasyon ve iletisimi giivence altina alir.

Nazilli Ticaret Odast insan kaynaklari politikast ile;

e Personelimizin hak ve sorumluluklarini gozeterek is kanunu
basta olmak iizere diger yasal mevzuatlara uygun hareket
eymeyi,

® Odamizin kaynaklari ol¢iistinde, kadro cetvelinde belirtilen
ve yeterli sayida personel istihdam etmeyi,

e Personelimizin calisma ortamunmin imkanlar dahilinde stirekli
iyilestirilmesini,
® Hizmet i¢i egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda siirekli

gelisim ortami hazirlamayi,

® Gorev tamminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve
liyakat dogrultusunda iicret politikast yiiriitmeyi,

® Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu én planda
tutmayi,

® Calisan oneri ve beklentilerini dikkate almayn,

® Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmayt,

® [se alim ve terfi siireclerinde segici olmayt

® Calisanlara potansiyellerini ve yeteneklerini

kullanma firsati vermeyi

® [nsan kaynaklar: politikasint devamli gézden
gecirerek,  siirekli  iyilestirmeyi  taahhiit
etmektedir.

2025
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Nazilli Ticaret Odast’'nda 2025 yiuinda 5 Kadin ve 8 Erkek olmak iizere toplam 13 personel bulunmaktadir. Oda
personelinin sahip olmasi gereken nitelikler, gorev tamumlari, yetki ve sorumluluklar:t Personel El Kitabi’'nda yer

almaktadir.

Personelin ise alim siireci Insan Kaynaklar: talimati ve is talimatinda da belirtilmistir.

Ise baslayan personele odamin c¢alisma prensipleri ve personel hakkinda bilgilendirici dékiimanlar saglanarak
Oryantasyon egitimi veriliv. Oda personeline yillik personel egitim plani ¢ercevesinde tiim yil boyunca gelistirici egitimler

verilmektedir.

2025 Yili Nazilli Ticaret Odasi

Personelleri Tarafindan Alinan Egitimler

Kobiler igin Destek ve Donusum Egitimi

Dijital Pazartama Editinmi

Sosval Medya Egitimi

Kosgeb Desteklen Bilgilendirme EQitim

Motorlu Kara Tasitlan Alim
Saturm Sinavian

Sorumiu Ermilak Darmsmanhg

5 Saghg ve Glvenligi EGitimi

Finansal Okuryazarlik egitimi

Girigimeilik Destelk Pregrarmi Bilgilendirme

Siber Saldin EGitirmi

Rehberlik Damsmanhk Bilgilendirme

Dis Ticaret Genel EGitim

Uluslararas) Pazarda Muostern Bulma
Yantermleri

Kizisel Gelisim EGitirmi

FAALIYET RAPORU

Nazilli Ticaret Odasinda Performans Yonetim sistemi
yiirtitiilmekte olup 2021 yilinda revize edilen 360 derece
degerlendirme sistemi uygulanmaya devam etmektedir.
Yilda 2 kere yapilan bu degerlendirme sonucunda
personelimiz odiillendirilmektedir.

Odamizin iyilesme ve gelisme firsatlar: konusunda
personelin goriis ve onerileri 6nemsenmekte bu
dogrultuda diizenli olarak personel toplantilar
yvapilmaktadir. Personel toplantilary iki sekilde
uygulanmaktadur:

® Yonetim Kurulu Baskanimin katilimiyla ayda bir
diizenlenen personel toplantilar

o Genel Sekreter baskanliginda iki haftada bir diizen
lenen personel toplantilar

Bu toplantilarin disinda ayrica yonetim kurulu,
akreditasyon izleme kurulu ve tiim personelin katilimiyla
akreditasyon izleme toplantilar: yaptimaktadur.

Personel anketleri yilda 2 kez olmak iizere yapiimakta ve
sonuglart yonetim kurulu ile yapilan akreditasyon izleme
kurulu toplantisinda degerlendirilmektedir.

Yillar
Oran % 920 94 96 96 97 97 96 97
® om T T T ErT) ) o )
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IS PLANLAMASI VE YONETIM

Nazilli Ticaret Odasi1 2018 - 2021 stratejik plan donemini basari ile tamamlamis olup 2022 - 2025 stratejik plani ve
stratejik plan dogrultusunda 2025 yillik is plani stratejik planlama ekibi tarafindan hazirlanms, komitelerde
goriisiilmiis ve odamiz yonetim kurulu ve meclisin onayina sunulmusg ve yiiriirliige girmistir.

Hazirlanan stratejik amag ve is planindaki hedefler, Yonetim Kurulu ve Meclis iiyeleri arasinda paylastirilmigtir.
Ayrica birim ve personele indirgenerek takibi saglanmaktadir. Yonetim Kurulu toplantisiyla birlestirilmis AIK
toplantis1 yiiriitiilmekte, yillik is plani ve hedefler izlenmektedir. Bu sekilde tiim Yonetim Kurulu tiyeleri ile aylik
toplanti yapimakta, giindem ve kararlar daha kapsamli ve yaygin olarak ele alinmaktadur.

1 Ekim 2022 yilinda gergeklesen oda se¢imlerinden sonra akreditasyon sistemi 2022 - 2025 stratejik plan igin
organ iiyelerine oryantasyon verilmis, hazirlanan kitap¢ik dagitilmigtir. Oryantaston egitimlerinin
tamamlanmasindan sonra 2025 is planlamasit ¢alismalarina baslanmistir. Yapilan paydas analizlerinden sonra swot
- pest analizleri, politikalar ve stratejik plan AIK, Yonetim Kurulu ve Meclis toplantisinda gézden gegirilmis,
vapilan istisare toplantilarindan sonra 2025 is plant olusturulmustur.

2022 - 2025 yili stratejik amaglart ayni kalmak iizere bu amacglar igin 2023 yilinda yapilmast planlanan ve
tamamlanan hedefler revize edilerek 2025 yili i¢cin yeni hedefler belirlenmistir. Revize edilen 2022 - 2025 yuli
stratejik amaglar soyledir;

—> STRATEJIK AMAC 1: SORUMLULUK SAHAMIZDA IHRACAT
POTANSIYELINI ARTIRMAK

° Hedef 1: [hracat ve istihbarat ofisinin etkinliginin artirilmasi
® Hedef 2: Potansiyel ihracatci tiyelerimize ihracat yapma konusunda destek olmak
* Hedef 3: Sorumluluk sahamizin ihracat oramm % 25 artirmak

e Hedef 4: Discover Nazilli Sitesinin etkinliginin artirilmast

—> STRATEJIK AMAG 2: SORUMLULUK SAHAMIZDA TICARI HAYATI
CANLANDIRMAK

] Hedef 1: Girisimcilere destek saglamak
* Hedef 2: Yapilacak etkinlikler ile ticarete hareket etmek

 Hedef 3:Turizmi gelistirici faaliyetlerde bulunmak
i Hedef 4: Cografi isaretli iiriinlerin katkist

—> STRATEJIK AMAC 3: UYELERIN REKABET GUCUNU ARTIRMAK

° Hedef 1: Imalatct iiyelerin ve yoresel iiyelerin tanitimini yapmak

Hedef 2: Uyelerin bilgiye erigimini kolaylastirmak

Hedef 3: Uyelerin nitelikli ara eleman ihtiyacimn karsilanmasina yonelik faaliyetlerde
bulunmak

Hedef 4:Upyelerin dijital ¢aga ayak uydurmasin destek olmak
Hedef 5:Uyelere KYS ve markalasma yéniinde destek saglamak

FAALIYET RAPORU @ 2025
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° Hedef 6: Oda araciligi ile fuarlara istirak eden iiye sayisini artirmak

—> STRATEJIK AMAC 4: UYE MEMNUNIYET SEVIYESINI ARTIRMAK

° Hedef 1: Uyelerin oda ile etkilegimlerini artirmak

® Hedef 2: Uyelerin aidiyet duygusunun gelistirilmesi

. Hedef 3: Uye goriis oneri sikayet siirecinin etkinliginin arttirilmast
. Hedef 4:Uyelerin tek noktadan aldiklar: hizmet sayisini artirmak

—> STRATEJIK AMAC 5: SORUMLULUK SAHAMIZDA TiCARI VE SOSYAL
HAYAT ILE iLGiLi KONULARDA ETKINLIGi ARTIRMAK

° Hedef 1: Odanin dis paydaslar ile iliskilerini giiclendirmek
® Hedef 2: Sosyal sorumluluk alamindaki etkinligi artirmak
° Hedef 3: Sorumluluk sahamizdaki sorunlari ¢éziime yonelik faaliyleri artirmak

° Hedef 4: Sorumluluk sahamizin ortak degerlerine yonelik ¢alismalar ytiriitmek

—> STRATEJIK AMAC 6: KURUMSAL KAPASITEY] ARTIRMAK

® Hedef 1: Organ iiyelerinin yetkinliginin artirtlmasi
= Hedef 2:Yonetim sistemlerinin gelistirilmesi

¢ Hed8f33Pers0nel vetkinlik diizeyinin artirilmasi
° Hedef 4: Odann bilininirligini artirmak

—> STRATEJIK AMAC 7: NAZILLI UZUN YASAM KOYUNUN HAYATA
GECIRILMESI

* Hedef 1: Nazilli uzun yasam kéyiiniin temelinin atilmasi

FAALIYET RAPORU @ 2025
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HABERLESME VE YAYINLAR

Nazilli Ticaret Odast iletisim ve haberlesmede, iiyeleri ile iletisimde siirekliligi saglamay, yiiz yiize iletisime onem
vermeyi, bu kapsamda tiye ziyaretleri gergeklestirmeyi, teknolojinin gerektirdigi her tiirlii iletisim imkanlar ile gorsel -
yvazili - sosyal medyadan yararlanmayu, is diinyasi ve ticaret hayati ile ilgili giincel bilgi ve haberleri etkin bir sekilde
duyurmayr amag ve hedef olarak belirlemistir.

Bu politika ile odamiz ;

® Katilimci bir yonetim ve idare icin en onemli destek faktoriiniin iletisim oldugunu,

e Oda igerisinde ve disarisinda temasta oldugu tiim paydaslariyla karsilikly ve siirdiiriilebilir bir iliski kurmay:
hedefledigini,

® Odamizin misyon ve vizyonu ile kalite politikasini ¢esitli platformlarda yayinlamayn,

® Bolgesel ve ulusal bazda, karar karar alicilarin gelistirmek istedikleri ekonomi politikalarina temel olusturmak ve
bolgede ticaretin gelistirilmesine katki saglamak amaciyla kamu kurum ve kuruluslar: basta olmak iizere, sivil
toplum orgiitleri, meslek orgiitleri ve tiniversiteler gibi dis paydaslarimiz tarafindan talep edilen odamiz goriisiiniin
olusturulmasina iliskin lobi faaliyeti yontemleri belirlendigini,

® Herhangi bir konuda olusacak lobi faaliyetlerinin takibinin de, kurumumuz icin bir politika haline geldigini,

® Tiim paydaslarimizi géz oniine olarak, bilginin dogru olarak paylasiimasini hedefledigini,

® Paydagslarimizin temel beklentilerini karsilamaya yonelik faaliyet, etkinlik, egitim ve organizasyonlarini faaliyet
raporu, haber biilteni, web sayfasi ve sosyal medyada paylastigimizi,

o Uyelerimizin faaliyetleri boyunca ihtiva¢ duyduklar: her tiirlii giincel ve dogru bilgi ile odamizin goriis ve
onerilerini, haber niteligi tastyan faaliyet ve projelerini paylasmayn,

e Personelimizin kisisel gelisimine katki saglayacak ve mevcut iletisim etkinligini gelistirecek tiim olast faaliyet ve
egitimlere ac¢ik oldugunu,

® Personelimizin ve iiyelerimizin iletisim ihtiyac ve beklentilerini dikkate aldigini, bu dogrultuda iletisim talimat ve
politikalarint belirledigini taahhiit etmektedir.

2025 yihnda 115, 116, 117 sayili haber biiltenleri ile her ay aylik olarak biiltenler hazirlanarak iiyelerimizle ve
paydaslarimizia paylasiimaktadr.

Yerel ve ulusalda ¢ikan giinliik gazeteler basin halkla iliskiler birimi tarafindan takip edilerek oda ile ilgili yaymmlanan
haberlerin arsivi tutulmaktadur.

2025 yil icerisinde Odamiz ile ilgili yazili basinda toplamda 3254 haber yer almistir.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

yerel 345 756 765 771 1020 1128 1576 1850

bolgesel 177 237 233 416 612 735 842 980

toplam 522 993 998 1187 1632 1863 1863 2830

FAALIYET RAPORU @ 2025
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Sosyal medya paylasimlarina agwrlik vererek ; giindeme iliskin gelismeler ve oda faaliyetleri ( yapilan
seminer/egitim duyurulari, toplantilar, istirak saglanan toplantilar, isbirlikleri, imzalanan protokoller vs.)
hakkinda Facebook, instagram ve twitter hesaplarinin her birinde yaklasik 1075 adet paylasim yapilmistir. bu
paylasimlar ile 2025 yilinda 1.712.845 kisiye ulasilmistir.

0
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Naczilli Tlcaret Odas: tarafindan yapilan calismalar konulu
videolar 2025 yilinda da hazirlanmistir. 2025 yilinda
tiyelerle bulusma toplantilarinda ézellikle ilgelere ve
meslek  komitelerine gore ozel videolar, sunumlar
hazirlanmis, yapilan faaliyetler yiiriitiilen ¢aliymalar,

gergeklesen lobi faaliyetleri iiyelere ve bolge halkina
anlatilmaya ¢alisilmistir. | I
0
-1l I

2018 2019 2020 2021 2022 2024 2025
ERISIM ERISIM ERISIM ERISIM ERISIM ERISIM  ERISIM
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2021 yilinda yenilenen hem ingilizce hem de tiirkce olarak kullanima sunulan web sitemiz 2025 ylinda da
revize edilerek giincel tutulmaktadir.

4..|I|”

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Uyelerimizin  kullamina sunulmak iizere 2023
yilinda  ¢alismalarina  baslanan  odamizin
faaliyetlerinden aminda haberdar olabilicekleri,

indirim anlasmalarindan hizlica bilgi
alabilecekleri ve en onemlisi oda kayit belgesine
gerek kalmadan uygulama tizerinden

alabilecekleri kodlarla aninda indirimlerden
faydalanabilicekleri NTO mobil uygulama 2024
yilinda kullanilmaya baslanmistir. Artik tiyelerimiz
tek bir tikla Nazilli Ticaret Odasina ulasarak tiim
hizmetlerimize kolaylikla ulagabilmektedir.

Nazilli Ticaret Odast tarafindan iiyeleri igin
olusturulan www.nazilliticaretrehberi.com
internet sitesi, bir rehber internet sitesidir. NTO
web sitesinden erisim olmaktadur.

Merkez ve ilgelerdeki ihracat¢r ve imalatg iiye
listeleri mevcut olup, NACE kodlarmma gore

v | 2018 | 2019 | 2020 | 200 | w2 | 228 | 204 | 2% siniflandirilmistir:

corntiene| 21003 | 28745 | sooes | t2som9 | 159 | tsoos | sesss | s | NVazilli Ticaret  Odasi  tarafindan  bolgenin
ihracatimi  farklh pazarlara tasimak, iiyelerin

tamtinuny yapmak amaciyla 2021 de hazirlanan
“Discover Nazilli"web sayfasina 2025 yilinda
yeni thracatgi firmalarin bilgileri eklenerek daha
¢ok tiriin ve ihracat¢t tiyenin tanitimi yapilmaya
calisilmistir.

BILGI VE ILETISIM
Bilgi islem politikamiz;

Teknolojiyi takip ederek odammzin gelisimini saglamak ve iiye hizmetlerimizi siirekli gelistirmektir. Bu
kapsamda odamizda ¢’ Bilgi Islem Politikas1 ¢’ su esaslara gore uygulanmaktadir:

® Teknik cihazlarin, programlarin ve yillik bilgisayar sarf malzemelerinin ihtiyaca gore tespit edilmesi, teklif
alinmasi, satin alinmasi ve kullanima sunulmasi,

® Jeknik cihazlar icin gerekli garanti, bakim, onarum, tamir ve servis iglerinin organize edilmesi,

® Bilgi Islem Birimi'nde mecvut teknik donanimlarin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi i¢in alaninda uzman personel
istihdam edilmesi,

® Coziimlenemeyen problemlerde disardan teknik destek hizmetinin alinmast,
® Kurulu network (ag) sisteminin yonetimi ve stirekli gelistirilmesi,

® Birimlerde ¢calisan personellere kullanilacak yeni programlar hakkinda bilgi verilerek, yazilimlarin tiim birimler
tarafindan kulllanilabilir olmasi,

FAALIYET RAPORU @ 2025



=

Fard o i

Mazili Charmber of

Hazilli
Ticaret |Commeres

e Bilgi Islem Birimi nin dokiimanlarimn takip edilmesi, gerekli zaman ve yerlerde sistem konusunda bilgilendirme
yapilmast,

® Server iizerindeki verilerin, belli periyotlarda saklanmast (backup), dis etkilerden ve ozellikle viriislerden
korunmast,

o Gelisen teknoloji takip edilerek, egitimler alinmasi, yeniliklerin odamiz bilgi islem sistemine uyarlanmasi,

® Odamizin web tabanli internet sayfalarinin yonetilmesi ve iiyelere en iist diizey fayda saglayacak sekilde sik sik
giincellenmesi,

Nazilli Ticaret Odasi olarak altyapiy giiclendirmek, yeni yazilimlar ve programlar ile iiyelerimize daha iyi
hizme sunmak amaciyla ¢calismalarimiz siirdiirmekteyiz.

2020 yihinda, dinamizm kazandirmak icin yenilenme c¢alismalarina baslanan web sitesi 2021 yilinda
tamamlanarak kullamima acilmistir. Her yil giincellenerek kullanima devam edilmektedir. Yenilenen web sitesi
mobil ve diger platdormlarda Tiirkce ve Ingilizce dil secenegiyle kullanilabilmektedir.

Daha hizli, giivenli veri icin server storage alanlarimiz yiikseltilmistir. Yeni sistem odast altyapr ¢alismalart
bitirilmistir.

Her birimin fiziki arsivi, dijital arsive tasinarak verilerimiz korumaya alinmuistir.

Tiim personelin aktif olarak dahil oldugu gorev, is ve evrak takiplerinin yapildigi Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS)
progtamina 2020 de gegis yapilmis, kullanima devam edilmektedir.

Bilgi islem Birimi tarafindan yapilan;

e Uye takip sistemi ( iiyelerimize yonelik yapilan ¢alismalarin bilgilerinin kayit altina alindig sistem )
e Lobi Faaliyeti Yonetim Sistemi ( Odamuzn lobi faaliyetlerinin ve ¢calismalarimin kayit altina alindigi sistem )
® Basin Yayin Arsivi Ve Yonetim Sistemi (Giindemde veya basinda gecen haberlerin sisteme kayit edilmesi )

° Online Anket Ve Degerlendirme Sistemi ( Odamiz hizmet alaminda bulunan iiyelerimizin ve diger
vatandaslarin aldig hizmetin degerlendirilmesi )

Yazilim Calismalarimiz 2021 yiulinda uygulanmaya baslanmis, 2025 yilinda da bu yazilimlar kullanilmaya devam
edilmektedir.

Uyelerimizin kullamimina sunulmak iizere, odamizin faaliyetlerinden aminda haberdar olabilecekleri, indirim
anlasmalarindan hizlica bilgi alabilecekleri ve en onemlisi oda kayit belgesine gerek kalmadan uygulama
tizerinden alabilecekleri kodlarla aninda indirimlerden faydalanabilecekleri NTO mobil uygulama projemiz 2024
yilinda kullamlmaya baslanmistir. Uyelerimiz tek bir tikla Nazilli Ticaret Odasina ulasarak tiim hizmetlrimize
kolaylikla erisebilmektedir.
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Nazilli Ticaret Odast iiye iliskileri politikasi soyledir;

® Odamiz kalite yonetim sistemine uygun bir sekilde iiye memnuniyetini 6n planda tutarak, tiyelerimizin talep, oneri,
ihtiyag, istek ve sikayetleri dogrultusunda hedefler ve planlar belirlemek,

o PBelirledigimiz hedeflerin ve planlarin, hizli ve etkin bir sekilde degerlendirildigi ve herhangi bir
memnuniyetsizligin tekrar olugsmamast igin gerekli iyilestirmelerin yapildigi, iiye iliskileri ve iiye memnuniyeti

odakly bir sistem insa etmek,

® Bu sistem ile, seffaf ve hesap verilebilir ilkeler dogrultusunda, ¢oziim odakl: bir politika izlemeyi amag edinmektir.

Odamiz bu politika ile ;

e Oda iiyelerinin istedikleri bilgiye ulasabilmeleri icin odamizdaki gerekli iletisim kanallarinin her an agik olmasi,
o Uye ya da kisisel bilgilerin gizliliginin korunmasinm ve iirettigi bilgilerin dogrulugunu,
o Uyeler arasinda ayrim yapmadan, tiim islemlerin o6n yargisiz ve adil bir sekilde degerlendirilecegini,

® QOda organ iiyeleri ile ¢calisanlarin, 5174 sayili Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu 'na istinaden gorevlerini
yerine getireceklerini,

® Oda iiyelerine ait sicil belgelerinin, mali bilgilerin, istatistiki bilgilerin ve diger miihtelif bilgilerin daima giincel
tutulacagini,

® QOdanin, teknolojik yenilikler ile yeni yonetim sistemlerine uygun olarak ¢alisanlarina ve iiyelerine devaml
egitim verecegini,

e Teknolojik gelismeleri takip ederek, hizmet kalitesini daima bir adim ileriye tasyyacagin taahhiit etmektedir.

Nazilli Ticaret Odasinin 2025 yil itibari ile iiye sayisi toplam 5228 dir.

YILLAR ITIBARIYLE UYE KAYITLARI YILLAR ITIBARIYLE FAAL UYE SAYISI
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Nazilli Ticaret Odamiz tarafindan yeni kayit olan tiyelerimize kayittan sonra iiye levhalart ile beraberinde oda,
komiteler ve hizmetlerimizi tamitict yeni tiye el rehberi, haber biilteni, NTO tamitim kitap¢igi, sorumluluk
sahamizdaki ilgelerin tamtim brosiirleri yam sira yeni iiyelerimizde aidiyet bilincini arttirmak amacryla odamizi
tamitict materyaller verilmektedir. Ayrica yeni iiyelerimize 2024 yilinda kullanima given NTO mobil uygulamasi
anminda cep telefonlarina indirerek odamiz faaliyetlerinden aninda haberdar olmalarini saglyoruz.

Nazilli Ticaret Odasi yeni hizmet binasinda giriste bir danisma personeli bulunmakta; tiyeyi ilgili boliimlere
yonlendirmekte ve iiyemim goriistiigii boliime gore hizmet siireci 6l¢iimii yapilamaktadur. Ayrica iiye randevu sistemi
sayesinde de gerek hizmet zaman planlamasi, gerekse personelin etkili kullanim, iiyenin beklememesi gibi faydalar
saglamaktadur.

Nazilli Ticaret Odast tiyeleri ile farkl yiiz yiize ziyaretler, toplantilar, egitimler, anketler vb. metodlarla siirekli
iletigim halindedir. Uye Takip Yonetim Sistemi program yazilimi 2021 yilinda oda bilgi islem personeli tarafindan
gelistirilmistir, uygulamaya baslanmis ve 2025 yilinda da kullanimina devam edilmektedir. Bu program sayesinde,
tiyenin oda ile temaslart kronolojik olarak izlenebilmekte, aktif olmayan iiyeler ziyaret edilerek odanin toplanti ve
organizasyonlarina katilimi tesvik edilmektedir.

Yapilacak olan etkinlikler, egitimlerle ilgili takvimi, web sitesinde duyurulmaktadir. Ayrica her etkinlik, egitim dncesi
tiyelere sms ile hatirlatma yapilmaktadur.

Uyere genel memnuniyet anketlerinin
YILLARA ORANLA UYE MEMNUNIYETI % yani sira etkinlikler ve egitimler sonrasi
da anketler diizenlenmekte, rapor
hazirlanmakta;, anket sonucu genel
sekreter tarafindan degerlendirildikten
sonra degerlendirme sonuglari Yonetim
Kurulu tarafindan da  gozden
gecirilmektedir. ~ Anket  formlarina
venilenen web sitesinde *° Formlar ve
Anketler” sayfasindan erisilerek online
uygulama yapilabilmektedir.

UYE BULUSMA ETKINLIKLERI

Nazilli Ticaret Odasimin sorumluluk alan Nazilli ilcesiyle birlikte cevre alti ilgeyi de kapsamaktadr. 2023 yilinda
odaya kayith tiim tiyelerimiz ile bir araya gelmek, goriis ve onerilerini almak sorunlarint dinlemek ve odamizin
gerceklestirdigi faaliyetleri anlatmak amaciyla; her ilcede ayri ayri olmak iizere *’ Uye Bulusma Toplantilart”
gerceklestirmeye bagslandi. 2025 yilinda da bunu devam ettirdik ve Uye Bulusma Toplantilar: diizenleyerek
tiyelerimizle bir araya geldik.

Bu toplantilar iiyelerimizle bire bir goriisme imkani sunmaktadir. Ticaret Odast temsilcileri ile tiyelerinin bir araya
geldigi toplantilarda; 2013 yilindan bugiine kadar yapilan oda faaliyetleri, hayata gegirilen projeler, iiyelerin
talebi tizerine gerceklestirilen lobi faaliyetleriyle ilgili tanitm videolar: gosterilmektedir. Nazilli Ticaret Odasi’nin
tiye odakli hizmet vermeyi amag edinen bir kurum oldugu, mevzuattan kaynaklanan yasal sorumluluklarin yaninda
faaliyetlerin tamamni tiyelerin talep ettigi iktisadi ve sosyal husulardan olustugu irdelenmektedir.

Uye bulusma toplantilarina, o ilgedeki iist karar alicalar da davet edilerek iiyelerin sorun ve istekleri dogrudan
karar alicalara iletilmektedir.

Bunu yami swra bu toplantida iiyelere anket dagitilarak goriis ve onerileri sorulmaktadir. Bu anket sonuglart
toplanti sonrasinda raporlanarak yonetim kuruluna sunulmaktadir.

Toplantilarda, belirli bir iiyelik siiresini dolduran isletme ve firmalarimiza *° Tesekkiir Belgesi” takdim
edilmektedir.
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1.VE 6.MESLEK KOMITESI UYE BULUSMASI

1.Mes[ek Komitesi 6.Meslek Komitesi
Sanayi,Imalat ve Madencilik SektGrii Ingaat ve Yapi Malzemeleri Sektorii

2. 3. VE 9. MESLEK KOMITESI UYE BULUSMASI

-

2.Meslek Komitesi
Bankalar, Finans Kurumlari, Emlak ve Gayrimenkul
Ticareti, Sigortacilar, Sarraflar Sektorii

3.Meslek Komitesi 9.Meslek Komitesi
Konfeksiyon, Tuhafiye, ﬁ Ozel Egitim Kurumlar, Oteller,
Hazir Giyim Sektorii Yurtlar, Ozel Eglence Yerleri Sekt6rii

2025
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4. VE 8. MESLEK KOMITESI UYE BULUSMASI

1aziuisfcareT o

4.Meslek Komitesi 8.Meslek Komitesi
Otomotiv Ticareti, Motorlu Araglar Servis, Yedek Ulastirma, Akaryakit Sektorii
Parga Sektorii

5. VE 12. MESLEK KOMITESI UYE BULUSMASI

12.Meslek Komitesi
Elektrikli Ev Aletleri, Dayaniki Tiiketim Mallan Ticareti Sektdrii

5.Meslek Komitesi
Toptan ve Perakende Gida Ticareti Sektorii

FAALIYET RAPORU @ 2025
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7. VE 11. MESLEK KOMITESI UYE BULUSMASI

By
4
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Imalat ve Ticaret Sektorii Ticareti Sektorii

7.Meslek Komitesi 11.Meslek Komitesi .
& Tanim, Ziraat ve Hayvanciltk Uriinleri Yas Sebze, Meyve Uriinleri, Bitkisel Yaglarin Imalat ve

10.MESLEK KOMITESI UYE BULUSMASI

10. Meslek Komitesi
Ingaat Miihendisleri, Mimar Miiteahitleri Sektorii
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éﬁ}{_’? %g!u“ |Hazih hamber ot
ﬁ\\& Odas

_ il
ory )

BOZDOGAN UYE BULUSMASI

BUHARKENT UYE BULUSMASI
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KARACASU UYE BULUSMASI

KUYUCAK UYE BULUSMASI
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SULTANHISAR UYE BULUSMASI

YENIPAZAR UYE BULUSMASI
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UYELERLE BULUSMA PROGRAMI

Nazilli Ticaret Odast geleneksel iftar yemegi programni 2025 yilinda iiyelerimizin katilimiyla yeniden gerceklestirdik. Bu
bulusma hem birlikteligimizi pekistirdi hem de giizel anilar biriktirmemizi saglad:. Katilan herkese tesekkiir ederiz.

B e,
2. YUZYILIMIZDA HEDEFLERIMiz

HaziLLl ' AFILLI
SUMERBANK EE nncaur. ESA m.'.i
L PROJES] . eyl L"ESF
5

HaziLLl ! MAZILL
SUMERDANK 2. ORGAMITE SANAYI
PROJES] BOLGES]
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CUMHURIYET BALOSU

NKadin Girigimciler Kurulu ve Nazilli Ticaret Odasi olarak diizenlenen Cumhuriyet Balosunu kadin
girisimcilerimizin katilimlariyla yeni konferans salonumuzda ger¢eklestirdik.

UYE KAYITLARIMIZIN GUNCELLENMES]

Uyelerimiz ile odamiz arasindaki iletigimi siirekli ve etkin kilmak amac ile iiyelerimizin iletigim bilgilerinin giincel
tutulmas: biiyiik onem tasimaktadi. Uye bilgilerinin, her yil subat ay1 sonuna dek giincellenmesi konusunda Yonetim
Kurulu karart uygulanmaktadir. Bu ¢ercevede tiim faal iiyeler, *’ Uye Temsilciligi Modeli” benimsenerek ¢alisan
personel arasinda paylastirilmakta ve telefonla tek tek aranmakta, bilgiler TOBB iiye net programinda ve net gsm adl
sms programinda giincellenmektedir. Ulasilamayan iiyeler i¢in, ¢capraz arama yapilmaktadir. Ayrica 5174 sayili kanun
geregi askiya alnmak zorunda kalinacak iiyeler de ozellikle muhasebe birimi tarafindan aranarak hem bilgi
giincellemesi yapilmakta hem de aidatlar: konusunda bilgilendirme yapilmaktadir.

2025 yilinda iiye giincelleme orani %97°dir.

SIKAYET YONETIM SISTEMI

Narzilli Ticaret Odas1 2018 yilinda iiyelerine daha iyi hizmet verebilmek amact ile sikayet yonetim sistemine dahil
olarak ISO 10002 belgesini almaya hak kazanmustir. Sikayet Yonetim Politikasi soyledir,

Odamiz 5174 sayili kanuna tabi tiizel kisilige sahip, kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur. Uyelerimizin
memnuniyetini saglamak, sunmus oldugumuz hizmetlerini kalitesini arttirmak icin siire¢lerimizi siirekli iyilestirmeye
tabi tutmaktayiz.

Stirekli iyilestirmeler dogrultusunda odamizin hizmetleri ile ilgili yapilacak he tiirlii sikayeti, iiyelerimizin memnuniyeti
cercevesinde olusturulan *’ Sikayet Yonetim Politikas1” prensiplerine gore ele almaktayiz. Bu prensiplerimiz sunlardir,

FAALIYET RAPORU @ 2025
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Seffaflik : Sikayetlerin nasil ve nerede ele alicanagina dair bilginin yeterli sekilde ilan edilmesidir. Tiim faaliyetlerin

aciklikla ve hichir gizlilik olmadan ger¢wklestirilmesini ifade eder. Seffaflik geregi gerekli bilgi ve belgelere
www.naztic.org.tr web sitesinden ulasilabilir.

Erisebilirlik: Sikayet Yénetim siirecinin, biitiin iiyeler i¢in kolayca ulasilabilir olmasidir. Uyelerimiz sikayetleri igin,
odamizin iletisim araglarindan herhangi birini kullanarak ( web sayfamiz, telefon, e- posta, form, whatsapp vb.) bize
ulasabilir.

Cevap Verebilirlik: Sikayetin alinmis oldugu, sikayetciye derhal bildirilir. Sikayetin ilerleyisi ve sonucu hakkinda
sikayetciye bilgi verilir.

Objektiflik: Her bir sikayet titizlikle, adil, objetktif ve tarafsiz degerlendirilir. Sikayet kapatilincaya kadar siire¢ takip
edilir.

Gizlilik: Uyelerimize iliskin her tiirlii kisisel bilgiler gizli tutulur, onaylar: olmadan iigiincii taraflarla paylasimaz.

Yasalara Uygunluk: Her tirlii calisma yasalara uygun bir sekilde, esitlik degerlerine dikkat edilerek, adil olarak
yapilir.

Ucretler: Sikayet, soru ve isteklerin degerlendirilmesi ve sonuca ulasilmasi konusunda herhangi bir iicret talep
edilemez.

Uye Odakh Yaklasim: Odamiz politikast ve yasal gereklilikler ¢ercevesinde iiyelerimizin sikayet, soru ve isteklerine
uygulanabilir sorunlar ¢oziimler sunulur.

Nazilli Ticaret Odas: tiim makul yollar: tiikenene ve tiyelerini memnun edene kadar sikayeti izlemeyi, sikayetleri ¢ozerek
ve objektif degerlendirerek iiye beklentilerini karsilamay taahhatiit etmektedir.

Uyeden gelen sikayetler sikayetleri ele alma prosediirii kapsaminda degerlendirilmektedir. Uyelerin sikayetlerini bunu
yani sira goriis ve onerilerini iletebilecekleri sikayet kutusu bulunmaktadir. Bunun yani sira whatsapp destek ve sikayet
hatti olusturulmus ve bu sayede iiyelerin anlik sorularina yanit verilmekte, Yonetim Kurulu Baskani’'na direkt ileti
yapilmaktadir.

HIZMETLERIMIZ

%

2022 ylhimida web sitesi ile iiyelerimize verdigimiz hizmetler *° Hizmetlerimiz” baslhigi altinda tanitilmis ayrica
Ticaret Noktas1’ve ’Bilgi Bankasi” bashgi altinda, temel iiyelik bilgileri konularinda bilgilendirme yapiimistir. Web
sitesinde paylastigimiz faydali linkler béliimiinden de hizmet standartlarina erisilmektedir. Youtube video egitimlerle,
odaya nasil kayit olunacagi, dijital ortamda E- belge almak, online aidat odeme konusunda bilgilendirme
yapilmaktadur.

TICARET SICIL BIRIMI

01.01.2025-31.12.2025 tarih araliginda Nazilli Ticaret Sicili Miidiirliigiinde yapilan islemler kisaca asagida belirtilmigtir.
Yeni kayit Islemleri: 318

Miidiirliigiimiizde tasdik edilen ana sozlesme sayisi; 116

Belge Islemleri: Ticaret Sicili Tasdiknamesi, Iflas Konkordato Belgesi ve sicil kayitlarini gosterir diger belge adedi 1500° dir:
Yazisma Islemleri: Mahkeme, Icra Miidiirliigii, Saveilik, Vergi Dairesi,

SGK, Emniyet Miidiirltigii gibi kurumlardan gelen yaklasik 700 adet yazigsma mersis tizerinden cevaplanmistir.

Tescil Islemleri: 131 adet tescil islemi Mersis iizerinden gerceklestirilmistir.

Terkin Islemleri: 183 Tasfiye Islemleri: 34

FAALIYET RAPORU @ 2025
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ODA SICIL BIRIMI

Odamiza kaydir yapilan gercek ve tiizel kigi tacirlerin, kurulusundan ticari faaliyeti sona erene kadar, kayitlart
birimimizin dijital arsivinde tutulmaktadw. Bu kayitlardaki her tiirlii degisiklikler (Hisse Devri, Adres, Temsil, Amag
Konu Degisikligi, Unvan, Sermaye, Nace Kodu Degisikligi, Aski ve Terk vs.) sicil kayitlarina islenmekte olup,
haftalik Oda Yonetim Kurulu 'na sunulmaktadir.

Terkin : 183

Degisiklik 952

Yeni Kayit: 331

Askidan Indirme Islemleri: 203

Uyelerimiz tarafindan talep edilen; faaliyet belgesi, ihale kanunu geregi talep edilen; ihale durum belgesi, ticaret
sicil gazeteleri ornekleri, ticari ikametgah belgesi, meslekten men edilmedigine dair belgeler,oda kayit belgesi
birimimizden verilmektedir.

Emeklilik ve SGK bor¢ yapilandirmast islemleri icin Bag-Kur tarafindan talep edilen sirket ortaklarimin baslangi¢
ve bitis tarihleri bilgilerinin yer aldigi “IB formu” doldurulup verilmektedir.

Resmi kurum ve kuruluslardan, mahkemelerden gelen miizekkerelere (firmalarin adres, yetkilileri vb. bilgilerinin
istendigi evraklar) birimimizden cevap verilmektedir.

Bu kapsamda birimimizde kamu kurum ve kuruluslardan gelen yazilara karsilik 386 adet resmi yazisma yapilmstur.

2022 yilinda tiyelerimize zamandan tasarruf saglamak ve islemleri hizlandirmak amaci ile online belge sistemi
uygulanmaya baslandi. Uyeler tarafindan sisteme kayith mail adreslerine talep edilen belgeler e imzali olarak
gonderilmektedir. Uyelerimiz gonderilen E imzali evraklar: kare kod sayesinde dogrulayabilmektedirler.2024
yilinda toplam 2041 adet e imzali evrak iiyelerimize online olarak gonderilmistir.

Oda Sicil Birimi tarafindan islak imzal olarak diizenlenen Ucretsiz Belge Sayist 2025 yilinda Toplam: 2514 adettir.
2025 yili igerisinde Odamiza 1678 adet evrak gelmis, gerc¢ek ve tiizel kigilere 829 adet yazili evrak gonderilmistir.
2025 yili igerisinde 813 adet TOBB dan evrak gelmis 414 adet evrak gonderilmistir.

Uyelerimize giincel bilgileri aktarmak adina 2025 yili icerisinde yeni ¢ikan kanunlar, cesitli kurumlarca agilan
ticari ihaleler, yonetmelik ve mevzuat degisikliklerini kapsayan 421 adet duyuru birimimizce Odamiz web
sayfasinda ve sms le duyurulmugtur.

Kamu kurum ve kuruluslary, kamu idareleri ve diger kuruluslardan gelen ¢esitli mal ve iiriinlere ait 78 adet piyasa
rayig fiyat tespit talebi, Oda Muamelat Yonetmeligi 36.madde ¢cercevesinde birimimizce cevaplanmigtir.

Tiirk Patent Ve Marka Kurumu Dokiiman Birimi kapsaminda Odamiza basvuruda bulunan iiyelerimize dokiiman
temini saglanmustir.

IS MAKINELERI FAALIYETLERI

Sanayi, baywmdirlik ve diger kesimlerde kullanilan is makinelerinin sahipleri is makinalarini Karayollar
Yonetmeligi’'nde belirtilen esaslara gore odalara tescil ettirmek ve tescil belgesi almak zorundadw. Odamizda ig
makinelerinin tescil, rehin, haciz,ruhsat yenileme islemleri yaptimaktadir. Resmi Kurum ve kuruluslardan odamiza
gonderilen miizekkerelere cevap verilmekte haciz, rehin tedbir gibi serhler sistem iizerine iglenmektedir. Tescil
belgesinin kaybedilmesi durumunda ya da rehin ve haciz serhi konulmasi/ kaldirilmast sebebiyle ruhsatin
yenilenmesi gerekmektedir. 2025 yilinda 146 is makinesi tescil iglemi birimimizce yapilmistir.

FAALIYET RAPORU @
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KAPASITE RAPORU FAALIYETLERI

Kapasite Raparu, tiretim yapan tiim kuruluslarimin tiretim giictinii gosteren ve onay tarihinden itibaren 2 yil gegerli
olan bir belgedir. Kapasite raporlart diizenlenebilmesi i¢in oncelikle kapasite raporu diizenlenecek firmanin ticaret
siciline tecsili ve is yerinin bulundugu bulundugu yerdeki odaya iiye olmasi gerekmektedir. Kapasite Raporu; sanayi
sicil belgesi miiraacatlarinda, ithalat ve ihracat islemlerinde, ihallerde, yatirim tesvik belgesinde, kredi temininde,
sanayi veri tabanimin hazirlanmasinda kullanilir. 2025 ylinda odamizda 29 adet kapasite raporu islemi yapilmistir.
Odamiz meclisince gorevlendirilen eksperler kapasite raporu diizenlerken bizzat is yerlerine giderek ekspertiz iglemi
yaparlar. Bu donemde birimimizle ilgili 27 adet ekspertiz islemi yapilmigtir.

SIGORTACILIK FAALIYETLERI

5684 sayul sigortacilik kanunu geregince odamiz, sorumluluk sahamizda faaliyette bulunan sigorta acenteleri ve
aractlart ile sigorta eksperlerin ve bunlarin ¢alisanlara iligkin levha kayitlart tutulmakta ve bu kayitlardaki her
tiirlii degisiklik islemleri ( adres degisikligi, ortaklik, miidiir, teknik personel giris ¢ikis islemleri, internet IP kayitlart
) yapimaktadir. Sigortacilik sektoriiniin sorunlarinin tespiti ile TOBB biinyesindeki sigorta acenteleri icra
komitesine iletilmekte, ilimizd sektoriinii gelistirilmesini saglamak ve sigortacilik bilincinin arttirtimasina yonelik
calismalar yapilmaktadwr. Bu kapsamda 42 adet islem gerceklestirilmistir.

SAYISAL TAKOGRAF HIZMETI

Geleneksel analog takograf takili biitiin araglardaki cihazlarin sayisal takograflarla degistirilmesi iilkemiz gibi
AETR anlagmasina taraf tilkelerde 16 haziran 2010 tarihinden itibaren zorunlu hale gelmistir.

01.10.2021 tarihi itibari ile de sayisal takograflarda kullanilan dijital ehliyet zorunlu hale gelmistir. Nazilli Ticaret
Odast ve TOBB STAUM ile yapilan goriismeler neticesinde 01.01.2022 tarihinden itibaren sayisal takograf
hizmeti odamizda verilmeye baslanmistir. Dijital ehliyet icin artik Aydin merkeze gitmeden odamizda bu
hizmeti alan ilyelerimiz ve bélge halki icin maddi ve zaman kaybim énlemis olduk.

2025 yilinda odamizdan 485 adet sayisal takograf verilmistir.

K - YETKI BELGESI HIZMETI

2018 yilindan bugiine bakanlk ve TOBB ile yapilan SIS ol )
goriismeler neticesinde 2023 yilinda Nazilli Ticaret e
Odamiz K tiirii yetki belgesi hizmetini verebilmek igin
yetkilendirilmistir. Bu sayede itiyelrimiz zamandan
tasarruf ederek Aydin merkeze gitmeden hizli bir
sekilde belgelerini odamizdan alabilmektedirler.

Temmuz ayindan itibaren olmak iizere 2025 yilinda
odamizdan 281 adet K yetki belgesi islemi yapilmistir

K BEll‘itsi
EREN] RELLELLL:
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YATIRIM DESTEK OFiSi ISTATISTIKLERI - 2025

Odamiz Uyesi Olanlar

Odamiz Uyesi Olmayanlar]

Girisimci

KOSGERB girisimcilik destekleri hakkinda bilgilendirme

266

KOSGERB evrak siiregleri bilgilendirme

KOSGEB kobi bilgi beyannamesi

KOSGEB genel hibe destekleri

KOSGERB proje bazl destekler

KOSGERB kredi bilgilendirme

ISKUR SGK destekleri

TKDK GEKA KGF destekleri

Azami fiyat tarifesi

Muhtelif iglemler

TOPLAM

FAALIYET RAPORU

YATIRIM DESTEK OFISI ISTATISTIKLERI

- 2025

B odamiz
Uyesi Olanlar

B Odamiz Uyesi Olmayanlar

W Girisimci (Uyeligi Yok)

2025
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KALITE YONETIM VE AKREDITASYON SISTEMI

Odamiz biinyesinde 2009 yilinda basladigimiz kalite yonetim sistemi ¢alismalariny, ilk defa 2010 yilinda ISO 9000
belgesini 2008 versiyonuyla alarak resmilestirmis olduk. TOBB tarafindan ilk olarak 2011 yiulinda *° C” statiisiinde
sertifika ile akredite edilen odamiz, 2014 yilindaki TOBB akreditasyon denetiminde ‘’ B’ statiisiine yiikselerek
basarisint bir iist diizeye ¢cikartmistir. ISO 9000 kalite yonetim sisteminin, 2015 versiyonu ¢alismalarina 2017 yilinda
basladik.

Kalite Yonetim sistemiyle ilgili 2015 versiyon denetimimiz 2018 yilinda gergeklesmis olup, ISO 9000 kalite belgemizi
biriist sinifa yiikseltmis bulunmaktayiz. 2021 yil Eyliil ayinda da son TOBB akreditasyon denetimimiz
gerceklestirilmistir. ©° B olan akredite statiimiizii korumakta ; her gecen giin bir adim ileriye tasiyarak “A * sinifi
olabilme yolunda hiz kesmeden ilerlemekteyiz.

2025 yili genelini degerlendirdigimizde, asagida belirttigimiz dokiimanlarimizin revize edildigi goriilmektedir:
e Yonetici Oryantasyon Kayit Formu

o Satin Alma Ihtiya¢ Talep Formu

Hem Gergek Kisi Hem De Tiizel Kisiler I¢in Ayri Ayri, Oda Kayit Beyanameleri
Is Makinesi Tescil Siireci Ile Siirecin Icerisinde Yer Alan 3 Adet Farkli basvuru Dilekcesi
Anket Degerlendirme Goriis - Oneri - Gérev Takip Siireci

Personel Gorev Takip Formu

Gériis - Oneri - Beklenti Takip Formu

Egitim ve Fuar Talepleri Igin 2 ayri Takip Formu

Sikayet Yonetim Siireci ile Siirecin Icerisindeki Sikayet Takip Cizelgesi

Basin, Iletisim ve Halkla Iliskiler Birimi Gorev Tanimi

Bilgi Islem Birimi Gérev Tanimi

Iletisim Stratejisi ve Iletisim Plani

Goriis Olusturma ve Lobi Faaliyetleri Prosediirti

Uye, Kurum, Kurulus Ziyaretleri Talimati

Muhasebe Talimati

Stratejik Plan Hazirlama Talimat

Acil Durum Eylem Plan

Bulasici Hastalik ( Salgin) Eylem Plan

Dogal Afetler Sonrasi Odamiz Kanaliyla Yapilacak Yardimlar

Uye memnuniyet Anketi

Personel Memnuniyet Anketi

Misyon ve Vizyon

Insan Kaynaklar: Politikast

Bilgi Islem Politikas:

Haberlesme & Iletisim Politikast

Upye lliskileri Politikast

Kalite Politikasi

Sikayetleri Yonetim Politikast

Organizasyon Semasi

Misyon ve vizyonumuzu revize ederken, 2022 - 2025 yillarina ait stratejik planimizi olusturuken ve 2025 yilina ait
is plamimizi hazirlarken, personelimiz ile i¢c ve dis paydaslarimizin goriislerini aldik. Bastan asagiya yenilemis
oldugumuz, ayri ayrt hazirladigimiz i¢ ve dis paydas anketlerini kullandik. Tiim tiye, personel, fuar, paydas vs.
anketlerimizi online ortamda tiyelerimize géndermeye devam ediyoruz. Bu sekilde daha fazla anket doldurma
sayilarina ulasmaya basladik.

2020 yilinda hazirladigimiztiim birimlerin risk ve firsatlarin ayrr ayri ele aldigimiz ayrintil bir risk analizi siireci
ve tablosunu hayata gecirmistik. 2025 yili degerlendirmelerini de ayni formatta hazirlayarak, odamizin risk analizi
tablosunu kullanmaya devam ettik. Yine aym sekilde 2020 yilinda hazirladigimiz, 360 derece personel performans
degerlendirme stireci ve anketlerimizi de yeni sekliyle tiim personel ve idarecilerimiz i¢cin doldurup sonuglarini
degerlendirmeye 2025 yiuinda da devam ettik.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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Sikayet Yonetim siirecimizin etkin ¢alisabilmesi icin tiim imkanlarimiz kullanilmaktadwr ( whatsapp, sikayet hatti,
canli destek hatti, online memnuniyet anketi, danisma alamndaki sikayet, bilgilendirme panosu, web tabanl
memnuniyet/sikayet anketi vs.)

Personel memnuniyet anketlerinde personellerin diisiik puan verdigi sorular en yakin personel toplantisinda
giindeme getirilerek, tartisilmaya,; ¢oziim onerileri yonetim kurulu baskani ile istisare edilmeye devam etmektedir.

Uyelrimizin doldurdugu anketlerdeki beklenti, sikayet talep yada éneriler degerlendirilmekte ve diisiik puanli ya da
olumsuz bir diistince paylasan anket sahipleri ile en ge¢ 2 giin i¢erisinde iletisime gecilmektedir. Sikayetleri de takip
eden 10 giin icerisinde ¢oziilmektedir. Gerek personel, gerek iiye anketler vasitasiyla tespit edilen goriis, oneri ve
beklentileri yil icerisinde analiz ettigimiz goriilmektedir. Ayrica personel ve iiye egitim talepleri de aym sekilde
analiz edilmekte olup, tiyelerden gelen fuar talepleri ayrica degerlendirilmektedir. Personele verilen
gorevlendirmelerin durumlar: da incelenmektedir.

Siireclerimizin bugiin intibariyle son hali su sekildedir;
Egitim stireci
Satin alma ve tedarik¢i degerlendirme siireci
Rayig fiyat tespit siireci
Sicil kayit, terk ve tescil islemleri siireci
Kapasite raporu hazirlama ve degerlendirme stireci
Personel performans degerlendirme stireci
Risk analizi siireci
Is makinesi tescil stireci
Yardimci hizmetler siireci
Anket degerlendirme ve goriis - oneri - gorev takip
stireci
® Fuar organizasyonu stireci
® Komite toplantilari stireci
e Sikayet yonetim stireci

FAALIYET RAPORU @ 2025
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HIZMETLER
ILETISIM AGI
— DIGER ODA VE BORSALARLA TOPLANTIEAR

— Ege Bolgesi Oda ve Borsalar —
Istisare Toplantisi

Tiirkive Odalar ve Borsalar Birligi Baskanimiz Sn.M.
Rifat Hisarciklioglu baskanlhiginda gerceklesen ege
bélgesi oda/ borsa istisara toplantisina katilim

sagland.

——  Izmir Ticaret Odast ile —
Goriisme

Lzmir Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Baskani Sh.
Mahmut Ozgener ve TOBB Baskammiz Sn. Rifat

Hisarciklioglu ile goriisme sagland.

— Oda Ve Borsa Gii¢ Birligi —
Toplantist

Didim Ticaret Odasi ev sahipliginde diizenlenen
miisterek oda ve borsa gii¢ birligi toplantisina katilim
sagladik.

2025

FAALIYET RAPORU @
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— Ankara Ticaret Odasi —
lle Goriisme
TOBB Ticaret Odalart Konsey Baskanmi ve Ankara
Ticaret Odast Yonetim Kurulu Baskant Giirsel Baran’a
Nazilli Ticaret Odast Yonetim Kurulu Baskanimiz Nuri
Arslan  Yonetim Kurulu Uyemiz Serkan Celen ile
ziyarette bulundu.

*aio,

Ankara Ticaret Odas

Soke Ticaret Odast ___
Ite Goriisme

Soke Ticaret Odasi yeni hizmet binasinin nasil olmast
gerektigi fikrinin sekillenmesi, yeni hizmet binalarinin
yapilarimi  gozlemlemek i¢in Ege Bolgesinin en
teknolojik ve islevsel binast olan Nazilli Ticaret
Odamiza Séke Ticaret Odast Yonetim Kurulu Baskant
Metin Sakalar, Meclis Baskammiz Veysel Kara,
Meclis Baskan vekili Hasan Yavuz, Yonetim Kurul
Baskan vekillerimiz Ali Acar, Gokhan Kaskan ve
Genel Sekreter Aysun Akkiines ziyarette bulundular.

— FUAR ORGANIZASYONLARI —

2022- 2025 yili stratejik plan kapsaminda hazirlanan 2025 yili is planina gore ve iiyelerden gelen taleplere gore
ziyaret diizenleyerek organize ettigimiz yurt i¢i ve yurt dis fuarlarimiz soyledir:

07.02.2025: Franchise istanbul ve Emitt 2025 Fuari 20.09.2025: izmir interfresh Eurasia Meyve Sebze Gida Fuari

09.04.2025: Tzmir Marble Uluslarars: Dogal tas Fuar 03.10.2025: Almanya Anuga Gida Fuari

30.05.2025: Ankara Yoresel Uriinler Tamitim Programi  08./0.2025: Istanbul Sigorta Fuar

13-14 06.2025: istanbul Automechanica Fuari 16.10.2025: istanbul Bakery Plus Ekmek ve Pasta Mamiilleri Fuari

Ziyaretcilere bilgi verildi. Ayrica iirtinlerinin tanitimini yapmak isteyen tiyelerimize destek verildi

FAALIYET RAPORU @ 2025
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ANKARA YORESEL URUNLER TANITIM PROGRAMI
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Nazilli Ticaret Odast ile kurum ve firmalar arasinda
diizenlenen protokoller neticesinde, Nazilli Ticaret
Odasi iiyelerine dzel bazi indirim ve avantaj
anlasmalar: yapimaktadir. Indirim anlasmali kurum
ve kuruluslarin listesini www.naztic.org.tr adresini
tiklayarak girebilirsiniz.

SOSYAL SORUMLULUK FAALIYETLERI

— Gida Yardim Dagitimi —

Ust Kuruluwmuz Tiirkive Odalar ve Borsalar

sy

araciligryla bolgemizdeki ihtiya¢ sahibi ailelere

( TOBB) destegi ve odamizin

ramazan gida paketleri ulsatirilmistir.

FAALIYET RAPORU

* Reflektor Tak, Goriiniir Ol” Projesine
Odamuzdan Tam Destek

Bozdogan Kaymakami Sn. Yunus Emre Polat, Ilge
Jandarma Komutanhg, Ilce Emniyet Amirligi ve
Odamiz isbirligiyle Bozdogan'da tarim arag¢larimin
karistigt trafik kazalarmmin oniine ge¢cmek amaciyla
reflektor dagitimlar: gerceklestirilmistir.

Saymn Arslan *’ Reflektorler traktorlerde bulunmamast
nedeniyle bolgemizde bir ¢ok kaza olmakta, can ve mal
kaybt yasanmaktadir. Bu proje ile traktorlerin karistigt
kazalart en aza indirgemek hedeflenmektedir dedi.
Traktor sahiplerine reflektor dagitildi.

— Kirtasiye Yardim Dagitimi —

Ust Kurulusumuz Tiirkive Odalar ve Borsalar
Birligi'nin ( TOBB) destegi ve odamizin
araciligiyla ~ bolgemizdeki  ihtiyag  sahibi

ogrencilere kirtasiye yardimi paketleri
ulastirilmistir.
{‘ : "a
f
l"ﬂll -"

Intiyac sahibi

ogrencilere

kirtasiye yardimi -
1) paketleri ulastinlmistir, J

@ 2025
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— GUNES ENERJISI SANTRALI ( GES) PROJESI —

£J

NAZILLI TICARET ODASI ORNEK BIR PROJEYE
DAHA IMZA ATTI

£J

NTO hizmet binasina Giines Enerjisi Santrali (GES)
sistemi kuruldu. Uyelerinin menfaati dogrultusunda
bélgenin fikir ve proje onderi olan NTO, sorumluluk
alani icinde GES sistemini kullanmaya baslayan ilk
meslek kurulusu oldu.

Hizmet binasimin  ¢atisina  uygulanan  sistem
sayesinde oda elektrik ihtiyacini  sistemden
karsilayacak. Ihtiyacindan fazla iiretim olmast
durumunda elektrik dagitim sirketi tarafindan odaya
gelir kaydi yapilacak.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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— KAMU KURUM VE KURULUSLAR, PAYDASLAR —

Ak Parti Denizli Milletvekili
Sn. Sahin Tin ile goriisme

FAALIYET RAPORU

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Kamu
Iktisadi Tesebbiisleri Komisyon
Baskani ve Aydin Milletvekili Sn.
Mustafa Savas, TBMM Adalet
Komisyonu Uyeleri Sn. Omer Ozmen,
Sn. Siileyman Biilbiil ve I¢isleri
Komisyonu Uyesi Sn. Omer Karakas
ile goriisme

2025
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Organize Sanayi Bolgeleri Ust
Kurulusu Genel Sekreteri Sn.
Siikran Erdogan Sevim ile
goriisme

— KAYMAKAM, BELEDIYE BASKANLARI VE KURUM MUDURLERI—
ILE YAPILAN GORUSMELER

A e

i Oduga o

Bozdogan Kaymakami Yunus Emre Polat Yenipazar Kaymakami Murat Karatas Nazilli Kaymakami Huriye Kiipeli Kan,
1le Goriisme ile Goriigme Cumhuriyet Savcist Halil Ates, Nazilli Ilce
Jandarma Komutani Ahmet Refik Ozsoy,
Ilce Saghk Miidiirii Sule Akbas ve Onur
Durukal ile Goriigme

Anahtar Parti Nazilli Iice Baskani
Furkan Eftal Kirlioglu ve Heyeti Ile Goriisme Ali Ekber Ates Ile Goriisme

Kosgeb Aydin Il Miidiirii Sadullah Diilger Sultanhisar Kaymakami

Tle Goriisme

Karacasu Milli Egitim Miidiirii
Askin Giines Ile Goriisme

FAALIYET RAPORU @ 2025
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— TOBB FAALIYETLERI —

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Baskanimiz Sn. M. Rifat
Hisarciklioglu Baskanlhginda
Gergeklegsen Ege Bolgesi Oda Borsa
Istisare Toplantst

Musterek I(nnseg Toplantis

|1' srut va Basary] Cudalars - Ticarnt & - Sanaryl Dulalars - Doz Ticanrl Qdelan - Tearn | Darad

—
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TOBB Baskant M. Rifat Hisarctklioglu’nun ev
sahipliginde, Cumhurbaskan: Yardimcisi Cevdet
Yilmaz, Ticaret Bakan Yrd. Mustafa Tuzcu , Sanayi
ve Teknoloji Bakan Yardimcisi Dr.Cetin Ali Dénmez,
, Hazine ve Maliye Bakan Yrd.Dr.Ismail ilhan
Hatipoglu , Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakan Yrd. Hasan Suver, Tarim ve Orman Bakan
Yrd.Prof.Dr.Ahmet Giimen, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakan Yrd.Faruk Ozcelik, Enerji ve Tabi
Kaynaklar Bakan Yrd.Nevzat Satiroglu ve konsey
ityelerinin kattlimiyla gerceklestirilen Miisterek
Konsey Toplantist

Izmir Ticaret Odast Yonetim Kurulu Baskani Sn.
Mahmut Ozgener’in ev sahipliginde diizenlenen,
TOBB Baskaniniz Sn. M. Rifat Hisarciklioglu ve
Amerikan Ticaret Odast Kidemli Eski Baskan
Yardimcist Myron Brilliant’in kattlhimlariyla
gerceklestirilen “Kiiresel Iligkiler, Diplomasi ve
Ekonomik Konularda ABD ve Tiirkiye’nin
Degisen Rolii” konulu konferans

FAALIYET RAPORU @

Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagskanimiz Sn. Recep Tayyip
Erdogan ev sahipliginde
Cumhurbagkanhg1 Bestepe Millet
Kongre Merkezinde diizenlenen ‘Ulusal
Istihdam Stratejisi Tanttim1 ’

2025
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Tiirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakani Sn.
Prof. Dr. Omer Bolat’in tesrifleriyle
Istanbul Liitfi Kirdar Kongre Merkezinde
diizenlenen “Tiirkiye E-Ticaret Haftas1”
programi

— MESLEK KOMITELERI —
MESLEK KOMITELERI FAALIYETLERI

5174 sayili Tiirkive Odalar ve Borsalar

Birligi  kanunun 14. ve 15. maddeleri o
geregince odamiza kayitl iiyelerimiz 12
meslek komitesinde gruplanmistir. Kanunda
belirtildigi iizere; gorevi meslekleri ile ilgili
incelemeler yapmak, yararli ve gerekli
gordiikleri  tedbirleri  goriisiilmek  iizere
yonetim  kuruluna  teklif etmek  olan
komitelerin, birimimizce aylik toplantilar: ve
sektorel istisare toplantilart yapilmaktadir. Bu
toplantilarda; iiyelerimizden sektorleri ile
ilgili  aktardiklari  sorunlari  alinmakta,
kurumlar — bazinda  ¢oziim  dagilimlar
vapilmakta, yerel diizeydeki talep ve istekler
ilimizin yerel yéneticlerine, ulusal diizeyde
¢oziimlenmesi gereken kanun, yonetmelik
degisiklikleri vb. sorunlar iist kurulugumuz
TOBB araciligi ile ilgili bakanliklara
iletilmekte ve ¢oziime kavusturulmaktadur.

ﬂ Mok Komirl - Bonayl brelat ve Moder 8

@ Mtk Komitey! - flankalsr v Firsns Kanemisn,
Erndalh vy aeymiereponiand Tocarst, Sgpiinerier, Rasmplis

(E) Miesiok iemites] - Karfuliipan, Tubafis ve Hase Gighe

esiek Kot - ot Tiesell,
[ T S

| - (53 Weriek Kot = Togstons ov Firiiarabe Sedn Fsenil
a m () Whruimk Korsesi - ngast vu Tas Matrmrresiari Ticarmtt
D
baink Kmipsl - Tarums, Dirnat vy Mpsarco
{iririnei Imalat v Tosert

-. (2] Whesiek Komites) - Uaptrima v Risrpabst
yr©

(D) Wasiek Korinesl - Cunl Liftim Koo, Onelbie ve Yorsar,
il Wiz Yorlass

D) Mesiak Koo - Ingast Misbeninier,
Ml v M veahdirey

m vt Koyl = Ty Srbica, Mrpes Urinker] ex Skl
Vadiarw bnale va Thoaorl
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Uyelerimizn sektérel sorunlarimn tartisihp, belirlenen sorunlara ¢éziim iiretebilmelert icin, meslek komitesi ve
genisletilmis meslek komitesi toplantilarina onem verilmektedir. Bu dogrultuda 2025 yilinda 12 meslek komitemiz ile
birlikte 150 adet toplanti gerceklestirilmistir. Yapilan bu toplantilarda goriisiilen sorunlar yonetim kurulu giindeminde
degerlendirilmis ve yerel yonetimler, kamu kurumlari ve hiikiimet nezdinde konunun takip¢isi olunmustur.

ISTIRAKLERIMIZ
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GUMRUK VE TURIZM ISLETMELERI -

BALO Biiyiik Anadolu Lojistik Organizasyon A.S Giimriik ve Turizm Isletmeleri Ticaret A.S

FAALIYET RAPORU @ 2025



BILGI DANSMANLIK VE DESTEK

UYE REHBERI

Uyelerimizin firma bilgilerine hizl erisimle ulasabilecek, sektorel bazda firmalarin bilgilerinin giincel olarak yer
aldigi, tiyelerimizin ticari kimliginin tiim Tiirkiye’ye ve dis iilkelere tanitabilecegi NTO web sitesinden de
erisilebilen, www. nazilliticaretregberi.com adli, ayri bir rehber internet sitesi bulunmaktadir. Nazilli Ticaret
rehberi, Tiirkce ve ingilizce olarak hazirlanmistir; firma adi, bolge, nace kodu ve sektor gibi kriterler ile arama
yapilarak, meslek guplart altinda iiye bilgilerine ulasilabilmektedir.

Nazilli Ticaret Odast olarak bélgemizin ihracat hazmini artirmak amact ile yeni pazarlara ulasmak, Nazilli Ticaret
Odast sorumluluk sahasinda tivetilen tiriinlerin tanitimini yapmak ve bu iiriinleri tireten ticaretini yapan firmalarin
ulasilabilirligini kolaylastiran bir platform olusturmak amacu ile 2021 yilinda *’ Discover the Nazilli” web sayfast
kurulmus ve hizmet vermeye baglamustir.

YENILENEN WEB SITESI

Nazilli Ticaret Odast tiyelerine her anlamda profesyonel bir hizmet sunmak icin yenilenmeye ve siirekli kendini
gelistirmeye devam etmektedir. Bu anlamda tiyelrimize daha iyi hizmet verebilmek adina 2021 ylinda yenilenen,
daha islevsel ve aranilan bilgiye en hizli ve kolay bicimde ulasilabilen web sitemiz yeni yiiziiyle hem Ingilizce
hem Tiirkge dil secenegi ile hizmete girmis 2025 yilinda da yeni eklemeler yaplarak revize edilmistir.

Uyelerimiz web sitemizde bor¢ sorgusu ve ddemesi yapabiliv, e - imzali belge alabilir, odamiz tarafindan
diizenlenen egitimleri inceleyip, online kayit yaptrabilmektedir. Yenilenen oda internet sitesinden c¢esitli
kurumlarin web sitesinde linkler yer almaktadir. Onemli bilgilendirme ve isbirligi firsatlari, web sitesinde *’
Haberler ve Duyurular” bashg altinda sunulmaktadir.

Bunlarin yani sira, Nazilli 'ye baglt ilgelerin tanitimina da yeni web sitesinde yer verilmistir.

NTO MOBIL UYGULAMA

NTO Mobil uygulamamiz sayesinde sadece bir I-‘nl
tik uzagimzdayiz

=
-|

Uyelerimizin indirim anlasmalarimizdan kolayca
faydalanabil

mesi  ve faaliyetlerimizden aninda haberdar oy
olabilmesi amaci ile NTO mobil uygulamay: Nazilli Ticaret
faaliyete  gecirdik. Uyelerimizin NTO mobil UYQU'HI"I'I&BI
uygulamayr  hemen indirerek tim firsatlardan yayinda
yararlanabileceklerdir.

SOSYAL MEDYA

Sosyal medya; facebook, twitter, youtube
sayfalar:t da etkin bir sekilde kullanilmakta
odamiz hizmetleri, faaliyetleri ve haberleri
sosyal ~medya hesaplaruimiz  araciligi ile
yoneltilen sorular odamiz personeli tarafindan
ivedilikle cevaplanmaktadir.

Haberlesme Araglan
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FAALIYET RAPORU @ 2025
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YAYINLARIMIZ

Piyasa ve is analizleri, is gelistirme programlari, iiriin ve sektor raporlari, hedef pazar raporlari, bolgesel
bilgilendirme materyalleri, yillar itibariyla ¢esitlenerek hazirlanmakta ve tiyelerle paylasiimaktadir. Oda sektor
raporlart Ingilizce ve Tiirkge olarak hazirlanmakta olup yenilenen web sitesinde, Bilgi Bankas: adi altinda
kapsamli raporlar, sunumlar, oda yaywnlari, yayinlanmaktadur.

2025 yilinda 115,116 ve 117 sayuli 4 aylik haber biiltenleri, iilke raporu, 2025 ekonomik gériiniim, oryantasyon el

kitabi, 2024 faaliyet raporu, bélgemize deger katiyoruz kitapgigr hazirlanmigstir.

DANISMANLIK HIZMETLERIMIZ

KOSGEB TEMSILCILIGI HIZMETIMIZ

Odamiz ile kiigiik ve orta isletmeleri gelistirme ve destekleme idaresi baskanligt ( KOSGEB) arasinda 2005
yilinda imzalanan protokolle, KOBI'lerin rekabet giiclerinin gelistirilerek, ulusal ve uluslararasi
pazarlardaki paylarmmin artirilmasina destek saglanmasi amaglanmistiv. Bu ¢ercevede bolgemizde faaliyet
gosteren KOBIleri KOSGEB destekleri hakkinda bilgilendirmek ve KOSGEB in sagladigi hizmetlere odamiz
tiyelerinin erisimini kolaylastirmak amaciyla, *’ Nazilli KOSGEB Temsilciligi ” faaliyete gegirilmistir.

ISKUR HIZMET NOKTASI

Odamizla Iskur arasinda imzalanan protokol ile hizmet
noktasinda gorevli personel, odamiza iiye igverenleri Iskur
hizmetleri hakkinda bilgilendirilmektedir,

Ishasi egitim programlari, mesleki egitim kurslari, is
ilanlari, girisimcilik ve toplum yararma programlar
hakkinda  bilgilendirme  yapilmaktsa ve  hizmetler
sunulmaktadir. Iskur ve istihdam hizmetleri konusunda
bilgiler verilmektedir. Isgiicii piyasast ve is arama sekilleri
hakkinda bilgiler verilmektedir.

KOSGEB Temsilciligimizin Gorev ve Sorumluluklari;

o [sletmelerin KOSGEB veri tabanmina kaydolma asamalarinda
bilgilendirme yapmak

e [sletmelerin analizleri ve beyannamesinin doldurulmasi noktasinda
bilgilendirme yapmak

® Destekler icin hangi asamlart uygulayacaklar: noktasinda
bilgilendirme yapmak

® Destekleme stireci boyunca isletmeleri bilgilendirerek, dogru
sekilde yonlendirme yapmak

ISKUR

TURKIYE i$ KURUMU

2025

FAALIYET RAPORU @
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Nazilli Ticaret Odasi olarak Nazilli Ticaret Odasi Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi

r—ﬁ"‘*j*‘
HUKUK MUSAVIRI
Uyelerimizin ve personelimizin Ticari
ve Sinai faaliyetlerini yiiriitiirken
karsilagtiklart ~ sorunlarmm  hukuki
4= goziimleri icin, Odamiz da Hukuk
=\ 1 J1= Miisaviri bulunmaktadir.
e
ARABULUCULUK HIZMETI

Birligimiz ig diinyasinin taleplerini ilgili Bakanliklar nezdinde yapilan girisimleriile bu giine
kadar biiyiik maliyet ve zaman kaybi yaratan unsurlardan birini daha ortadan kaldirmay:
basarmis ve elde edilen basarili sonug ile Adalet Bakanligimizin onciiliigiinde ; is diinyamizin
ve vatandagslarimizin uyusmazliklarmmin siirdiiriilebilir ¢oziimlere ulasmasina yardimci olmak
her tiirlii zaman ve mali kayiplarin ortadan kaldirilmasini onlemek amacuyla 9/12/2020 tarihinde
TOBB Uyum Arabuluculuk ve Uyusmazlik Coziim Merkezi kurulusu gerceklesmis bulunmaktadir.

kurulmasina yonelik ¢calismalarumiz tamamlanmus bulunmaktadir.

FAALIYET RAPORU

IHRACAT DESTEK OFISI

T.C. Ticaret Bakanligi ve TOBB arasinda iilkemizde ihracatci
sayisimin arttirilabilmesi ve mevcut ihracat¢ilarimizin dogru ve
hizly bilgiye ulasmalarini teminen belirlenen Odalarda “’Ihracat
Destek Ofisleri” kurulmast icin 13 Kasim 2018 tarihinde Isbirligi
Protokolii imzalanmustir.

Imzalanan protokol kapsaminda 2021 yilinda Nazilli Ticaret
Odamizda da “Ihracat ve Destek Ofisi” kurulmustur. Odamiz
Ihracat Destek Ofisi olarak, amacimiz, heniiz ihracat yapmamis
ve/veya stirdiiriilebilir ihracat gerceklestirememis iiyelerimizin
kisa zamanda ihracat gerceklestirerek uluslararas: pazara
girmelerine katkida bulunmak ve ihracatt KOBI'lerden
baslayarak biitiin is diinyasina yaymaktir.

YATIRIM TESVIK DANISMALARIMIZ

MALI MUSAVIR

Uyelerimizin ve Personelimizin
Muhasebe ve Uygulamalart Konusunda
karsilastiklar: sorunlart danisabilmeleri
amacwyla  Odamizda Mali  Miisavir
bulunmaktadir.

Odamiz Ihracat Destek Ofisi aracihgiyla, asagida yer alan
konularda tiyelerimize danismanlik hizmeti sunulmaktadir:

e Uriine ézel pazar arastirmas: yapilarak, hangi iilkelere éncelik

verilmesi gerektigi

® [hracatin nasil gergeklestirilecegi ve izlenmesi gereken adimlar
o [hracat fiyati olusturulurken dikkat edilmesi gereken hususlar

® Jhracata yonelik devlet desteklerinden hangilerinin firmanin

ihtiyacina uygun oldugu ve bagvuru siireci
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Nazilli Ticaret Odast olarak iiyelerimiz, yatirim
tesvik belgesi alma, fizibilite raporu diizenleme,
kamu kurum ve kuruluslarina proje hazirlama
(TKDK, GEKA vb.) asamalarinda  destek
alabilmeleri icin damsmanhk firmalar: ile
protokol imzaladik.

@ 2025
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— COGRAFI ISARETLERIMIZ —

Nazilli Ticaret Odasi tarafindan alinan cografi isaretli iiriinler soyledir:

— KARACASU COMLEGI —
Bu cografi isaret, 6769 sayili Sinai Miilkiyet Kanununun 41 inci Maddesi kapsaminda
12.03.2019 tarihinden itibaren korunmak iizere 30.11.2020 tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 606 . A R
Tescil Tarihi: 23.71.2020 Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odast -

Basvuru No: C2019/056 Kam.casu .Esna.f ve Sana.tkarla.r Odast .
el ey Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah.
Cografi isaretin e Sehit Naci Ulker Blv. No:18/4 Nazilli AYDIN

i U0 7 (B AT el o e it v O] iy itz (Ot (e WEet)

Karacasu AYDIN
dokumalar disinda kalan el sanati . . . .
iiviinleri Cografi Simir1: Aydin ili Karacasu ilgesi

Cografi Isaretin Tiirii: Mahreg isareti

— KARACASU KESKEGI / DEDEBAG KESKEGI —
Basvuru No: C2019/140
Basvuru Tarihi: 0/.10.2019
Cografi Isaretin Adi: Dedebag Keskegi
Uriin / Uriin Grubu: Kegkek / Yemekler ve corbalar
Cografi isaretin Tiirii: Mahrec isareti
Basvuru Yapan: Nazilli Ticaret Odasi
Basvuru Yapanin Adresi: Yeni Sanayi Mah. Sehit Naci Ulker Bulvar
No:18/4 Nazilli
AYDIN
Cografi Simir: Aydin ili Karacasu ilgesi

— NAZILLI KAR HELVASI —
Basvuru Tarihi: 09.03.2012
Basvuru No: C2012/055
Cografi Isaretin Adv: Nazilli Kar Helvas:
Uriiniin Adi: Kar Helvas:
Cografi isaretin Tiirii: Mahrec isareti
Basvuru Yapan: Nazilli Ticaret Odasi
Basvuru Yapanin Adresi: Karacay Mah. Resit Galip Cad. No:1 Nazilli /
AYDIN
Cografi Stmir: Nazilli, Kuyucak, Karacasu, Bozdogan, Yenipazar,
Sultanhisar, Buharkent il¢eleri
Kullamim Bi¢imi: Markalama

— NAZILLI PIDESI—
Bu cografi isaret, 6769 Sinai Miilkiyet Kanununun 41. maddesi kapsaminda 04.04.2019
tarihinden itibaren korunmatk iizere 18.11.2020 tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 594 Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah.
Tescil Tarihi: /8.11.2020 Sehit Naci Ulker Bulvart No:18 Nazilli
Bagvuru No: C2019/044 AYDIN

Basvuru Tarihi: 04.04.2019 Cografi Simir : Aydin ili Nazilli, Kuyucak,
Cografi isaretin Adx: Nazilli Pidesi Karacasu, Bozdogan, Yenipazar, Sultanhisar

Uriin / Uriin Grubu: Pide / Yemelkler ve corbalar ve Buharkent ilceleri
Cografi isaretin Tiirii: Mahrec isareti
Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odast

FAALIYET RAPORU @ 2025
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—— OLUKBASI OGLAK CEVIRME KEBABI —

Tescil Tarihi : 08.08.2023
Basvuru No : C2021/000209
Basvuru Tarihi : 30.04.2021
Cografi Isaretin Adi : Olukbas: Oglak Cevirme Kebabi

Uriin / Uriin Grubu : Kebap / Yemekler ve corbalar

Cografi Isaretin Tiirii : Mahrec isareti

Tescil Ettiren : Nazilli Ticaret Odast

Tescil Ettirenin Adresi : Yeni Sanayii Mah. Sehit Naci Ulker Blv. Nazilli
AYDIN

Cografi Simir : Aydin ili Bozdogan ilgesi Olukbagi Koyi

— BOZDOGAN CEVIZLI SUCUGU —
Bu cografi isaret, 6769 sayili Sinai Miilkiyet Kanununun 41. maddesi kapsaminda 12.03.2019
tarihinden itibaren korunmak tizere 30.11.2020 tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 61/ Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah.

Tescil Tarihi: 30.11.2020 Sehit Naci Ulker Bulvart No:18/A Nazilli
Basvuru No: C2019/030 AYDIN

Basvuru Tarihi: 7/2.03.2019

Cografi Isaretin Adi: Bozdogan Cevizli Sucugu
Uriin / Uriin Grubu: Cevizli sucuk / Cikolata,
sekerleme ve tiirevi tiriinler

Cografi Isaretin Tiirii: Mahrec isareti

Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odast

Cografi Smri: Aydin ili Bozdogan ve
Nazilli il¢eleri

— BOZDOGAN PIDESI —

6769 sayulr Sinai Miilkiyet Kanunu kapsaminda 20.01.2022 tarihinden itibaren korunmak iizere
23.10.2024 tarihinde tescil edilmistir.

Tescil No: 1651 Tescil Ettirenin Adresi: Yeni Sanayi Mah.
Tescil Tarihi: 23.10.2024 Sehit Naci Ulker Blv.No: 6 Nazilli AYDIN
Basvuru Tarihi: 20.01.2022 Cografi Simri: Aydin Ili Bozdogan Iigesi

Cografi Isaretin Adi: Bozdogan Pidesi
Basvuru No: 2022/000024

Cografi isaretin Tiirii: Mahreg Isareti
Tescil Ettiren: Nazilli Ticaret Odast

Cografi Isaretli Uriin Tanitim
Aract Lansmant

Earilli Ehambar oy Cammuice
1 = b ". g
u.qrfiu-]?f ODASI
FOGRAFi

SHEETL

Ulkemizin ilk cografi isaretli iiriinler tanitim Cografi isaretli tamitim aract yaptirildi.
aracun lansmant yapildi.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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__TOBB 81. GENEL KURULDA COGRAFI _
ISARETLI URUNLERIMIZI TANITTIK

TOBB 81.Genel Kurulunda Nazilli Ticaret odasi olarak sorumluluk sahamizi Cografi Isaretli iiriinlerimiz ile Temsil Ettik
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—IS GELISTIRME VE EGITIM—
UYE EGITIMLERI

Nazilli Ticaret Odasi olarak iiyelerin menfati dogrultusunda iiyelerden gelen talepler de dikkate alinarak 2025 yili
egitim plani hazirlanmistir. Bu plana gore 2025 yilinda planlanan ve gerceklestirilen egitim soyledir:

e Kobiler i¢gin destek ve doniisiim egitimi

® Dijital pazarlama egitimi

e Sosyal medya egitimi

® KOSGEB destekleri bilgilendirme egitimi

® Motorlu kara tasitlar: alim satum sorumlusu sinavlart

® Sorumlu emlak danismanligi egitimi

o Is saghg ve giivenligi egitimi

® Finansal okuryazarlik egitimi

o Girisimcilik destek programi bilgilendirme egitimi

® Siber saldur egitimi

® Rehberlik danismanlik bilgilendirme egitimi

® Dy ticaret genel egitim

® Uluslararasi pazarda miisteri bulma yontemleri pazar arastirmasi egitimi

o Kisisel gelisim egitimi

Yapilacak olan etkinlikler, egitimlerle ilgili takvim web sitesinde duyurulmaktadir. Ayrica her etkinlik egitim oncesi
tiyelere sms ile hatirlatma yapimaktadir. Bunun yani sira etkinlikler ve egitimler sonrasi anketler diizenlenmekte,
rapor hazirlanmakta; anket sonucu genel sekreter tarafindan degerlendirildikten sonra degerlendirme sonuglari
yonetim kurulu ve AIK tarafindan da gozden gecirilmektedir.

— UYE SEMINERLERI/ BILGILENDIRME TOPLANTILARI —

Mesleki Yeterlilik
Sinavi

Nazilli Ticaret Odasi ve Meybem A.S isbirliginde
vapilan — mesleki  yeterlilik  belgesi  sinav  ve
belgelendirme hizmetleri kapsaminda sorumlu emlak
danmismanligi sinavlar: odamizda gergeklestirildi.

__ Is Saglig Giivenligi
Egitimi
Akkimya firmast ¢alisanlarina is saghgr giivenligi
egitimi odamizda gergeklestirildi.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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___ Finansal Okuryazarlik ___
Egitimi
Aydin 1l Jandarma Komutanhgr ve Aydin Adnan

Menderes  Universitesi  koordinesinde  odamiz
konferans salonunda seminer gerceklestirildi.

___ Girisimcilik Destek Programi __
Bilgilendirme

Aydin  Kosgeb Il Miidiirliigiinden gelen kosgeb
uzmanlary tiyelerimize giincel desteklerle ilgili
bilgilendirmede bulundu.

— Siber Saldir
Egitimi

Odamiz  konferans  salonunda  Kaymakamlik
tarafindan siber saldirt konulu egitim diizenlendi.

___ Rehber Arastirma Merkezi ___
Bilgilendirme Toplantisi

Nazilli Rehber Arastirma Merkezi 2025-2026 egitim
ogretim  yili  bilgilendirme  toplantisi  odamiz
konferans salonunda gercgeklestirildi.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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— UNIVERSITE SANAYI IS BIRLIGI —

— Duis Ticaret __
Paneli

Yonetim Kurulu Baskanimiz Nuri Arslan, Adnan
Menderes Universitesi Ikdisadi ve Idari Birimler
Fakiiltesi Uluslararasi [liskiler Boliimii
ogrencileriyle Dis Ticaret Panelinde bir araya geldi.

— Proje Pazart —

£
NAZILLI TICARET ODASI’'NDA PROJE

PAZARI ETKINLIGI YAPILDI 13

Adnan Menderes Universitesi( ADU) Nazilli Ikdisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas: Ticaret ve
Finansman Béliimii ile Nazilli Ticaret Odast is
birliginde yapilan etkinlikte; o6grencilerin  gida
tirtinlerine yonelik olarak tasarladiklar: projelerin
sunumu ve tanitumi yapildi.

— ULUSLARARASI TICARET —

Sorumluluk sahamizda bulunan iiyelerimzin ihracat hacmini arttirabilmek ve bolgemizde ihracat konusunda katma
deger saglayabilmek amact ile 2021 yilinda Nazilli Ticaret Odamizda *’ Ihracat v Destek Ofisi” kurulmus 2025 yilinda
da hizmetine devam etmektedir. Odamiz ihracat destek ofisi olarak amacimiz, heniiz ihracat yapmamais ve siirdiirebilir
ihracat gerceklestirememis tiyelerimizin kisazamanda ihracat gerceklestirerek uluslararasi pazara girmelerine katkida
bulunmak ve ihtacati kobilerden baslayarak biitiin is diinyasin yaymaktir.

Odamiz ihracat destek ofisi araciligiyla, asagida yer alan konularda iiyelerimize danigmaniik hizmeti sunulmaktadir.
Uriine ozel pazar arastirmast yapilarak, hangi iilkelere éncelik verilmesi gerektigi
Thracatin nasil gergeklestirilecegi ve izlenmesi gereken adimlar

Thracat fiyati olusturulurken dikkat edilmesi gereken hususlar
Ihracata yonelik devlet desteklerinden hangilerinin firmanin ihtiyacina uygun oldugu ve basvuru siireci

Thracatin artirilmast icin iiyelerimize destek olmaya 2025 yilinda da devam ettik.

FAALIYET RAPORU @ 2025
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— SEKTOREL TOPLANTILAR —

9.Meslek Grubunda Faaliyet Gosteren Mali Miisavirlerle Bulusma

Asansor Isletmeleri Ile Toplann Uyelerle Sektir Toplantist Ot

Kadin Girisimciler

Finans Sektor Toplantisi
Kurulu Toplantist

Nazilli Sebze- Meyve Toptan Hal
Esnaflari Ile Toplant

Ekmek Sektor Toplantisi

Sektor Toplantisi

FAALIYET RAPORU @ 2025
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Bélgemizin ihracat hacmini artirmak amaci ile yeni pazarlara ulagsmak, Nazilli
Ticaret Odasi sorumluluk sahasinda tiretilen tiriinlerin tanitimint yapmak ve bu
tirtinleri tireten/ ticaretini yapan firmalarin ulasabilirligini kolaylastiran bir
platform olusturmatk.

Internetin  hayatimiza girmesi ile birlikte diinya kiiciildii, ticaretin ve
pazarlamamn kurallar: degisti. Déniisen ve gelisen bu ortam herhangi bir
tiriine ve tireticiye dakikalar icerisinde ulasmamiza imkan saghyor. Hal
béoyleyken is modelini internet ortamina tasimayan, yeni pazarlar bulamayan
isletmelerin zamanla kiiciilme ve pazarimi kaybetme riski kaginilmazdir.
Yenilenemeyen yenilir.

“Ulusal ve uluslararas1 ekonomik degisim ve gelisimi izleyerek,
iiyelerimizin biiyiilme ve markalagsmasinda ¢oziim ortagi olan, kendini
siirekli yenileyen, bélgesinde oncii oda olmak” Vizyonunda olan Nazilli
Ticaret Odasi’min sorumluluk sahasindaki iiyelerini diinya pazarina agmak,
bélgesinin ekonomik degerlerinin tanitumini yapmak ve bu degerleri diinya
olceginde markalastirmak icin kiiciilen diimya sartlarinda potansiyel
pazarlara Nazilliyi kegfedin slogani ile ulasmak bu projenin temel amacidur.

PROJENIN ANA HATTI

® [hracati yapilan ve ihracat potansiyeli olan iiriinlern tanitilmasi

o Uriinleri iireten ve ticaretini yapan iiye firmalarin tanitilmasi ve ulsailabilir olmast

® Urtinlerin sosyal medya tizerinden tanitilmasi

Sy, o
i\aﬁh%y.
— DISCOVER THE NAZILLI —
PROJENIN AMACI

Kesfedilmeye
Hazir Misiniz?

Nazilli Ticaret Odasi “Nazilli'yi Kesfedin” projesi ile
bolgemizin ihracat potansiyelini diinyaya agiyor.

Discover
Nazilli

Nazill Ticaret Odas'nin ihracat odaki dijtal tanitim projesidi.

e Belirlenen hedef pazarlara yonelik google ADS ve sosyal medya reklamlarinin yapilmast

® Yapilan ¢alismalar sonucu elde edilen kazanimlarin raporlanmasi

PROJE DETAYLARI

Internet sitesi Tanitim

Discoverthenazillicom internet sitesi tiirk¢e ve ingilizce icerige
sahiptir. Uriin, bélge tanitimi ve firma tamtimi olarak iki
boliimden olusur. Bélgemizin ihracat degeri olan iiriinleri ile
birlikte sorumluluk sahamizdaki ilcelerin tamtimi yapilirken bu
tirtinleri hangi firmalardan temin edebilecegine dair bir firma
indeksi de ilgili tiriin icerigi ile birlikte verilmektedir. Firma
bilgilerinde ise firmamn ozet tamitimi, tiriinleri, tiretim alani ve
tirtin gorselleri iletisim ve ulagim bilgileri ile birlikte tanitim
katologlart yer alir.

THRACAT ODUL TORENI

RET g
0L ToREN

FAALIYET RAPORU

Sosyal medya hesaplari ile bélgemizdeki ekonomik degeri olan
tiriinlerin tanitumi yapilir.

Pazarlama

Google arama agt ve sosyal medya reklamlari ile potansiyel alici
tilkelere iiriinlerin  tamitimi  yapilw;, iiriinlerimizle ilgilenen
kisilerin internet sitemizi ziyaret etmesi saglanarak bu tiriinleri
ihracat eden isletmeler ile temas kurulmasi kazanimi elde edilir.

Raporlama
Yapilan tanitim ve pazarlama sonucu elde edilen site ziyareti
kazammlar: raporlanarak verilere doniistiiriiliir.

Nazilli Ticaret Odast Sorumluluk Alan icinde faaliyet
gosteren ihracat¢t firmalara yénelik basart odiilleri
toreni diizenlend.

2025
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— BASINDA NAZILLI TICARET ODASI —
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Yeni Sanayi Mahallesi Sehit Naci Ulker Bulvan
No:B 09900 Nazilli Aydin

@0 (256) 3159315
@nazticoratr @naztic @@ nazticoda

Discowver
Q Nazilli

discovernazilli.com




